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ВСТУП 

 

 Протягом 2022 року пожежно-рятувальні підрозділи Оперативно- 

рятувальної служби цивільного захисту ДСНС здійснили 181 тис. 935 виїздів 

за сигналом «тривога», що в середньому становило 499 виїздів на добу або 

один виїзд на кожні 3 хв. 24 секунд. 

Як свідчить аналіз даних наведених на діаграмі 1, співвідношення кількості 

виїздів чергових караулів для гасіння пожеж, проведення аварійно-

рятувальних та інших невідкладних робіт у порівнянні з минулим роком 

суттєво не змінилося. 

 

Для виконання основного завдання за призначенням - гасіння пожеж 

пожежно-рятувальні підрозділи ДСНС у 2022 році здійснили 79 тис. 809 

виїздів, в середньому 218 виїздів на добу або один виїзд кожних 6 хв. 36 

секунд. 

Під час оперативних дій ліквідовано 79 тис. 809 пожеж (2021 рік – 83 тис. 

485 

пожеж) врятовано 1 тис. 892 особи, у тому числі 184 дитини (2021 рік - 1 тис. 

743 особи із них 201 дитину), збережено від знищення вогнем 19 тис. 818 

будівель і споруд, 1 тис. 565 од. техніки та матеріальних цінностей на суму 8 

млрд. 524 млн. грн. (2021 рік - 6 млрд. 667 млн. грн.). 
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Впродовж року, з початку російської військової агресії проти України, 

ліквідовано 13 тис. 612 пожеж спричинених ворожими обстрілами населених 

пунктів, об’єктів економіки, життєзабезпечення та паливо-енергетичного 

комплексу, що забезпечувало у найкоротші терміни відновлення їх 

функціонування, під час гасіння пожеж врятовано 3 тис. 790 осіб. 

 Останніми роками зусиллями органів виконавчої влади і місцевого сам-

оврядування, Державної служби України з надзвичайних ситуацій, наукових 

установ розроблено і прийнято ряд законодавчих і нормативно-правових актів, 

які регулюють діяльність у сфері запобігання і ліквідації надзвичайних 

ситуацій, нагромаджено значний досвід в проведенні заходів з попередження 

аварій, катастроф і стихійного лиха та ліквідації їх наслідків, створюється 

наукова база протидії катастрофам, сучасні технології і засоби проведення 

аварійно-рятувальних та інших невідкладних робіт. 

 Очевидно, що однією із складових цивільного захисту є запобігання 

виникненню надзвичайних ситуацій, причому одним із принципів цивільного 

захисту є зменшення ризику виникнення надзвичайних ситуацій. При 

вирішенні даних завдань значна роль відводиться саме наглядовим органам у 

сфері пожежної та техногенної безпеки. Разом з тим, наглядові органи у своїй 

повсякденній діяльності зіштовхуються з цілою низкою проблемних питань, 

що призводять до зниження ефективності їх функціонування. В зв’язку з цим, 

тема магістерської роботи є актуальною. 

 Об’єкт дослідження – наглядова діяльність у сфері цивільного захисту 

Богодухівського РУ ГУ ДСНС України у Харківській області. 

 Предмет дослідження – способи удосконалення наглядової діяльності у 

сфері цивільного захисту Богодухівського РУ ГУ ДСНС України у Харківській 

області. 

 Мета роботи. Розробка управлінських рішень щодо удосконалення 

наглядової діяльності у сфері цивільного захисту на прикладі Богодухівського 

РУ ГУ ДСНС України у Харківській області 

 Для досягнення мети роботи необхідно виконати наступні завдання:  

 – дослідити структуру та основні завдання Богодухівського РУ РВ ГУ 

ДСНС України у Харківській області; 



 –  розглянути зарубіжний досвід територіальних підрозділів державної 

служби україни з надзвичайних ситуацій; 

 – провести аналіз показників оперативної обстановки з пожежами на 

території району; 

 – виявити проблемні питання щодо здійснення наглядової діяльності ; 

 – Розробити управлінські рішеня щодо удосконалення наглядової 

діяльності у сфері цивільного захисту на прикладі Богодухівського РУ ГУ 

ДСНС України у Харківській області. 

  



РОЗДІЛ 1. 

СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНА ХАРАКТЕРИСТИКА 

БОГОДУХІВСЬКОГО РАЙОНУ ХАРКІВСЬКІЙ ОБЛАСТІ 

 

1.1 Соціально-економічна характеристика Богодухівського району 

 
 

Богоду́хівський райо́н  — колишній район на північному 

заході Харківської області України, на межі із Сумською областю, який існував 

протягом 1923—2020 років і був ліквідований під час Адміністративно-

територіальної реформи в Україні. Населення — майже 40 тисяч осіб. Історія 

району тісно пов'язана з історією усієї Слобідської України. На Богодухівщині 

народилися засновник Харківського університету Василь Каразін, 

письменник Микола Хвильовий. На території колишнього Богодухівського 

району розташовувалося кілька природних пам'яток і садово-парковий 

комплекс із палацом у Шарівці. 

Загальна площа земель території міської ради становить 116031га, в тому 

числі в  межах населених пунктів -15072,2 га. Землі сільськогосподарського 

призначення, на яких здійснюють свою діяльність товариства, фермерські 

господарства та одноосібники, становлять  88556,5 га, в тому числі  рілля -

77122,2 га. Під лісами та іншими лісовкритими  землями знаходиться 18361 га, 

під водою -1524 га. Землі під житловими забудовами становлять 500,4 га. 

На сьогодні аграрний сектор є однією з основних галузей економіки 

громади, де базовою складовою виступає сільське господарство. Цей сектор 

також формує основу продовольчої, і значною мірою, економічної та 

екологічної безпеки,   а також соціально-економічне підґрунтя розвитку 

сільських територій. 

Богодухівське РУ ГУ ДСНС у Харківський області вміщує в себе: 

Богодухівський районний відділ ДСНС  

 
Валківський районний відділ ДСНС  

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B0%D0%B9%D0%BE%D0%BD%D0%B8_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B8
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A5%D0%B0%D1%80%D0%BA%D1%96%D0%B2%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%8C
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B0
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%83%D0%BC%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%8C
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B4%D0%BC%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE-%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0_%D1%80%D0%B5%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0_%D0%B2_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D1%96
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B4%D0%BC%D1%96%D0%BD%D1%96%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE-%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%96%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0_%D1%80%D0%B5%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0_%D0%B2_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D1%96
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BB%D0%BE%D0%B1%D1%96%D0%B4%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B0
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%B7%D1%96%D0%BD_%D0%92%D0%B0%D1%81%D0%B8%D0%BB%D1%8C_%D0%9D%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0_%D0%A5%D0%B2%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%B9
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Богодухівська міська рада– сільськогосподарський край Харківської 

області, на території якої працює більше 130 сільськогосподарських 

підприємств різних форм власності. У структурі валового виробництва 

сільського господарства рослинництво займає 95%, тваринництво - 5%. 

Проблемні питання, які потребують вирішення: 

-інвентаризація земель в межах населених пунктів; 

-встановлення меж населених пунктів; 

-виготовлення нормативної грошової оцінки землі населених пунктів, в яких 

вона не проведена або потребує поновлення; 

-виготовлення Генеральних планів населених пунктів громади, закінчення 

виготовлення Генерального плану м.Богодухова.  

Провідну роль у господарському комплексі громади відіграє 

промисловість, яка за обсягом реалізованої продукції займає другу позицію 

після агропромислового комплексу. 

Галузь представляють 10 підприємств, з яких 6 - підприємства  харчової  

промисловості та переробки сільгосппродукції.  Ефективно працюють і 

промислові підприємства, які не входять до облікового кола  території, а саме: 

Богодухівський електромеханічний завод філії ДНВП «Об’єднання Комунар», 

ТОВ «МК М’ясний»,     на яких працюють близько 1600 жителів міської 

громади, а всього по галузі  - понад 4700 громадян. На більшості підприємств у 

2021 році очікується позитивна динаміка промислового виробництва. 

Промислові підприємства є великими платниками подоходного податку, 

плати за землю та інших. 

 Проблемними залишаються питання: 

 збереження робочих місць на підприємствах, забезпечення своєчасної 

виплати заробітної плати та підвищення її рівня відповідно до чинного 

законодавства; 

 зростання енергоефективності виробництва, економія енергоресурсів в 

умовах високої вартості енергоносіїв; 



 дотримання вимог природоохоронного законодавства, зменшення 

забруднюючих викидів та скидів у природне середовище. 

 здійснення якісного підвозу учнів, забезпечення ремонту та техогляду 

шкільних автобусів; 

 оновлення комп’ютерної техніки та ТЗН в закладах освіти, забезпечення 

ліцензійними програмними засобами;  

 застаріла матеріально-технічна база навчальних закладів; 

 недостатнє фінансування дошкільних, загальноосвітніх навчальних 

закладів; 

 відсутність коштів на поточні та капітальні ремонти навчальних закладів; 

 мала чисельність учнів; 

 недосконала система фінансування позашкільних закладів. 

У 2023 році обов’язковою умовою є: 

 збалансування доходів та видатків  бюджету: 

 збереження обсягів надходження доходів до місцевого бюджету; 

 використання додаткового фінансового ресурсу таким чином, щоб 

отримати максимальний економічний ефект і вирішити найбільш нагальні та 

важливі завдання; 

 визначення пріоритетних проектів розвитку, фінансування яких   

здійснюватиметься за бюджетні кошти (бюджетні кошти мають витрачатися на 

проєкти та програми, які дадуть найбільший економічний чи соціальний 

ефект).  

Взаємопов’язані завдання та заходи, спрямовані на досягнення цілей 

розвитку гроимади та очікувані результати їх виконання наведені в додатках до 

Програми. 

Враховуючи проєктний підхід до вирішення проблем громади, ці 

завдання конкретизовані в розрізі визначених пріоритетів і завдань з 

визначенням джерел фінансування кожного проєкту. 

Джерелами фінансування проєктів соціально-економічного розвитку 

громади є кошти Державного, обласного та місцевого бюджетів, кошти 

підприємств,  інвесторів, спонсорська допомога та інші джерела, не заборонені 



законодавством України, які направлені на соціально-економічний розвиток 

інфраструктури Богодухівської територіальної громади. 

Забезпечена стабільна суспільно-політична ситуація в районі та 

координація діяльності районною державною адміністрацію районних 

організацій політичних партій, громадських організацій, об’єднань громадян. 

До районної державної адміністрації протягом 2022 року надійшло 168 

звернень, що на 141,7% менше порівняно з аналогічним періодом 2019 року. 

Значний спад звернень громадян зумовлений запровадженням карантину у 

державі. Всі звернення надійшли поштою, що становить 100% від їх загальної 

кількості. 

Всього в листах, що надійшли до районної державної адміністрації, 

звернулося 790 громадян (збільшення на 1%). 

Слід відмітити, зменшилась кількість колективних звернень. Так, із 

загальної кількості звернень (168) протягом 2020 року надійшло 15 

колективних звернень, на 5 менше порівняно з аналогічним періодом 2019 

року (20 колективних звернень). 

У зверненнях протягом 2020 року порушено 168 різноманітних питань (141,6% 

менше, ніж у 2019 році). 

До найчисленніших питань, з якими зверталися громадяни до районної 

державної адміністрації протягом звітного періоду, можна віднести питання 

соціального захисту (22%), а саме надання матеріальної допомоги у зв’язку із 

скрутним фінансовим становищем, необхідністю у лікуванні тяжких 

захворювань. З питань комунального господарства (28%) – ремонт доріг, 

надання роз’яснень щодо вартості житлово-комунальних послуг, газифікації, 

водозабезпечення та електропостачання. 

Працює постійно діюча комісія з питань розгляду звернень громадян, яку 

очолює особисто голова районної державної адміністрації. За звітний період 

проведено 11 таких засідань. 

В 2022 році проведено 14 «прямих ліній» за участю керівників 

структурних підрозділів районної державної адміністрації. В районних 

газетах «Маяк» та «Вісник Богодухівщини» опубліковано 50 виступів 

керівників усіх рівнів. 



Згідно з вимогами Закону України «Про доступ до публічної інформації» 

в районній державній адміністрації створено Систему обліку документів, що 

містить публічну інформацію, розпорядником якої є районна державна 

адміністрація та розміщено на її офіційному вебсайті. Протягом 2020 року до 

Системи обліку публічної інформації внесено 533 документи. 

У 2022 році до районної державної адміністрації надійшло 83 запити на 

інформацію від фізичних та юридичних осіб, 67 запитувачам, у відведені 

законодавством строки надано змістовну відповідь, у трьох запитах відмовлено 

та 13 запитів перенаправлені за належністю. 

Здійснювалась робота щодо наповнення та технічного супроводження 

офіційного вебсайту районної державної адміністрації. Всього було 

опубліковано 2125 матеріалів. Проводились роботи щодо архівування вебсайту 

та недопущення стороннього доступу до програмної частини вебсайту. 

У рамках заходів підготовки держави до оборони та відповідно до Плану 

підготовки Сухопутних військ Збройних Сил України у 2022 році 22-25 

вересня 2020 року проведені командно-штабні тренування з особовим 

складом штабу територіальної оборони району та підрозділом територіальної 

оборони. 

Програмою територіальної оборони Богодухівського району на 2021 - 

2022 роки передбачено та виділено у 2022 році кошти в сумі 55,0 тис.грн. із 

районного бюджету Богодухівському об’єднаному міському територіальному 

центру комплектування та соціальної підтримкив, з яких освоєно 45,0 тис.грн. 

У районі були запроваджені обмежувальні заходи з метою запобігання 

поширенню гострої респіраторної хвороби COVID-2019. 

Проведено 37 позачергових засідань місцевої комісії з питань 

техногенно- екологічної безпеки і надзвичайних ситуацій в Богодухівському 

районі. 

Рішеннями місцевої комісії визначені для виконання органами місцевого 

самоврядування, підприємствами, установами і організаціями району 

протиепідемічні заходи на час карантину. 

Торік була продовжена робота щодо сприяння у забезпечені техногенної 

та пожежної безпеки на території району. 



Виходячи із реальних можливостей районного бюджету, на виконання 

Програми розвитку цивільного захисту Богодухівського району на 2020-2022 

роки, у 2020 році для Богодухівського РВ ГУ ДСНС України у Харківській 

області було виділено 278,2 тис.грн., які повністю освоєно. 

Працівниками Богодухівського ВП ГУ НП в Харківській області на належному 

рівні виконуються обов’язки щодо забезпечення охорони публічного порядку 

під час проведення масових заходів. Завдяки проведеним заходам порушень 

публічного порядку під час їх проведення не допущено. 

Крім цього, з метою попередження проявів тероризму та екстремізму, 

вчинення терактів, працівники Богодухівського відділу поліції забезпечують 

охорону об’єктів життєзабезпечення та інших особливо важливих об’єктів, які 

розташовані на території району. 

Налагоджена взаємодія районної державної адміністрації та 

Богодухівського ВП ГУНП в Харківській області щодо вирішення питань 

забезпечення публічної безпеки і порядку, прав і свобод громадян та 

результати роботи з профілактики злочинності і правопорядку на території 

району. 

Відповідно до комплексної Програми профілактики правопорушень у 

Богодухівському районі на 2016-2020 роки, затвердженої рішенням районної 

ради від 03 березня 2026 року № 1047-VII (із змінами) з районного бюджету 

для забезпечення поліцейських послуг, підвищення результативності діяльності 

поліції та поліпшення без пекової ситуації на території району 

Богодухівському ВП ГУ НП в Харківській області виділено 49,9 тис.грн. 

Сільське господарство 

Сільськогосподарські підприємства Богодухівського району зібрали 

зернових культур з площі 27,5 тис. га та отримали валовий збір 169,6 тис. тон, 

що на 54,4 тис. тон більше, ніж у минулому році, при урожайності 61,7 ц/га, 

яка на 19,3 вище за урожайність 2019 року та на 11,1 ц/га – обласного 

показника цього року. 

Соняшник зібрано з площі 16,5 тис. га, валовий збір – 50,0 тис тон 

(2019 рік – 46,7 тис. тон), урожайність – 30,3 ц/га, що на 5,7 ц/га вище, ніж у 

минулому році та на 6,8 ц/га – показника по області. 



Збирання цукрових буряків проведено із площі 291 га, валовий збір – 12,5 

тис. тон (2019 рік – 10,9 тис. тон), урожайність – 429,5 ц/га, на 27,0 ц/га вище, 

ніж у 2019 році та на 18,8 ц/га – обласного показника. 

Сільськогосподарськими підприємствами району під урожай 2021 року 

посіяно озимих зернових культур на площі 14,8 тис. га, що становить 100% до 

запланованої площі та на 2,2 тис. га більше, ніж у минулому році. По всіх 

площах озимих отримано сходи, із яких у доброму стані перебуває 53%, 

задовільному – 44%, слабкому стані – 3%. Крім того, посіяно 1,1 тис. га 

озимого ріпаку, його сходи перебувають у задовільному стані. 

Для виробництва тваринницької продукції 1100 тон сіна (101% до 

плану), 980 тон сінажу (52%), 5250 тонн силосу (111%), 1589 тонн 

зерновідходів (100%), заскирдовано 2216 тонн соломи (100%). 

Станом на 01 грудня 2022 року в сільськогосподарських підприємствах 

району утримується 1592 голів великої рогатої худоби, з них – 624 голів корів, 

2480 голів свиней. 

У порівнянні із минулим роком чисельність великої рогатої худоби 

зменшилась на 56 голів, а поголів’я свиней збільшилось на 21 голову. 

За 2022 рік господарствами вироблено 2888,8 тон молока і 152,3 тон 

м’яса (продукція вирощування). Валове виробництво молока у порівнянні із 

минулим роком зменшено на 166 тон (16%), а виробництво м’яса 

збільшилось - на 14,8 тон (9%). Надій молока на середньорічну корову склав 

4403 кг, або збільшився на 8 кг (1%) проти рівня попереднього року. 

За 2022 рік сільськогосподарські товаровиробники району придбали 28 

одиниць сільськогосподарської техніки на загальну суму 27,5 млн. грн. 

Сільськогосподарські підприємства провели розрахунки за оренду землі 

з власниками земельних часток (паїв). Загальна кількість орендодавців землі в 

сільськогосподарських підприємствах у 2020 році становить 9879 осіб. 

Загальний розмір орендної плати за договорами оренди земельних часток 

(паїв) складає 142,376 млн. грн, що на 25% більше минулорічного показника. 

Станом на 01 грудня 2022 року сума виплати орендної плати склала 

140,984 млн. грн, або 99% від загального розміру орендної плати. 



Середній розмір плати за 1 гектар орендованої землі, відповідно до 

укладених договорів, складає 3365 грн, що на 718 грн, або 27%, більше у 

порівнянні з минулим роком (у 2019 році –2647 грн). 

Розмір плати за оренду земельних часток (паїв) у 2022 році в середньому 

по району складає 9% від вартості земельної ділянки (у 2021 році цей показник 

складав 8,5%). 

Середньомісячна заробітна плата одного штатного працівника у галузі 

сільського господарства за січень-листопад 2020 року склала 11992,35 грн, що 

на 2662,21 грн, або на 28%, більше ніж у січні – листопаді 2019 року 

(9330,14 грн). 

Підтримка дітей та молоді 

Серед першочергових завдань молодіжної політики в районі є 

пропаганда та формування здорового способу життя, профілактика негативних 

явищ в молодіжному середовищі: наркоманії, ВІЛ/СНІДу, захворювань, що 

передаються статевим шляхом. У районі щорічно проводяться акції «ХХІ 

сторіччя без наркотиків та СНІДУ», «Творча молодь за здоровий спосіб 

життя», «Мистецтво проти наркотиків» - це виступи агітбригад, конкурс 

плакатів та листівок «Спасибі -НІ», проведення спеціалістами у навчальних 

закладах району анкетування, тренінгів з метою виявлення знань молоді щодо 

актуальних питань ВІЛ-інфекції СНІДу та виховання толерантного 

ставлення до людей, які мають ВІЛ-позитивний статус. За минулий рік 

вказаними заходами було охоплено 3 тисячі молоді віком від 14 до 35 років. 

Продовжувалася робота щодо підвищення соціальної активності молоді, 

національно-патріотичного виховання, творчого розвитку особистості, 

створення умов для її інтелектуального самовдосконалення. Молодь району 

бере активну участь у впорядкуванні військових поховань на території району. 

У місті працює Комунальний заклад Богодухівської районної ради 

«Районний краєзнавчий музей». Одним з пріоритетних напрямків його 

діяльності була робота з патріотичного виховання молоді, важливим 

елементом якої є знання історії як нашої спільної Вітчизни, так і своєї малої 

батьківщини. 



Із районного бюджету на виконання заходів державної цільової 

соціальної програми «Молодь України» у Богодухівському районі Харківської 

області на 2016-2020 роки торік були виділені та освоєні кошти в сумі 489,5 

тис.грн.. 

Стипендію «Майбутнє Богодухівщини» для обдарованої молоді у 

номінаціях: освіта, культура та спорт за кошти районного бюджету   в сумі 

168,0 тис.грн. отримували 28 стипендіатів. Сума виплат на вказані цілі торік 

зросла на 8%. 

Соціальне забезпечення 

Забезпечення виконання заходів щодо соціального захисту населення та, 

відповідно до Закону України «Про соціальні послуги», соціальне 

обслуговування громадян у регіоні здійснюється державними або 

комунальними соціальними закладами. Соціальне обслуговування громадян, 

яким державою законодавчо гарантовано право на соціальний захист та 

підтримку, здійснюється через територіальний центр соціального 

обслуговування (надання соціальних послуг) районної державної адміністрації, 

який забезпечує громадян соціальними послугами безпосередньо за місцем їх 

проживання. 

Соціальним обслуговуванням охоплено 1881 особи, а саме: 

- відділенням соціальної допомоги вдома - 881 чол.; 

- відділенням надання адресної натуральної допомоги - 527 чол.; 

- відділенням денного перебування - 473 чол. 

З нагоди Дня ветерана та дюдей похилого віку та Дня осіб з інвалідністю 

названій категорії громадян працівниками територіального центру роздані 

продуктові набори, на що використані кошти районного бюджету в сумі 

50,0 тис.грн.. 

На покращення матеріально-технічного стану закладу з районного 

бюджету було виділено 126,0 тис.грн., які повністю освоєно. Зокрема, 

встановлено пожежну сигналізацію, огорожу, проведено обробку деревяних 

поверхонь будівлі. 

Одночасно в системі соціального захисту населення області функціонує 

3 типи інтернатних установ, КУ Богодухівський психоневрологічний будинок- 



Загальна сума коштів спрямована на галузь освіти, 
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інтернат, в якому проживає 76 підопічних, КУ Дитячий-будинок-інтернат для 

дітей з психічними вадами, в якому знаходиться на забезпеченні 128 дітей та 

Богодухівський геріатричний пансіонат, де проживає 30 осіб. Існуюча мережа 

інтернатних установ задовольняє потребу у постійному проживанні на 

державному утриманні осіб з інвалідністю, громадян похилого віку, ветеранів 

війни і праці та дітей з інвалідністю. 

Останнім часом суттєво зросли обсяги фінансування освітньої галузі району. 

 

 

Це дало змогу залучити значні кошти на проведення ремонтів закладів 

освіти, покращення їх матеріально - технічної бази. 

Для забезпечення здійснення якісного освітнього процесу з бюджету району 

для закладів загальної середньої освіти виділено 4444,9 тис. грн. на 

придбання матеріалів предметів та обладнання, а саме: 

- запасні частинами та паливно-мастильні матеріали – 2089,5 тис. грн.; 

- будівельні матеріали – 1609,9 тис. грн.; 

- господарчі товари – 182,5 тис. грн.; 

- миючі та дезінфікуючі засоби – 146,2 тис. грн;. 

- канцелярські товари – 74,2 тис. грн.; 

- меблі – 238,2 тис. грн.; 

- електричні побутові прибори та   освітлювальне   устаткування   - 

104,4 тис. грн. 

Відповідно до тимчасових рекомендацій щодо організації протиепідемічних 

заходів у закладах освіти в період карантину в зв’язку поширенням 



коронавірусної хвороби (COVID-19), додатково придбано засоби 

індивідуального захисту для працівників закладів загальної середньої освіти 

району на загальну суму 1005,786 тис.грн. (568,845 тис. грн. – кошти 

районного бюджету, 436,941 тис. грн. – кошти державного бюджету). 

З метою виконання вимог Концепції Нової української школи у закладах 

загальної середньої освіти району, продовжується робота по створенню 

нового освітнього простору у класах початкової школи, який має забезпечити 

доступність і комфортність сучасних умов навчання, розвитку та спілкування 

учасників освітнього процесу, забезпечення сучасним навчальним 

обладнанням, засобами навчання відповідно до постанови Кабінету Міністрів 

України 12.02.2020 № 105 «Деякі питання надання субвенції з державного 

бюджету місцевим бюджетам на забезпечення якісної, сучасної та доступної 

загальної середньої освіти «Нова Українська школа» у 2020 році». Придбано 

комп’ютерне обладнання (для 25 перших класів комплект інтерактивна 

дошка та проєктор), сучасні меблі та дидактичні матеріали (загальна сума 

1220,096 тис. грн., з них на умовах співфінансування кошти районного 

бюджету у сумі 425,551 тис. грн.). 

Для Комунального закладу «Богодухівський ліцей № 2» за кошти 

обласного бюджету придбано кабінет математики на суму 234,00 тис.грн., 

STEAM- лабораторію на суму 2000,590 тис.грн. та за кошти районного 

бюджету облаштовано новий навчальний кабінет на суму 46,00 тис. грн. 

У закладах загальної середньої освіти району налічується 511 одиниць 

комп’ютерної техніки. Коефіцієнт технічної забезпеченості шкіл району 

комп’ютерною технікою становить 10 учнів на 1 комп’ютер. До мережі 

Інтернет мають доступ усі заклади загальної середньої освіти. Підключено до 

швидкісного Інтернету Богодухівський ліцей №3, Павлівську ЗОШ І-ІІ 

ступенів та Богодухівську гімназію №1. 

На виконання районної Програми розвитку освіти «Новий освітній 

простір Богодухівщини на 2017-2020 роки» безкоштовним підвезенням до 

місця навчання та у зворотному напрямку забезпечуються учасники 

освітнього процесу, відповідно до потреби. 



З метою забезпечення комфортного підвозу учасників освітнього 

процесу до закладів загальної середньої освіти району, а саме до 

Крисинського навчально виховного комплексу та Іваношийчинського 

навчального виховного комплексу, у 2020 році придбано два спеціалізовані 

шкільні автобуси за кошти районного бюджету вартістю 2079,500 тис.грн., та 

2090,000 тис.грн. відповідно. 

Нові автобуси розраховані на 30 місць, мають додаткові ремні безпеки, 

обмеження у швидкості руху, звукову і світлову сигналізацію, аварійні 

кнопки, спеціальні сидіння та зручні сходинки. 

Разом з тим за кошти обласного бюджету на умовах співфінансування з 

Богодухівського районного бюджету у сумі 210,000 тис. грн. Департаментом 

науки і освіти Харківської обласної державної адміністрації придбано ще 

один новий шкільний автобус загальною вартістю 2099,000 тис. грн. 

Транспортний засіб розрахований на 31 місце, обладнаний підйомником для 

інвалідного візка та місцями для дітей з особливими освітніми потребами для 

підвозу учасників освітнього процесу до опорного закладу Комунальний 

заклад «Богодухівський ліцей №2» Богодухівської районної ради Харківської 

області. 

Слід зауважити, що це вже третій транспортний засіб придбаний для закладів 

загальної середньої освіти району протягом 2020 року. 

 

1.2.Зарубіжний досвід територіальних підрозділів Державної служби 

України з надзвичайних ситуацій 

 
Адаптація та впровадження в практичну діяльність зарубіжного досвіду 

є надзвичайно актуальними для України через те, що, незалежно від того, де 

відбулась надзвичайна ситуація, аналіз недоліків організації управління в 

умовах надзвичайних ситуацій дає можливість врахувати прорахунки і не 

допустити їх у майбутньому [54, с. 105]. 

Вивченню передового досвіду країн світу, його використанню в 

Україні та удосконаленню на його основі підготовки управлінців 

загальнодержавного, регіонального та місцевого рівнів з управління 



ризиками техногенного, природного і соціального походження та з 

антикризового управління, а також модернізації матеріально-технічної бази 

оперативно-рятувальних підрозділів на основі новітніх технологій має сприяти 

розширення співпраці України з міжнародними організаціями у цій сфері [54, 

с. 105]. 

Розгляд досвіду зарубіжних країн у визначенні адміністративно- 

правового статусу їх органів, на які покладено обов’язок щодо реагування на 

надзвичайні ситуації, на нашу думку, слід почати зі Сполучених Штатів 

Америки. 

Провідною установою у сфері цивільного захисту США є Федеральне 

Агентство з управління в умовах надзвичайних ситуацій (―FEMA‖), створене в 

1979 р. Воно займається розробленням та реалізацією заходів щодо боротьби зі 

стихійними лихами, бере участь у відновленні зруйнованого і надає допомогу 

постраждалим. Слід зазначити, що поштовхом для його створення стали 

декілька природних катастроф, що сталися в США у 1960- 70-х рр. Сильні 

урагани вдарили по центральній частині США в 1962, 1965, 1969 і 1972 рр. 

Потужні землетруси потрясли Аляску в 1964 р. і Каліфорнію в 1971 р. [16]. 

Як зазначають А.М. Капля, В.С. Чубань та інші, на FEMA у США 

покладено такі завдання: 1) забезпечення виживання країни в ядерній війні; 

2) розробка планів евакуації населення США із загрозливих районів; 

3) здійснення заходів згідно з програмами будівництва захисних споруд; 

4) удосконалення та підвищення захисту систем зв’язку й оповіщення; 

5) забезпечення захисту і нормального функціонування федеральних і 

місцевих органів влади й цивільного захисту; 6) утворення та розподіл 

стратегічних запасів на випадок надзвичайних ситуацій [35]. 

Окрім вищезазначених завдань, Н.В. Григоренко також вказує на 

завдання щодо координування й навчання місцевих поліцейських і пожежників 

для протидії терористичним атакам. Також на FEMA покладена 

відповідальність за підготовку та навчання населення, науково-дослідну 

роботу з питань цивільного захисту, поширення інформації з цивільного 

захисту серед населення, участь промислових підприємств та інших установ у 

заходах цивільного захисту. Сьогодні в агентстві працюють 2,5 тис. осіб, при 



цьому додатково агентство може розраховувати на допомогу понад 5 тис. 

резервістів. Принцип залучення на службу в рятувальних формуваннях в США 

– добровільний [16]. 

У кожному штаті є консультативна рада (комісія) з питань цивільної 

оборони. Із прийняттям США «Закону про стихійні лиха», в якому 

визначаються відповідальні особи, порядок введення надзвичайного 

положення, його тривалість, обов’язки та права місцевих органів влади у 

справах підготовки до стихійних лих та порядок компенсації за понесені 

збитки, значно поширились повноваження губернатора штату [35]. 

Також Н.В. Григоренко наводить таку інформацію. Начальник FEMA є 

одночасно головою комісії щодо дій у надзвичайних умовах. До неї входять 

помічники президента з національної безпеки, внутрішніх справ і політики, 

внутрішньоурядових відносин, адміністративних і бюджетних питань. 

Комісія володіє необхідною владою, що дозволяє їй втілювати в життя 

широкий комплекс заходів щодо захисту населення й територій, координувати 

діяльність різних міністерств і відомств, адміністративних органів на всіх 

рівнях [16, с. 292]. Привертає увагу, що в кожному штаті є консультативна 

рада (комісія) з питань цивільного захисту. Безпосереднім керівником 

цивільного захисту штату є начальник служби цивільного захисту штату зі 

своїм штабом (загальна чисельність до 40 осіб). Окрім того, утворюються 

місцеві штаби у графствах, районах, містах. На промислових підприємствах, 

де 50 і більше працівників, створюються комітети цивільного захисту, які 

очолюють керівники цих підприємств [16]. 

Як зазначають А.М. Капля та В.С. Чубань, до комітету залучаються 

представники головних відділів, у тому числі фінансового та юридичного. 

Крім того, на підприємствах створюються служби Цивільного захисту із 

забезпеченням безперервного управління, термінової зупинки підприємства, 

постачання, захисту документації, укриття та інші [35]. 

Досліджуючи служби цивільного захисту США, необхідно згадати і 

про «службу 911», що займається наданням послуг у сфері цивільного 

захисту в нормальний час (такі послуги надають пожежні, рятувальні, медичні 

служби, а також місцева поліція). Номер екстреної допомоги «911» став 



звичним для більшості американців наприкінці 1980-х рр. Сьогодні в США до 

операторів цієї служби надходить 200 млн. дзвінків щорічно. Доступ до 

«служби 911» мають жителі 99% території США. Сьогодні в США існує 

більше 6 тис. диспетчерських центрів, що приймають дзвінки на номер 

«911». Більшу частину їх оснащено спеціальною апаратурою: коли дзвінок 

надходить у відділення, то телефонний номер і адреса того, хто дзвонить, 

відразу відбиваються на дисплеї оператора, що робить розгортання 

рятувальної операції більш оперативним. Це буває особливо важливо, коли 

той, хто телефонує, страждає на дефект мовлення або просто не в змозі 

говорити. Щоб приїхала поліція, рятувальники і «швидка», достатньо набрати 

номер і покласти слухавку поруч з апаратом. Коли дзвінок надходить у 

диспетчерський центр, протягом декількох секунд на нього відповідає 

оператор, який називає свій персональний номер. Людині, яка телефонує, 

рекомендується запам’ятати цей номер у випадку, якщо обслуговування 

оператора викличе певні проблеми або невдоволення і буде необхідно пізніше 

встановити його особу. Оператор починає ставити різноманітні запитання, 

відповіді на які допомагають йому класифікувати дзвінок, залежно від 

обставин події. Ця класифікація упроваджується в спеціальну комп’ютерну 

систему, яка встановлює найближчий транспортний засіб, який зможе 

невідкладно виїхати на місце події [16]. 

У США немає спеціальних формувань цивільного захисту. Для 

вирішення подібних завдань залучаються підрозділи національної гвардії та 

збройних сил, головним чином сухопутних військ. Невоєнізовані 

формування для рішення окремих завдань цивільної оборони створюються на 

промислових медичних підприємствах, фірмах та інших об’єктах. 

Захист населення в системі ЦЗ США вирішується в двох напрямках – 

шляхом укриття в захисних спорудах, головним чином ПРУ, та евакуації 

(захисні споруди на 242 млн. місць) [35]. 

Законодавство республіки Греція покладає запобігання та ліквідацію 

надзвичайних ситуацій на органи цивільної оборони – Міжвідомчий 

координаційний комітет (координує роботу у випадку катастроф 

національного та міжнародного масштабу) та Генеральний секретаріат 



(займається запобіганням катастрофам, боротьбою з ними та ліквідацією їх 

наслідків на постійній основі). Міжвідомчий координаційний комітет 

координує роботу уряду у випадку НС національного та міжнародного 

масштабів. Генеральний секретаріат ЦО відповідальний за запобігання 

надзвичайних ситуацій, боротьбу з ними та ліквідацію їх наслідків, 

впровадження заходів з визначення, пом’якшення будь-яких видів ризиків та 

захист населення, інфраструктури, власності та довкілля. Його членами є 

генеральні секретарі: міністерства внутрішніх справ, громадського порядку та 

децентралізації; громадських робіт, лісів та захисту навколишнього 

середовища; охорони здоров’я та соціальної справедливості; торговельного 

флоту; транспорту та засобів зв’язку; засобів масової інформації та суспільної 

інформації, а також заступник начальника генштабу Греції. Регіони несуть 

відповідальність за координацію дій між префектурами та округами. Префект 

керує нейтралізацією локальних надзвичайних ситуацій, у чому йому сприяє 

місцева координаційна рада [19, с. 2]. 

Кожне міністерство, залучене до боротьби з НС, має власний план 

протидії різним типам катастроф, основні положення яких регулюються 

Ксенократесом, що поновлюється Генеральним секретаріатом ЦО. Сили 

швидкого реагування на окремі види НС розподіляються між органами влади 

таким чином: 1) міністерство громадських робіт, лісів та захисту 

навколишнього середовища відповідальне за боротьбу з повенями, селями та 

зсувами ґрунту, снігопадами та проявами сейсмічної активності та захистом від 

них; 2) міністерство розвитку відповідальне за правила безпеки та заходи з їх 

впровадження в промисловому секторі; 3) міністерство охорони здоров’я та 

соціальної справедливості забезпечує соціальний нагляд; 4) міністерство 

внутрішніх справ, громадського порядку та децентралізації (до складу якого 

входять пожежні бригади та державна поліція) відповідальне за боротьбу з 

пожежами та евакуацію людей у міських та лісових зонах; 5) міністерство 

торговельного флоту відповідає за пошук та рятування на морі [19, с. 2]. 

Крім того, окремими органами НС є структури спеціального 

призначення для боротьби з конкретними загрозами. Під час кризових фаз 

НС першочергове реагування місцевими службами боротьби з пожежами та 



швидкої допомоги. Пожежні бригади та місцеві поліцейські сили формують 

служби швидкого реагування, діють під керівництвом штаб-квартири 

протипожежної служби, яка також курує діяльність: регіональних 

адміністрацій служб боротьби з пожежами; протипожежних станцій за 

категоріями А, В, С, D залежно від густоти населення та специфіки 

місцевості, а також протипожежних станцій морських портів та аеропортів; 

спеціального загону боротьби з катастрофами (група швидкого реагування для 

боротьби з усіма видами НС з можливістю десантування з повітряних 

транспортних засобів); спеціальних служб, що забезпечують підготовку та 

підтримку (Академія пожежної справи, ремонтні майстерні, головні склади, 

операційний центр ―199‖) [19, с. 3]. 

Надалі пропонуємо розглянути систему цивільного захисту такої 

розвинутої європейської країни, як Австрія. Центральним органом виконавчої 

влади в Республіці Австрія, який відповідає в рамках держави за організаційні 

питання планування, запобігання і реагування на надзвичайні та кризові 

ситуації в країні, є Федеральне міністерство внутрішніх справ (ФМВС). 

Безпосередньо організацією діяльності у сфері цивільного захисту населення, 

подолання кризових ситуацій, а також запобігання, локалізації та ліквідації 

наслідків надзвичайних ситуацій займається, яке структурно 

підпорядковується Генеральній дирекції громадської безпеки ФМВС. 

Державне управління цивільного захисту в Австрії побудоване на 

комплексній системі, яка спрямована, у першу чергу, на попередження та 

локалізацію НС, й охоплює зони відповідальності в рамках федерації, земель, 

районів, общин, відповідних структурних підрозділів з цивільного захисту і 

громадян та включає виконання широкого спектра завдань у сфері захисту 

населення від природних і техногенних загроз та надання допомоги під час 

кризових та надзвичайних ситуацій. 

Реалізація завдань державного управління ЦЗ здійснюється на 

державному та регіональному рівні (рівні федеральних земель). З травня 2003 

р. ФМВС Австрії відповідає за організацію ЦЗ населення, подолання кризових 

ситуацій та ліквідацію наслідків НС яку межах країни, так і в міжнародних 

масштабах. Таким чином, уперше на федеральному рівні відповідальність 



за координацію роботи в зазначених вище сферах сконцентровано в одному 

центрі, що дозволяє більш ефективно та оперативніше реагувати на кризові 

ситуації та катастрофи, що виникають. 

Конституція Австрії покладає розробку і виконання законодавчих 

нормативних документів у сфері пожежної безпеки на пожежну поліцію 

федеральних земель. У законодавстві федеральних земель немає серйозних 

відмінностей, тому пожежна служба Австрії у цілому побудована за таким 

само принципом, як і поліція. Організацію протипожежної служби 

забезпечують федеральні провінції, діяльність пожежних підрозділів 

регламентується пожежно-поліцейськими правилами і законами земель, 

причому в кожній провінції діє своє законодавство, що регламентує 

протипожежну службу. 

Законодавство Австрії, що регламентує діяльність протипожежної 

служби, вимагає від кожного муніципалітету, щоб на його території у стані 

готовності знаходився принаймні один підрозділ громадської пожежної 

охорони, достатньо укомплектований особовим складом і технічно добре 

оснащений, професійно підготовлений, боєздатний. До громадської пожежної 

охорони відносяться добровільна, професійна та пожежна охорона 

промислових підприємств. 

У кожній федеральній землі Австрії один із членів земельного уряду 

представляє в уряді інтереси протипожежної служби. Земельні асоціації 

протипожежних служб об’єднані у Федеральну асоціацію пожежної служби 

Австрії. На чолі Федеральної асоціації стоїть президент, який виконує свої 

функції через адміністрацію Федеральної протипожежної служби, виконавчий 

комітет і комітети добровільної, професійної пожежної охорони та пожежної 

охорони промислових підприємств, а також комітет пожежної техніки. 

Питання розробки і виконання законодавчих нормативних документів у 

сфері пожежної безпеки покладено на пожежну поліцію дев’яти федеральних 

земель. 

Витрати на утримання пожежної охорони Австрії несе загалом місцева 

влада за винятком пожежної охорони промислових підприємств, яка 

фінансується власником підприємства. Крім того, із федеральних доходів 



землям виділяється певна кількість коштів (залежно від частки населення 

конкретної землі у відношенні до всього населення країни), які надходять до 

федерального уряду від податку на утримання пожежної охорони. 

Щодо досвіду Нідерландів у побудові системи цивільного захисту, то 

Н.В. Григоренко зазначає, що тут діє система цивільного захисту, яку було 

створено в 1952 р. Загальне керівництво цією системою здійснює міністерство 

внутрішніх справ через головне управління цивільного захисту. Для виконання 

рятувальних і невідкладних аварійно-відбудовних робіт у разі стихійних лих, 

значних виробничих аварій та катастроф у мирний час у розпорядженні органів 

управління цивільним захистом зі складу збройних сил створюється так звана 

―рятувальна бригада‖, два мотопіхотних батальйони по 650 осіб, три роти – 

медична, інженерна, транспортна, взвод військової поліції та санітарний загін 

[16, с. 290]. 

Територію країни поділено на 12 округів (за кількістю провінцій). В 

окрузі цією діяльністю керує комісар провінції, а безпосереднє керівництво 

здійснює начальник служби цивільного захисту та його штаб. Округи 

поділяються на 45 районів, які віднесені до групи «А» (промислові) та групи 

«В» (сільськогосподарські). Райони цивільного захисту групи «А» поділено на 

сектори. За кожним сектором на період надзвичайних ситуацій закріплено 

відповідні формування цивільного захисту. Старший начальник одного з 

таких формувань одночасно виконує й обов’язки начальника служби 

цивільного захисту сектора [16, с. 291]. 

Начальником служби цивільного захисту окремих громад є бургомістр. 

Йому підпорядковуються всі служби: протипожежна, медична, поліцейська, 

комунальних послуг та соціального забезпечення. Керівним органом у районі є 

рада, до складу якої входять бургомістри общин, начальники та штаби 

цивільного захисту. 

Штаби округів та районів у мирний час укомплектовано лише 

командним складом і технічним персоналом, а штати військового часу можуть 

розгортатись лише на період навчань та у разі виникнення надзвичайних 

ситуацій [16, с. 291]. 



Досить незвичайним в контексті даного дослідження є досвід 

Королівства Данії. Він характеризується максимальною децентралізацією 

функцій виконавчої влади та відсутністю у держави виконавчих повноважень і 

повноважень оперативного управління у різних сферах соціально- 

економічного розвитку, у т.ч. в частині протидії та реагування на надзвичайні 

та кризові ситуації [69, с. 136]. 

У цьому контексті в Данії відсутній державний орган, відповідальний 

за НС та захист населення від можливих наслідків техногенних або природних 

катастроф. Певна частина цих функцій відноситься до компетенції місцевої 

поліції, підпорядкованої Національному комісаріату поліції, що, у свою чергу, 

входить до структури Міністерства юстиції Данії, а також до підрозділів 

берегової охорони. 

Проте найбільш цікавим видається інший факт. В 1906 р. Софусом 

Фальком було засновано приватний рятувальний корпус «Фальк». Сьогодні це 

найбільша у світі приватна багатофункціональна рятувальна служба, яка 

заснована на засадах акціонерного товариства та діє в основному в Данії, а 

також у Швеції та Німеччині (Гамбург), і має не тільки великий парк 

різноманітних спеціальних автомобілів, але й рятувальні судна, вертольоти 

та літаки, а також великий досвід діяльності в цій сфері, у т.ч. в інших країнах 

світу (Швеції, Польщі, Словаччині, Бельгії, Фінляндії, Німеччині, Франції) 

[175, с. 115]. 

На рятувальну службу «Фальк» в Королівстві Данія покладено 

виконання пошуково-рятувальної функції, а також функції пожежної охорони. 

Також рятувальна служба «Фальк» виконує інші функції щодо запобігання 

виникненню та подолання наслідків надзвичайних ситуацій. Окремо слід 

зазначити про виконання охоронних послуг для державних установ, банків, 

іноземних посольств та ін. Не можна не враховувати також надання послуг у 

сфері швидкої та невідкладної допомоги й у сфері охорони навколишнього 

природного середовища. Окремий підрозділ компанії також надає послуги з 

інженерно- технічного захисту об'єктів [175, с. 115]. 

Надання допомоги у випадку пожеж здійснюється компанією «Фальк» як 

у приватному, так і громадському секторі. Компанія також спеціалізується на 



наданні допомоги при пожежах промисловим корпораціям та аеропортам у 

багатьох країнах Європи. Щороку пожежники «Фальк» здійснюють близько 

12000 виїздів на місце подій. Для надання послуг рятувальною службою 

«Фальк» укладаються контракти з центральними та місцевими органами влади. 

Розрахунки за спожиті послуги відбуваються з центрального та місцевого 

бюджетів. Також необхідно зазначити, що у Королівстві Данія діє єдиний 

телефон «112», що обслуговується системою диспетчерських центрів, які діють 

по всій країні і обробляють повідомлення про надзвичайні ситуації. В 

подальшому з даних центрів негайно відбувається передача інформації про 

надзвичайну ситуацію до підрозділів «Фальк» та поліції [175, с. 115]. 

Наступною країною, на досвід побудови системи цивільного захисту 

якої варто звернути увагу, є Республіка Кіпр, де систему цивільного захисту 

очолює президент з радою міністрів. Координує та несе безпосередню 

відповідальність за службу цивільного захисту Міністр внутрішніх справ, на 

якого покладено контрольні та наглядові функції. 

У випадку воєнних дій або природних катастроф, для локалізації яких 

необхідна мобілізація значної кількості цивільного населення, міністр від імені 

Ради Міністрів Кіпру на 48 годин може оголосити надзвичайний стан. 

Рішення про подовження терміну дії надзвичайного стану повинно 

затверджуватись парламентом країни. Генеральний план цивільної оборони 

виконується центральним офісом цивільної оборони Кіпру [19, с. 2]. 

Цивільна оборона Кіпру, як орган державної виконавчої влади, створена 

шляхом організації окремих підрозділів цивільної оборони майже в усіх 

населених пунктах країни. Більшість цих підрозділів очолюється на 

добровільній безоплатній основі. Структурно підрозділи цивільної оборони 

складаються з секції з надання першої допомоги, телекомунікаційної секції, 

секція соціального забезпечення, секція боротьби з пожежами, секція з питань 

пошуку та спасіння [19, с. 2]. 

Положеннями Генплану Республіки Кіпр передбачено основні моменти 

координації та діяльності структур, спрямовані на боротьбу зі стихійними 

лихами та іншими надзвичайними ситуаціями: координатором 

запровадження заходів під час землетрусів є МВС та підрозділи ЦО Кіпру; у 



боротьбі з лісовими пожежами відповідальним державним органом є 

міністерство сільського господарства, природних ресурсів та навколишнього 

середовища в особі його департаменту з питань лісу; відповідальними за 

протипожежну безпеку та ліквідацію пожеж у населених пунктах, 

аеропортах, морських портах країни та на територіях, що знаходяться на 

відстані більше 1 км від лісових кордонів, є підпорядковані керівництву 

поліції підрозділи пожежної безпеки; департамент з питань рибальства 

міністерства сільського господарства, природних ресурсів та навколишнього 

середовища є державним органом, відповідальним за боротьбу із 

забрудненням моря; основну відповідальність за забезпечення безпеки 

цивільного населення у випадку воєнних дій покладено на МВС та підрозділи 

цивільної оборони країни [19, с. 2]. 

Останнім часом спостерігається поглиблення зв’язків між Україною та 

Республікою Польща. В контексті цього пропонується також розглянути 

досвід даної країни у визначенні адміністративно-правового статусу 

територіальних підрозділів служби з надзвичайних ситуацій. 

У Республіці Польща функції ЦЗ населення від НС виконують Головна 

комендатура пожежної охорони, Служби водного та гірського порятунку, 

Цивільна оборона, а також їх підрозділи на регіональному та місцевому рівнях, 

які підпорядковані місцевим органам влади. 

Загальну координацію цієї роботи здійснює орган центральної 

виконавчої влади, Міністерство внутрішніх справ і адміністрації, у структурі 

якого діють, зокрема, Бюро з питань ліквідації наслідків стихійних лих і 

Департамент кризового управління та оборонних справ, які виконують в 

основному управлінські функції. 

Згадане Бюро виконує функції профільного Секретаріату міністра з 

питань ліквідації наслідків стихійних лих. До завдань структури відносяться 

питання підготовки справ до ініціювання, координації та опрацювання 

програм діяльності урядової адміністрації в сфері ліквідації наслідків повені, 

зсувів ґрунту та інших стихійних лих. Крім того, Бюро забезпечує фінансову 

діяльність адміністрації, підтримує зв’язок з органами територіального 



самоврядування та недержавними організаціями відповідно до своєї 

компетенції. 

До завдань Департаменту кризового управління та оборонних справ 

належать такі: а) організація та забезпечення реалізації завдань, віднесених 

до компетенції міністерства в сфері НС, зокрема планування діяльності в 

питаннях загальної громадської безпеки та кризового управління, рятування 

та захист населення, нагляд за Державною пожежною службою та 

функціонуванням Національної системи порятунку та гасіння, рятування у 

горах та на воді, цивільною обороною, попередження та усунення наслідків 

терористичних замахів, охорона інфраструктури життєзабезпечення, 

координація виконання обов’язків за міжнародними угодами; б) здійснення 

інформаційно-аналітичного забезпечення; в) опрацювання пропозицій, інших 

документів для потреб Урядової кризово-координаційної групи; г) нагляд за 

діяльністю Науково-дослідного центру протипожежної охорони та 

навчального закладу (Головна школа) пожежної служби; д) координація 

міжнародної співпраці у сфері цивільної оборони, кризового управління, 

рятування та охорони населення, інфраструктури життєзабезпечення; е) 

контроль та забезпечення мобілізаційного матеріально-технічного резерву; є) 

координація та нагляд за рівнем територіальної мобілізаційної готовності на 

випадок НС, планування заходів профілактики і ситуаційне моделювання 

кризових явищ, реалізація програм щодо захисту населення. 

Окрім цього, на місцевому рівні у структурі урядів воєводств 

функціонують відділи кризового управління, які підпорядковуються воєводі. 

Ці органи несуть відповідальність за ліквідацію наслідків НС на рівні 

воєводств. 

Правовим актом, який регулює всі питання щодо усунення наслідків 

аварій або стихійних лих, є Закон Республіці Польща від 18 квітня 2000 р. ―Про 

надзвичайні ситуації‖. Ним, зокрема, передбачено, що ліквідацією наслідків 

НС на місці керують: війт (бурмістр, президент міста), якщо НС трапилася 

виключно на території гміни, староста, якщо НС трапилася на території більш 

ніж однієї гміни, що входять до складу повіту, воєвода, якщо НС трапилася на 

території більш ніж одного повіту, що входять до складу воєводства, міністр 



внутрішніх справ і адміністрації або інший міністр, визначений урядом, якщо 

НС трапилася на території більш ніж одного воєводства. 

Ліквідація наслідків НС здійснюється силами спеціальних кризових 

команд, створених на локальному, регіональному або урядовому рівнях. Склад 

цих команд визначають місцеві органи влади. Їх фінансування здійснюється як 

з місцевих, так і з центрального бюджетів. 

Окрім цього, до усунення наслідків НС можуть бути залучені Пожежна 

охорона, поліція, армія, медичні служби, прикордонна охорона, Морська 

служба пошуку і порятунку, інші державні служби, інспекції, структури 

тощо, залежно від обсягів завданої шкоди. 

Законодавством Республіки Польща передбачено також механізм 

відшкодування органам місцевого самоврядування шкоди, завданої внаслідок 

стихійних лих та інших катастроф. Зокрема, у проекті бюджету країни 

окремо закладаються кошти на усування наслідків такого роду явищ. 

Розподіл коштів здійснюється Міністерством фінансів за поданням 

Міністерства внутрішніх справ і адміністрації [174]. 

Висновки до розділу 

По-перше, територіальні підрозділи ДСНС України взаємодіють з дуже 

широким колом суб’єктів публічного права. При цьому взаємодія 

територіальних підрозділів ДСНС України з іншими органами публічної 

влади будується на основі субординаційних або координаційних відносин. У 

переважній більшості дана взаємодія носить координаційний характер, 

оскільки відбувається між юридично рівними суб’єктами публічно-правових 

відносин. Однак в деяких випадках інші суб’єкти публічно-правових 

відносин мають повноваження стосовно територіальних підрозділів ДСНС 

України, що переводить дані відносини у площину субординаційних. 

По-друге, взаємодії територіальних підрозділів ДСНС України з 

іншими органами публічної влади та іншими суб’єктами властивий певний 

темпоральний характер. З одного боку, юридичні підстави для такої взаємодії 

існують протягом усього часу, однак реальна взаємодія відбувається лише в 

певний проміжок часу, що обумовлюється настанням або загрозою настання 

надзвичайної ситуації. 



По-третє, значна кількість правових основ взаємодії територіальних 

підрозділів ДСНС України з іншими суб’єктами публічного права 

спрямована виключно на період настання надзвичайної ситуації, пов’язаної з 

таким суб’єктом. 

По-четверте, великий масив нормативно-правової бази, що регулює 

питання взаємодії територіальних підрозділів ДСНС України з іншими 

суб’єктами публічної влади, є застарілим. Деякі нормативно-правові акти 

прийняті ще у минулому сторіччі. Велика кількість з них досі не приведена у 

відповідність до чинного законодавства та містить назви неіснуючих органів, 

давно реорганізованих, та нормативно-правових актів, що давно втратили 

свою чинність. Однак при цьому самі ці нормативно-правові акти 

продовжують зберігати чинність і дотепер. 

Також аналіз показав, що значний обсяг взаємодії територіальних 

підрозділів ДСНС України з іншими суб’єктами (не лише публічної влади) 

здійснюється на основі відповідних планів взаємодії між такими суб’єктами, 

що затверджуються спільними наказами. 

У ході дослідження були опрацьовані різноманітні наукові джерела, що 

містили інформацію про особливості структури підрозділів відповідних 

державних служб з питань надзвичайних ситуацій в зарубіжних країнах, таких 

як США, Греція, Данія, Австрія та інші. Отримані результати дослідження 

дозволяють припустити таке. 

По-перше, система підрозділів державних служб з надзвичайних ситуацій 

у зарубіжних країнах часто (але не в усіх випадках) досить нагадує відповідну 

систему в Україні. Це простежується на прикладі США, де існує Федеральне 

агентство з управління в умовах надзвичайних ситуацій та його територіальні 

підрозділи у відповідних адміністративно-територіальних одиницях (штатах). 

По-друге, вдалося виокремити певну відмінність у структурі 

центральних органів виконавчої влади з питань надзвичайних ситуацій у 

Греції. Зокрема, для даної країни характерним є покладення відповідальності 

за окремі аспекти діяльності щодо запобігання та ліквідації надзвичайних 

ситуацій на різні міністерства. За даної системи кожне міністерство несе 



відповідальність за окремий напрямок запобігання або реагування на 

надзвичайні ситуації. 

По-третє, хотілося б більш детально зупинитися на феномені 

Королівства Данії. В його основу покладено створення приватної рятувальної 

служби. При цьому вражає масштаб діяльності такої служби. Переважно нам



відомі факти поодинокого існування приватних медичних структур, які мають 

свій парк спеціальних автомобілів та здійснюють надання платної медичної 

допомоги (в тому числі й невідкладної). При цьому кошти вони отримують 

одноразово, безпосередньо від громадян, яким надають свою допомогу. 

Загалом же Україні не притаманне існування приватних рятувальних 

структур. Зустрічаються згадки про окремі приватні рятувальні структури 

при приватних гірськолижних курортах, що здійснюють надання виключно 

спеціалізованого різновиду медичної допомоги постраждалим під час спусків з 

гори. При цьому спостерігається негативне ставлення до подібних структур 

через приховування статистики реальної кількості випадків надання ними 

допомоги. 

Однак в жодному випадку не йдеться про існування великої служби 

порятунку, яка має у своєму штаті значний парк спецтехніки, суден та авіації, 

що дає змогу надавати допомогу в різних випадках настання НС. При цьому 

про масштаби діяльності «Фальк» свідчить також той факт, що послугами 

даної компанії користуються не лише окремі підприємства – замовниками 

виступають центральні та місцеві органи влади на підставі контрактів. Сплата 

послуг здійснюється з державного та місцевих бюджетів. 

При цьому ми не можемо однозначно говорити про те, чи є існування 

приватної рятувальної служби позитивним досвідом для держави і чи 

можливе створення подібної служби в Україні. З одного боку, на користь 

«Фальк» говорить багаторічний досвід існування та широкі територіальні межі 

діяльності, що доводять ефективність та доцільність її існування. Також на 

користь приватної рятувальної служби говорить той факт, що в приватній 

компанії (незалежно від сфери діяльності) панує особиста зацікавленість 

засновників, власників, акціонерів, а часто і працівників в ефективності та 

результативності її діяльності. Це слугує важливою мотивацією для 

покращення якості та оперативності надаваних нею послуг. 

Однак існують і негативні аспекти цього питання. По-перше, сфера 
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запобігання та реагування на НС є досить специфічною, що практично 

зводить нанівець конкуренцію, а отже і не гарантує, що з часом якість 

надаваних послуг приватними рятувальними структурами не буде 

погіршуватися. По-друге, для Української держави характерними є 

корумпованість апарату, що може негативно відобразитись на діяльності 

приватних рятувальних структур через можливість за їх допомогою 

отримувати більші обсяги коштів від держави за свою діяльність, ніж реальна 

вартість надаваних ними послуг. В той же час складний механізм здійснення 

державних закупівель робить досить важким та затяжним процес 

правильного оформлення та дотримання всіх передбачених законом 

формальностей. А у випадку з НС подібне зволікання може мати 

невідворотні наслідки для суспільства. 
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РОЗДІЛ 2. 

АНАЛІЗ НАГЛЯДОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ У СФЕРІ ЦИВІЛЬНОГО 

ЗАХИСТУ БОГОДУХІВСЬКОГО РАЙОНУ 

 

2.1 Аналіз пожеж та їх наслідків на території Богодухівського 

району 

На території Богодухівського району у 2022 році виникло 305 пожеж, 

що майже на 20,6% більше ніж у попередньому 2021 році. Незважаючи на це, 

кількість загиблих внаслідок пожеж у 2021 році зменшилась на 20%. 

 

На рис. 2.1 наведено динаміку пожеж на території Богодухівського 

району протягом 2018-2022 років. 

 

 

 

Рисунок 2.1 – Динаміка кількості пожеж на території Богодухівського району 

протягом 2018-2022 рр. 
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Розподіл кількості загиблих внаслідок пожеж на території району 

протягом аналогічного періоду показано на рис. 2.2. 

 

 

 

Рисунок 2.2 – Розподіл кількості загиблих внаслідок пожеж на території 

Богодухівського району протягом 2018-2022 рр. 

 

Слід відзначити, що кількість пожеж на території Богодухівського 

району протягом останніх 5 років має тенденцію до збільшення. Не зважаючи 

на це, кількість загиблих внаслідок пожеж протягом останніх 5 років має 

тенденцію до зменшення, причому у 2021 та 2022 роках зафіксовано 

найбільшу кількість загиблих протягом 2018-2022 рр 

 

2.2 Прогнозування кількості пожеж на території Богодухівського 

району 

 

Розглянемо прогнозування кількості пожеж та їх наслідків, а також 

2018 2019 2020 2021
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інтегральних пожежних ризиків на території Харківської області для 

виявлення існуючих тенденцій. 

Для прогнозування застосуємо методи простого рухомого середнього, 

зваженого рухомого середнього та експоненціального згладжування. 

Метод простого рухомого середнього (simple moving average) полягає 

у тому, що розрахунок показника на прогнозований момент часу будується 

шляхом усереднення значень даного показника за декілька попередніх 

моментів часу. 

У загальному вигляді розрахункова формула має наступний вигляд: 

 

  1 2 1
1,

k k k N k N
k

x x x x
f

N

       



,   (2.1) 

 

або 

 

     1,
1

1 N

k k i
i

f x
N




  ,     (2.2) 

 

де N  – кількість попередніх періодів, що розглядаються для 

прогнозування; 

k ix   – реальне значення показника на момент часу k it  ; 

1,kf  – прогноз на момент часу kt . 

Метод зваженого рухомого середнього (weighted moving average). При 

складанні прогнозу методом усереднення можна спостерігати, що вплив на 

прогнозне значення реальних показників є різним, причому більш «свіжі» 

дані мають більшу вагу. Дане спостереження покладено в основу методу 

зваженого рухомого середнього, а математично даний метод може бути 

представленим наступним чином: 
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де k ix   – реальне значення показника на момент часу k it  ; 

N  – кількість попередніх періодів, що розглядаються для 

прогнозування; 

2,kf  – прогноз на момент часу kt ; 

k i   – вага показника k ix   при розрахунку. 

Зауваження. Вага – це завжди позитивне число. Як правило, 

1

1
N

k i
i

 


 . 

При розрахунку прогнозу методом експоненціального згладжування 

(exponential smoothing) враховується відхилення попереднього прогнозу від 

реального показника, а розрахунок здійснюється за формулою: 

 

     3, 3, 1 1 3, 1k k k kf f x f     ,   (2.4) 

 

де 1kx   – реальне значення показника на момент часу 1kt  ; 

  – параметр згладжування; 

3,kf  – прогноз на момент часу kt ; 

3, 1kf   – прогнозне значення на момент часу 1kt  . 

Зауваження. Для постійної   має виконуватися умова 0 1  , що 

визначає ступінь згладжування. 

Параметри для вищенаведених методів було прийнято такі: 

2N  ; 1 0,7k   ; 2 0,3k   ; 0,5  . 
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В таблиці 2.1 наведено розрахунок прогнозних значень пожеж на 

території Богодухівського району методами рухомого середнього та методом 

експоненціального згладжування. 

Таблиця 2.1 – Розрахунок прогнозних значень пожеж на території 

Богодухівськог району методами рухомого середнього та методом 

експоненціального згладжування 

t  x  1f  2f  3f  

2018 270 - - - 

2019 148 - - - 

2020 230 130 128 128 

2021 223 120 118 122 

2022 305 119 121 123 

2023 - 139 146 139 

На рис. 2.4 наведено геометричну інтерпретацію прогнозів кількості 

пожеж для Богодухівського району за допомогою методів простого рухомого 

середнього, зваженого рухомого середнього та експоненціального 

згладжування. 

 

Рисунок 2.4 – Прогнозування кількості пожеж на території 

Богодухівського району 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 
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Можна зробити висновок, що існує тенденція до зменшення кількості 

пожеж протягом 2018-2023 років. Разом з тим, застосування розглянутих 

методів свідчить про те, що у 2023 році очікується зменшення кількості 

пожеж а саме: 

– метод простого рухомого середнього ( 139 пожеж); 

– метод зваженого рухомого середнього ( 146 пожеж); 

– метод експоненціального згладжування ( 139 пожеж). 

 

Аналіз показників наглядової діяльності Богодухівського РУ ГУ 

ДСНС України у Харківській області 

 

З метою профілактики та попередження виникнення пожеж, органами 

державного нагляду (контролю) у сфері пожежної та техногенної безпеки за 

період 2022 року проведено 154 планових перевірок протипожежного стану 

об'єктів, з яких 28 – по об'єктах з високим ступенем прийнятного ризику та 

126 – по інших підконтрольних об'єктах. 

Проведено 151 позапланових перевірок протипожежного стану 

об'єктів, з яких 48 – по об'єктах з високим ступенем прийнятного ризику та 

103 – по інших підконтрольних об'єктах. 

Приписами посадових осіб органів державного нагляду у сфері 

пожежної, техногенної безпеки та цивільного захисту керівникам 

підприємств, установ, закладів запропоновано до виконання 6456 заходи, з 

яких виконано 1918. 

 

На рис. 2.5 наведено застосування адміністративних заходів органами 

державного нагляду у сфері пожежної та техногенної безпеки за 2021 рік 

порівняно з 2022 роком. 
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Рисунок 2.5 – Застосування адміністративних заходів органами державного 

нагляду у сфері пожежної та техногенної безпеки за 2021 рік порівняно з 

2022 роком. 

На рис. 2.6 наведено аналіз стану прийняття адміністративних заходів у 

відсотковому відношенні. 

 

 

Рисунок 2.6 – Аналіз стану прийняття адміністративних заходів у 

відсотковому відношенні 

2021 

2022 
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За фактами виявлених порушень вимог пожежної безпеки, невиконання 

приписів посадових осіб органів держнагляду до адміністративної 

відповідальності у вигляді штрафу притягнуто 263 посадових осіб 

(збільшення у порівнянні з аналогічним періодом 2021 року складає 14,8%) 

на загальну суму 14,032 тис. грн., 44 особам оголошено усне зауваження. 

За невиконання приписів та постанов органів держнагляду притягнуто 

до адміністративної відповідальності 160 керівників та посадових осіб, що 

складає 52% від загальної кількості. 

Слід відзначити, що показниками здійснення наглядової діяльності у 

сфері пожежної та техногенної безпеки є кількість пожеж на підконтрольних 

об’єктах. Так, на рис. 2.7 наведено динаміку кількості пожеж на 

підконтрольних об’єктах на території Богодухівського району протягом 

2018-2022 років. 

 

 

 

Рисунок 2.7 – Динаміка кількості пожеж на підконтрольних об’єктах 

Богодухівського району протягом 2018-2022 років. 

2021 2017 2018 2019 2022 
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Слід відзначити, що на території Валківського району існує тенденція 

до зменшення кількості пожеж на підконтрольних об’єктах.  

 

На рис. 2.8 наведено динаміку кількості пожеж в житловому скторі на 

території Богодухівського району протягом 2018-2022 років. 

 

 

 

Рисунок 2.8 – Динаміка кількості пожеж в житловому секторі 

Богодухівського району протягом 2018-2022 років 

 

Слід відзначити, що на території Валківського району існує тенденція 

до збільшення пожеж в житловому секторі. 

Слід відзначити, що у Богодухівському районі існує тенденція до 

збільшення пожеж на відкритій території. 

Аналіз пожеж Богодухівського району дозволив зробити висновок, що 

найбільшу кількість пожеж у 2022 році зафіксовано на відкритій території, 

також у 2021 році збільшилася кількість пожеж в житловому секторі району, 

2021 2021 2021 2021 2021 
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а кількість пожеж на підконтрольних об’єктах за 2021 рік зменшилася і в 

порівнянні за останні 5 років займає найменший показник. 

Розглянемо найпоширеніші причини виникнення пожеж на території 

Валківського району до яких відносяться: 

– необережне поводження з вогнем; 

– порушення правил пожежної безпеки при влаштуванні та 

експлуатації електроустановок; 

– підпали; 

– порушення правил пожежної безпеки при влаштуванні та 

експлуатації печей, теплогенеруючих агрегатів та установок. 

Можна зробити висновок, що кількість пожеж на території 

Валківського району, причиною яких є порушення правил пожежної безпеки 

при влаштуванні та експлуатації електроустановок, має тенденцію до 

збільшення, причому у 2022 році зафіксовано найбільше значення (22 

пожежі) протягом 2018-2022 років. 

 

Рисунок 2.14– Динаміка порівняння кількості пожеж на території 

Богодухівського району протягом 2018-2022 років, причинами яких є: 
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 – необережне поводження з вогнем; 

– порушення правил пожежної безпеки при влаштуванні та 

експлуатації електроустановок; 

– підпали; 

– порушення правил пожежної безпеки при влаштуванні та 

експлуатації печей, теплогенеруючих агрегатів та установок. 

 

 

Рисунок 2.15– Динаміка відсоткового співвідношення причин 

виникнення пожеж на території Богодухівського району протягом 2018-2022 

рр. 

 

Висновки. В даному розділі проведено аналіз показників оперативної 

обстановки з пожежами на території Богодухівського району. Так, на 

території Валківського району у 2022 році виникло 305 пожеж, що майже на 

20,6% більше ніж у попередньому 2021 році. Незважаючи на це, кількість 

загиблих внаслідок пожеж у 2022 році зменшилася на 20%. Слід відзначити, 

що кількість пожеж на території Богодухівського району протягом останніх 5 

років має тенденцію до збільшення.  
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Проведено 151 позапланових перевірок протипожежного стану 

об'єктів, з яких 48 – по об'єктах з високим ступенем прийнятного ризику та 

103 – по інших підконтрольних об'єктах. 

Приписами посадових осіб органів державного нагляду у сфері 

пожежної, техногенної безпеки та цивільного захисту керівникам 

підприємств, установ, закладів запропоновано до виконання 6456 заходи, з 

яких виконано 1918. 

Можна зробити висновок, що найбільш розповсюдженою причиною 

виникнення пожеж на території Валківського району, є необережне 

поводження з вогнем, про, що свідчить високий відсотковий показник в 

порівнянні з іншими причинами виникнення пожежі. 
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РОЗДІЛ 3. 

РОЗРОБКА УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ ЩОДО УДОСКОНАЛЕННЯ 

НАГЛЯДОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ У СФЕРІ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ  

 

3.1  Функціонування наглядових органів  

 

Для того, щоб розробити обґрунтовані управлінські рішення стосовно 

удосконалення функціонування наглядових органів у сфері пожежної 

безпеки необхідно, перш за все, виявити проблемні питання стосовно 

діяльності зазначених органів. 

Проведений аналіз стану з пожежами та їх наслідками, а також 

показників наглядової діяльності Богодухівського РУ ГУ ДСНС України у 

Харківській області дозволив виявити наступне проблемне питання: 

1. Існує тенденція до послаблення вимогливості працівників 

державного нагляду у сфері пожежної та техногенної безпеки при 

виконанні покладених функцій, при цьому кількість пожеж на 

підконтрольних об’єктах має тенденцію до зменшення, але сама тенденція 

росту пожеж до збільшення.  

Також було виявлено наступні проблемні питання функціонування 

наглядових органів у сфері пожежної та техногенної безпеки. 

2. Найбільша кількість пожеж виникає у житловому секторі та на 

відкритій території, причому основна причина – необережне поводження з 

вогнем. 

3. Відсутність дієвої програми забезпечення пожежної безпеки на 

території Валківського району, яка має враховувати ризик-орієнтований 

підхід до оцінки небезпек територій. 

4. Недосконалість системи проведення оцінки ефективності 

державного нагляду (контролю). 

Для проведення оцінки ефективності державного нагляду (контролю) у 

сфері пожежної та техногенної безпеки застосовується наказ ДСНС від 
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22.03.2018 р. №189 «Про запровадження системи оцінки ефективності 

державного нагляду (контролю)». 

Дана оцінка здійснюється на підставі таких критеріїв: 

– відсоток кількості скарг (звернень) на неправомірні дії посадових осіб 

органів державного нагляду (контролю) у сфері цивільного захисту, 

пожежної та техногенної безпеки до кількості таких, що підтвердилися, у 

тому числі за рішенням суду; 

– відсоток кількості запланованих перевірок до фактично проведених; 

– відсоток виконання приписів про усунення порушень суб’єктами 

господарювання; 

– відсоток кількості поданих позовних заяв до адміністративного суду 

щодо застосування запобіжних заходів реагування до задоволених судом; 

– збільшення (зменшення) кількості пожеж на 1 тис. об’єктів суб’єктів 

господарювання, що знаходяться на обліку; 

– збільшення (зменшення) кількості загиблих людей під час пожеж 

(аварій) на об’єктах суб’єктів господарювання та у багатоквартирних 

житлових будинках; 

– збільшення (зменшення) кількості травмованих людей під час пожеж 

(аварій) на об’єктах суб’єктів господарювання та у багатоквартирних 

житлових будинках. 

Слід відзначити, що середній показник ефективності органу 

державного нагляду (контролю) у сфері цивільного захисту, пожежної та 

техногенної безпеки обчислюється як середнє арифметичне. Це означає, що, 

наприклад, вплив на ефективність наглядового органу кількості загиблих 

дорівнює впливу кількості скарг. 

Загальний показник ефективності може бути одержаним шляхом 

віднімання від середнього показника загальної кількості надзвичайних 

ситуацій та інших небезпечних подій на підконтрольних об’єктах суб’єктів 

господарювання у звітному періоді, яка помножена на необґрунтований 

коефіцієнт 5. 
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Звичайно, що такий підхід є абсурдним і має бути зміненим. 

 

3.2 Обгрунтування управлінських рішень щодо удосконалення 

наглядової діяльності у сфері цивільного захисту  

 

Для розв’язання виявлених проблемних питань стосовно 

функціонування наглядових органів було розроблено наступні управлінські 

рішення. 

1. Вжиття заходів щодо посилення вимогливості працівників 

державного нагляду у сфері пожежної та техногенної безпеки при 

виконанні покладених функцій. 

Дане управлінське рішення враховує те, що кількість пожеж на 

підконтрольних об’єктах має тенденцію до зменшення на відміну від 

загальної кількості виникнення пожеж на території Богодухівського району. 

2. Залучати органи виконавчої влади, депутатського корпусу 

(місцевого та районного рівнів), заклади освіти, культури, соціального 

захисту населення, оздоровчо-лікувальні, житлово-комунальні установи, 

громадські організації для проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи 

серед населення основам пожежної безпеки, попередження травмування та 

загибелі людей. 

Необхідність даного рішення підтверджується тим, що останнім часом 

більшість пожеж виникає в житловому секторі та на відкритій території, і це 

викликає особливу тривогу. Як і раніше, серед основних причин виникнення 

пожеж залишаються: необережне поводження з вогнем, порушення правил 

пожежної безпеки при влаштуванні та експлуатації електроустановок; 

порушення правил пожежної безпеки при влаштуванні та експлуатації печей, 

теплогенеруючих агрегатів та установок. Вивчаючи обставини й причини 

виникнення пожеж, які привели до трагічних наслідків, доводиться 

констатувати, що найчастіше лихо приходить до тих громадян, які 

зловживають алкоголем. Причиною багатьох пожеж у сільській місцевості 
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стає елементарна немічність, нездатність самотніх людей похилого віку 

самостійно відремонтувати газовий або електричний прилад. Звичайно, дана 

проблема, як, втім, і зловживання алкоголем, має насамперед соціальний 

характер. І працювати над її рішенням повинні, у першу чергу, місцеві 

органи влади. Однак ніхто з її представників, на жаль, не приділяє увагу 

проведенню серед певних категорій громадян відповідних протипожежних 

заходів. Навпаки, можна привести приклади, коли замість того, щоб 

допомогти найбільше соціально незахищеним верствам населення, деякі 

старанні чиновники на місцях сприяють працівникам електромереж у 

відключенні від електропостачання домоволодінь безпомічних пенсіонерів, 

що вчасно не сплатили за комунальні послуги. Тим самим вони змушують 

самотніх, обмежених у пересуванні людей літнього й похилого віку 

користуватися всякими каганцами, іржавими гасницями й тому подібними 

дідівськими засобами висвітлення. У деяких випадках саме це й приводить 

до непоправного. 

Слід відзначити, що особливу увагу при проведенні масово-

роз’яснювальної роботи слід приділяти питанням порушення правил 

улаштування та експлуатації пічок та теплогенеруючих установок. Так, слід 

надавати населенню інформаційні матеріали стосовно користування пічним 

опаленням, в яких мають бути відображені наступні положення: 

– перед початком, а також протягом усього опалювального сезону слід 

очищати димоходи та печі від сажі, щоб не сталось її займання. Очищення 

від сажі та різноманітного бруду необхідно провадити для опалювальних 

печей періодичної дії на твердому та рідкому паливі – не рідше одного разу 

на три місяці; 

– біля кожної печі перед топковим отвором на горючій підлозі слід 

прибити металевий лист розміром не менше 0,5 х 0,7 м; 

– усі димові труби та стіни на горищі, через які прокладено димові 

канали, повинні бути заштукатурені й побілені; 

– золу й шлак, що їх видаляють із топки, необхідно заливати водою та 



22 

 

виносити в спеціально відведені місця. Не дозволяється висипати золу й 

шлак поблизу будівель. 

Під час використання пічного опалення не допускається: 

– залишати печі, які топляться, без нагляду або доручати нагляд за 

ними малолітнім дітям; 

– користуватися печами, які мають тріщини; 

– розміщувати паливо, інші горючі речовини та матеріали 

безпосередньо перед топковим отвором; 

– зберігати не загашені вуглини та попіл у металевому посуді, 

встановленому на дерев'яній підлозі або горючій підставці; 

– сушити й складати на печах одяг, дрова, інші горючі предмети та 

матеріали; 

– застосовувати для розпалювання печей легкозаймисті та горючі 

рідини; 

– використовувати для топлення дрова, довжина яких перевищує 

розміри топки; 

– здійснювати топлення печей із відкритими дверцятами топки; 

– закріплювати на димових трубах антени телевізорів, радіоприймачів 

тощо; 

– зберігати у приміщенні запас палива, який перевищує добову 

потребу. 

3. На рівні Богодухівської районної державної адміністрації розробити 

та затвердити місцеву цільову програми захисту населення і територій від 

надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру, в якій чітко 

зазначити заходи протипожежного захисту. 

Структура даної програми може мати такий вигляд. 

3.1. Паспорт програми захисту населення і територій району від 

надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру, в якому 

зазначити: нормативно-правові документи, що є підставою для реалізації 

програми; розробника програми; відповідального виконавця програми; 
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учасників програми; термін реалізації програми; джерела фінансування 

програми; загальний обсяг фінансових ресурсів, необхідних для реалізації 

програми. 

3.2. Вступ. У вступі зазначити, що з метою реалізації державної 

політики у сфері цивільного захисту розроблено цільову програму захисту 

населення і територій від надзвичайних ситуацій техногенного та природного 

характеру у Богодухівському районі області, в основу якої покладено 

принцип захисту населення, територій, навколишнього природного 

середовища та майна від надзвичайних ситуацій, ліквідації наслідків 

можливих аварій та природних стихійних явищ, пріоритетність завдань, 

спрямованих на рятування життя та збереження здоров’я громадян, навчання 

населення щодо поведінки та дій у разі виникнення надзвичайної ситуації, 

створення та утримання в готовності до використання за призначенням 

матеріальних резервів усіх рівнів в обсягах, що забезпечують відновлення 

нормальних умов проживання постраждалого внаслідок надзвичайних 

ситуацій населення області, а також оповіщення населення про загрозу та 

виникнення надзвичайних ситуацій. 

Також зазначити нормативні документи, відповідно до яких розроблено 

програму, та розділи. 

3.3. Зміст проблеми та обґрунтування необхідності її розв’язання 

шляхом розроблення і виконання програми. 

У даному розділі необхідно зазначити вищенаведені проблемні питання 

стосовно забезпечення належного рівня пожежної безпеки на території 

Богодухівського району Харківської області, а також навести небезпеки 

техногенного та природного характеру, характерні для даного району. 

3.4. Мета програми. 

Метою програми є послідовне зниження ризику виникнення 

надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру (у тому числі 

пожежних ризиків), підвищення рівня безпеки населення і захищеності 

територій від наслідків таких ситуацій. 
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Основною метою програми є: 

– поліпшення координації зусиль місцевих органів виконавчої влади, 

органів місцевого самоврядування, установ, підприємств, організацій, 

незалежно від форм власності, у сфері запобігання надзвичайним ситуаціям, 

ефективного реагування на них, забезпечення збереження життя і здоров’я 

людей, мінімізації наслідків забруднення територій; 

– своєчасне та якісне проведення невідкладних відновлювальних робіт і 

заходів, спрямованих на ліквідацію надзвичайних ситуацій та їх наслідків; 

– оперативне виконання пошукових, аварійно-рятувальних та інших 

невідкладних робіт; 

– створення місцевих матеріальних резервів у кількості, необхідній для 

оперативної ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій; 

– запобігання загибелі людей на водних об'єктах; 

– завчасне накопичення необхідної кількості засобів індивідуального 

захисту для непрацюючого населення і працівників формувань та 

спеціалізованих служб цивільного захисту; 

– організація навчання населення діям у надзвичайних ситуаціях; 

– удосконалення процесу освітньої діяльності з функціонального 

навчання осіб керівного складу цивільного захисту, посадових осіб органів 

виконавчої влади з питань запобігання і реагування на надзвичайні ситуації; 

– забезпечення постійної організаційної і технічної готовності 

апаратури, технічних засобів оповіщення та зв'язку обласної автоматизованої 

системи централізованого оповіщення; 

– централізоване використання загальнодержавних і галузевих систем 

зв’язку, радіопроводового, телевізійного оповіщення, радіотрансляційних 

мереж та інших технічних засобів передавання інформації. 

Необхідно також доповнити основну мету програми такими пунктами: 

– впровадження досвіду областей, в яких здійснюються пілотні проекти 

щодо організації здійснення заходів цивільного захисту об’єднаних 
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територіальних громад; 

– створення центрів безпеки в об’єднаних територіальних громадах; 

– впровадження ризик-орієнтованого підходу у діяльність наглядових 

органів; 

– впровадження ризик-орієнтованого підходу до оцінки небезпек 

території; 

– впровадження нових форм та методів проведення масово-

роз’яснювальної роботи серед населення району; 

– організація навчання населення Правилам пожежної безпеки в 

Україні та діям у разі виникнення пожежі. 

3.5. Шляхи і способи розв’язання проблеми. 

Зазначити, що способом розв'язання проблеми захисту населення і 

територій від надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру 

(у тому числі пожеж) є реалізація державної політики у сфері захисту 

населення і територій від надзвичайних ситуацій шляхом системного 

здійснення першочергових заходів щодо захисту населення і територій від 

надзвичайних ситуацій з використанням ресурсів держави та інших джерел, 

не заборонених законом. 

3.6. Обсяги та джерела фінансування програми. 

Вказати, що обсяг фінансування завдань і заходів програми 

уточнюється щороку під час складання проектів місцевих бюджетів на 

відповідний рік. 

3.7. Завдання і напрямки програми. 

У даному розділі необхідно визначити напрями, за якими 

передбачається здійснення першочергових заходів стосовно захисту 

населення і територій від надзвичайних ситуацій техногенного та природного 

характеру (у тому числі пожеж). 

3.8. Очікувані результати, ефективність програми. 

Виконання програми дасть змогу: 

– забезпечити належний рівень безпеки населення, захищеності 
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територій, об'єктів виробництва і соціально-культурної сфери від 

надзвичайних ситуацій та пожеж; 

– знизити ризик виникнення надзвичайних ситуацій і пожеж; 

– оновлювати, поповнювати матеріальні цінності місцевого 

матеріального резерву, необхідного для ліквідації надзвичайних ситуацій 

техногенного та природного характеру, а також пожеж; 

– забезпечити надійну охорону, збереження регіонального 

матеріального резерву, підтримання матеріально-технічних засобів у 

постійній готовності до використання; 

і т.д. 

3.9. Координація та контроль за ходом виконання програми. 

Врахувати питання покладення на органи місцевого самоврядування 

повноважень із забезпечення пожежної безпеки населених пунктів і 

територій. 

Програма має містити додатки із конкретизацією заходів у 

Богодухівському районі Харківської області стосовно захисту населення і 

територій від надзвичайних ситуацій (у тому числі пожеж), а також 

визначеними термінами на виконання заходів. 

4. Удосконалення системи проведення оцінки ефективності 

державного нагляду (контролю). 

Оцінку ефективності діяльності територіальних органів ДСНС України, 

до повноважень яких віднесено питання державного нагляду (контролю) у 

сферах пожежної, техногенної безпеки та цивільного захисту пропонується 

здійснювати за допомогою комплексного критерію, який має такий вигляд: 
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де ik  – часткові критерії, кількість яких дорівнює n ; ia  – вагові 

коефіцієнти часткових критеріїв, причому: 
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Очевидно, що часткові критерії мають бути безрозмірними. Приклади 

часткових критеріїв: 

– критерій, який характеризує відносну кількість пожеж (небезпечних 

подій) на об’єктах, що підконтрольні наглядовим органам: 

 

1 1
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де пож
обN  – кількість підконтрольних об’єктів, на яких виникли пожежі 

(небезпечні події); обN  – загальна кількість підконтрольних об’єктів; 

– критерій, який характеризує рівень пожежного (техногенного) ризику 

на об’єктах, що підконтрольні наглядовим органам: 
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де ризик
обN  – кількість об’єктів, на яких рівень пожежного (техногенного) 

ризику перевищує припустимий; 

– критерій, який характеризує відсоток виконання приписів: 
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де викP  – кількість виконаних приписів; P  – загальна кількість 

приписів. 
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Слід відзначити, що кількість часткових критеріїв буде залежати від 

повноважень наглядових органів. 

Вагові коефіцієнти ia  часткових критеріїв можуть бути одержані за 

допомогою: 

– експертного оцінювання; 

– компараторної ідентифікації тощо. 

Застосування методу аналізу ієрархій для оцінки ефективності 

діяльності територіальних органів ДСНС України, до повноважень яких 

віднесено питання державного нагляду (контролю) у сферах пожежної, 

техногенної безпеки та цивільного захисту, дозволить: 

– оцінити динаміку ефективності діяльності відповідного 

територіального органу протягом декількох років (місяців тощо); 

– одержати порівняльну оцінку ефективності всіх територіальних 

органів протягом визначеного періоду часу. 

Таким чином, розроблені управлінські рішення дозволять 

удосконалити наглядову діяльність Богодухівського РУ ГУ ДСНС України у 

Харківській області. 

 

Висновки. У даному розділі виявлено основні проблемні питання 

стосовно наглядової діяльності Богодухівського РУ ГУ ДСНС України у 

Харківській області, а саме: 

– існує тенденція до послаблення вимогливості працівників державного 

нагляду у сфері пожежної та техногенної безпеки при виконанні покладених 

функцій, при цьому кількість пожеж на підконтрольних об’єктах має 

тенденцію до зменшення, але сама тенденція росту пожеж до збільшення. 

– найбільша кількість пожеж виникає у житловому секторі а на 

відкритій території, причому основна причина – необережне поводження з 

вогнем. 
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– відсутність дієвої програми забезпечення пожежної безпеки на 

території Близнюківського району, яка має враховувати ризик-орієнтований 

підхід до оцінки небезпек територій. 

– недосконалість системи проведення оцінки ефективності державного 

нагляду (контролю). 

Для вирішення виявлених проблемних питань було розроблено 

наступні управлінські рішення направлені на удосконалення наглядової 

діяльності Богодухівського РУ ГУ ДСНС України у Харківській області: 

– вжиття заходів щодо посилення вимогливості працівників 

державного нагляду у сфері пожежної та техногенної безпеки при виконанні 

покладених функцій; 

– залучати органи виконавчої влади, депутатського корпусу (місцевого 

та районного рівнів), заклади освіти, культури, соціального захисту 

населення, оздоровчо-лікувальні, житлово-комунальні установи, громадські 

організації для проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи серед 

населення основам пожежної безпеки, попередження травмування та загибелі 

людей; 

– на рівні Богодухівської районної державної адміністрації розробити 

та затвердити місцеву цільову програми захисту населення і територій від 

надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру, в якій чітко 

зазначити заходи протипожежного захисту; 

– удосконалення системи проведення оцінки ефективності державного 

нагляду (контролю). 
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РОЗДІЛ 4 

ОХОРОНA ПРAЦI ТА БЕЗПЕКА У НАДЗВИЧАЙНИХ СИТУАЦІЯХ 

 

Аналіз потенційних небезпек 

Незадовільні ергономічні характеристики робочого місця внаслідок 

нераціонального планування робочого місця, що може призвести до 

механічних травм, уражень електричним струмом та порушень кістково- 

м’язового апарату. 

Можливість ураження електричним струмом при роботі з ПК, що може 

призвести до електричних травм або летального наслідку. 

Небезпеки, пов’язані с професійний вигоранням, що може призвести до 

погіршення психологічного стану та до загальних захворювань. 

Низький рівень професійної компетентності, що може завдати 

моральної шкоди, страждань людині, його близьким, негативно вплинути на 

авторитет та репутацію фахівця серед оточуючих, сформувати негативну 

думку про установу, яку він представляє. 

Негативний вплив при роботі з візуально-дисплейним терміналом 

(ВДТ) на функціональний стан людини, який обумовлений 

електромагнітними полями при використанні моніторів застарілої 

конструкції призводить до зниження імунітету, загальних захворювань. 

Можливість отруєння шкідливими та небезпечними хімічними 

речовинами, які виділяються при роботі з ВДТ. 

Недостатнє освітлення робочої зони внаслідок несправності 

освітлювальних приладів, що може призвести до погіршення зору. 

Незадовільні параметри мікроклімату в приміщенні внаслідок не 

ефективної роботи апаратури для опалювання та повітрообміну, що може 

призвести до загальних захворювань. 

Можливість загорянь внаслідок порушень правил пожежної безпеки, 

що може призвести до пожеж. 
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Неправильні дії персоналу під час НС внаслідок відсутності управління 

та паніки, що може призвести до травм та летальних наслідків. 

Заходи по забезпеченню безпеки 

Для забезпечення ергономічності робочого місця потрібно 

дотримуватися ДНАОП 0.00-1.31-99 «Правила охорони праці під час 

експлуатації електронно-обчислювальних машин», де зазначено про 

заборону захаращеності робочого місця, розроблені нормативи щодо 

площини робочого місця на одного працівника. Вимоги до організації 

робочого місця зазначені також в ГОСТ 12.2.032-78 ССБТ «Рабочее место 

при выполнении работ сидя. Общие эргономические требования». 

По-перше, на робочому місці не повинно бути нічого зайвого; всі 

необхідні для роботи предмети повинні знаходитись поряд з працівником, 

але не заважати йому. По-друге, організація робочого місця повинна 

забезпечувати необхідну оглядовість. По-третє, повинно бути забезпечене 

стійке положення та вільність рухів працівника, безпеку виконання трудових 

операції виключати або допускати лише в деяких випадках роботу в 

незручну позиціях, котрі зумовлюють підвищену втомлюваність. 

Для мінімізації негативного впливу на опорно-руховий апарат 

передбачено виконання всіх вимог ергономіки до робочого місця, робочої 

зони та робочого приміщення. Площа на одного працівника повинна 

складати не менше ніж 6м2, а об’єм 20м3. 

Висота робочої поверхні повинна бути 600-800мм; досяжність до 

предметів праці 600*1400 ширина, 800*1000мм глибина; висота стільця 400- 

500мм; кут нахилу стільця 15° вперед, 5° назад; підставка для ніг не менше 

300мм ширина. 

Вимоги електробезпеки у приміщеннях, де встановлені електронно – 

обчислювальні машини і персональні   комп’ютери   відображені   у НПАОП 

0.00-1.28-10 «Правила охорони праці під час експлуатації електронно-

обчислювальних машин». Відповідно до цього нормативного документу під 

час проектування систем електропостачання, монтажу основного 
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електрообладнання та електричного освітлення будівель та приміщень для 

ЕОМ необхідно дотримуватись вимог Правил влаштування електроустановок 

(ПУЕ-2009), Правил пожежної безпеки в Україні та інших нормативних 

документів, що стосуються електротехнічних пристроїв, а також вимог 

нормативно-технічної експлуатаційної документації заводу – виробника. 

Лінія електромережі для живлення ЕОМ, периферійних пристроїв ЕОМ та 

устаткування для обслуговування, ремонту та налагодження ЕОМ 

виконується як окрема групова трипровідна, мережа, шляхом прокладання 

фазового, нульового робочого та нульового захисного провідників. Нульовий 

захисний провідник використовується для заземлення (занулення) 

електроприймачів і прокладається від стійки групового розподільчого щита, 

розподільчого пункту до розеток живлення. 

Використання нульового робочого провідника як нульового захисного 

провідника забороняється, а також не допускається підключення цих 

провідників на щиті до одного контактного затискача. 

У приміщенні, де одночасно експлуатується або обслуговується більше 

п’яти персональних ЕОМ, на помітному та доступному місці встановлюється 

аварійний резервний вимикач, який може повністю вимкнути електричне 

живлення приміщення, крім освітлення. 

ЕОМ, периферійні пристрої ЕОМ та устаткування для обслуговування, 

ремонту та налагодження ЕОМ повинні підключатися до електромережі 

тільки за допомогою справних штепсельних з’єднань і електророзеток 

заводського виготовлення. 

Штепсельні з’єднання та електророзетки для напруги 12 В та 36 В за 

своєю конструкцією повинні відрізнятися від штепсельних з’єднань для 

напруги 127 В та 220В. Окрім того вони мають бути пофарбовані в колір, 

який візуально значно відрізняється від кольору штепсельних з’єднань, 

розрахованих на напругу 127 В та 220В. 
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Індивідуальні та групові штепсельні з’єднання та електророзетки необхідно 

монтувати на негорючих або важкогорючих пластинах з урахуванням вимог 

ПВЕ та Правил пожежної безпеки в Україні. 

Електромережу штепсельних розеток для живлення персональних 

ЕОМ, периферійних пристроїв ЕОМ та устаткування для обслуговування, 

ремонту та налагодження ЕОМ при розташуванні їх у центрі приміщення, 

прокладають у каналах або під знімною підлогою в металевих трубах або в 

гнучких металевих рукавах. При цьому не дозволяється застосовувати провід 

і кабель в ізоляції з вулканізованої гуми та інші матеріали, що містять сірку. 

Відкрита прокладка кабелів під підлогою забороняється. 

Професійне вигорання – психологічний стан здорових людей, які 

працюють у системі «людина-людина», який характеризуються емоційним 

виснаженням, деперсоналізацію, редукцією особистих досягнень. 

Для запобігання синдрому професійного вигорання або зниження ступеня 

його виразності існує ряд рекомендацій: 

для забезпечення психічного й фізичного благополуччя використовують 

перерви під час роботи (1-2 години); 

оволодіння вміннями й навичками саморегуляції (релаксація, визначення 

цілей і позитивна внутрішня наснага) сприяють зниженню рівня стресу; 

професійний розвиток і самовдосконалення (одним зі способів запобігання 

від синдрому професійного вигоряння є обмін професійною інформацією із 

представниками інших служб, що дає відчуття більше широкого розуміння 

професійних проблем, ніж те, котре існує усередині окремого колективу. Для 

цього існують різні способи – курси підвищення кваліфікації, конференції та 

ін.); 

відхід від непотрібної конкуренції; 

емоційне спілкування з колегами (коли людина аналізує свої почуття й 

ділиться ними з іншими. Імовірність вигоряння значно знижується або 

процес цей виявляється не настільки вираженим); 

підтримка гарної фізичної форми. 
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Однією з найважливіших вад у роботі фахівця є прийняття рішень з 

порушенням морально-правових норм з використанням владних 

повноважень. Виключення таких випадків потребує від фахівця високого 

рівня професійної компетентності і особистих якостей – аналітичного складу 

розуму, здібностей прогнозувати наслідки своїх рішень, емоційно-вольової 

стійкості, поважного та справедливого відношення до людей, неухильного 

виконання законів, встановлених норм та правил. 

Повинен бути контроль за діяльністю фахівця з боку керівництва та 

спеціальних служб, що опікуються безпекою. 

Оптимальний розподіл періодів праці та відпочинку (безпосередня 

робота з відеотерміналом не повинна перевищувати 50% від загального 

робочого часу); 

під час роботи з відео терміналом необхідно планувати 10-хвилинну перерву 

на 1 годину робочого часу; 

враховуючи підвищену небезпеку ураження електромагнітним 

випромінюванням при роботі з персональним комп’ютером застарілої моделі, 

слід використовувати захисні екрани; 

враховувати відстань до монітору для захисту від випромінювання (не 

більше 500 мм); 

встановити на робочому місці відеотермінал, що відповідає сучасним 

вимогам стосовно захисту від випромінювань, заміна старих моніторів на 

ЖК- монітори і TFT-монітори, які є більш безпечними для здоров’я; 

створення умов для участі працівників в інших видах діяльності; 

підвищення значення розумової діяльності в роботі операторів завдяки 

раціональному розподілу робочого часу; 

не переобтяжувати приміщення значною кількістю робочих місць зВД Т. 

Заходи по забезпеченню виробничої санітарії та гігієни праці 

При порушенні режиму роботи ПК та периферійної техніки або у випадку їх 

несправності у повітря робочої зони можуть виділятися шкідливі та 

небезпечні речовини. 
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Діоксини та фуран – гази, що не мають запаху і є канцерогенами, належать 

до протипожежних засобів, які необхідні для корпусу монітора і плат. Ці 

отрути утворюються при горінні, але є докази того, що ці шкідливі речовини 

присутні в атмосфері і при звичайній робочій температурі в незначних 

кількостях. Озон утворюється внаслідок впливу електричних зарядів, які 

виникають у лазерних принтерах, на кисень повітря. 

Крім того технологія виготовлення ПК передбачає використання 

покриттів на основі лаків, фарб, пластиків. При роботі ПК нагріваються, що 

сприяє збільшенню концентрації у повітрі шкідливих таких речовин як 

формальдегід, фенол, аміак, двоокис вуглецю. 

Для запобігання виділення шкідливих та небезпечних речовин у 

повітря робочої зони при роботі ПК слід дотримуватися таких вимог: 

експлуатація усіх складових ПК та периферійної оргтехніки повинна 

здійснюватися згідно їх рекомендованих режимів. В першу чергу це 

стосується теплових режимів; 

у разі виявленої несправності слід припинити використання обладнання; 

влаштування штучної та природної вентиляції у приміщеннях, де 

експлуатується ПК, згідно СНиП 2.04.05. – 91 «Отопление, вентиляция и 

кондиционирование воздуха. Нормы проектирования» 

Для забезпечення оптимального освітлення в робочому приміщенні, яке 

нормується згідно з ДБН В .2.5-28-2006 «Природне і штучне освітлення», 200 

люкс, передбачено устрій системи штучного освітлення з використанням 

люмінесцентних ламп типу ЛБ або ЛД потужності від 40 до 80 Вт, що 

встановлюються у світильниках типу ЛСП. Крім системи штучного 

освітлення використовується природне бокове освітлення. 

Відносно вікон робоче місце повинно бути розміщено так, щоб 

природне світло було збоку, переважно з лівого та забезпечувати коефіцієнт 

природної освітленості не нижче 1,5 %. Робоче місце, обладнане ПК повинно 

бути розташоване так, щоб уникнути попадання в очі прямого світла. 

Джерела штучного світла рекомендується розташувати з обох сторін від 
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екрану паралельно напрямку зору. Щоб уникнути світових блисків від 

екрану, клавіатури, освітлювальних пристроїв, сонця в напрямку очей 

необхідно застосовувати антиблискові сітки, спеціальні фільтри для екрану, 

захисні козирки, жалюзі на вікнах. Вікна приміщень повинні мати 

регулювальні пристрої для відкривання. 

Роботи в офісному приміщенні, належать до категорії Іб - легка робота, 

тому передбачені наступні оптимальні значення параметрів мікроклімату: 

у холодний період року: температура 21-23С; відносна вологість: 40-60%; 

швидкість переміщення повітря: 0,1 м/с;у теплий період року: температура 

22-24С; відносна вологість: 40- 60%; швидкість переміщення повітря: 0,2 

м/с. 

Забезпечення таких параметрів мікроклімату досягається оснащенням 

приміщень пристроями кондиціонування, вентиляції та дезодорації повітря, 

системами опалювання. 

Заходи по забезпеченню безпеки в надзвичайних ситуаціях 

Законодавство України у сфері захисту населення та територій від 

надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру складають: 

Конституція України, Закон України «Про захист населення і територій від 

надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру», Закон 

України «Про правовий режим надзвичайного стану», Законі України «Про 

цивільну оборону України», та інші нормативні акти. 

Відповідно до ст.1 Закону України «Про цивільну оборону України» № 

2974-ХІІ від 03.02.1993р. надзвичайна ситуація – порушення нормальних 

умов життя та діяльності людей на об’єкті або території, викликане аварією, 

катастрофою, стихійним лихом або іншою небезпечною подією, яка призвела 

(може призвести) до загибелі людей або значних матеріальних втрат. 

Протирадіаційний і протихімічний захист – це комплекс заходів 

цивільної оборони, що направлені на попередження та послаблення дії 

іонізуючих випромінювань, радіоактивних викидів та сильнодіючих 

отруйних речовин. 
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Для організації правильних дій населення в умовах НС техногенного 

характеру аварії на радіаційно-небезпечному об’єкті необхідно: 

не поширювати паніку; 

забезпечити населення протирадіаційними засобами захисту; 

запобігти витіканню інформації і проникнення сторонніх осіб на місце НС; 

доправити постраждалих якнайшвидше до медичних установ для 

надання невідкладної медичної допомоги; 

якнайшвидше покинути місце радіаційної обстановки. 

Необхідно відзначити, що засоби захисту населення також 

підрозділяються на колективні та індивідуальні. При радіаційному 

забрудненні важливіше місце відіграє колективний захист. Насамперед для 

укриття людей заздалегідь будуються захисні споруди: сховища та 

протирадіаційні укриття. Сховища забезпечують найбільш надійний захист 

від усіх вражаючих факторів будь-якої зброї масового знищення (у тому 

числі й нейтрального), всіх видів звичайної зброї, а також від шкідливих 

наслідків застосування ядерної зброї (від високих температур, отруйних 

випаровувань, димів, обвалів, уламків пошкоджених будівель і т.д.) у 

сховищах можна знаходитися тривалий час. 

Таким чином, аналіз потенційних небезпек це перший крок до 

попередження серйозних наслідків надзвичайних ситуацій. Краще 

попередити вплив негативних факторів аніж потім боротися з їх наслідками 

для цього і необхідно проводити заходи по забезпеченню безпеки. 

Для забезпечення ергономічності робочого місця потрібно 

дотримуватися ДНАОП 0.00-1.31-99 «Правила охорони праці під час 

експлуатації електронно-обчислювальних машин», де зазначено про 

заборону захаращеності робочого місця, розроблені нормативи щодо 

площини робочого місця на одного працівника. Вимоги до організації 

робочого місця зазначені також в ГОСТ 12.2.032-78 ССБТ «Рабочее место 

при выполнении работ сидя. Общие эргономические требования». 
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Для виключення можливості ураження електричним струмом передбачені 

організаційні заходи та технічні заходи. 

Для запобігання синдрому професійного вигорання або зниження 

ступеня його виразності існує ряд рекомендацій: використовують перерви під 

час роботи (1-2 години); оволодіння вміннями й навичками саморегуляції; 

професійний розвиток і самовдосконалення; відхід від непотрібної 

конкуренції; емоційне спілкування з колегами; підтримка гарної фізичної 

форми. 

Організаційними засобами захисту від негативного впливу 

електромагнітного випромінювання при роботі з відеодісплейними 

терміналами є оптимальний розподіл періодів праці та відпочинку. Для 

виключення електромагнітного випромінювання та ЕМП передбачено 

використання сучасної комп’ютерної техніки, зокрема заміна моніторів, що 

мають електронну-лучеву трубку на ЖК-монітори або TFT-монітори. 

Для забезпечення оптимального освітлення в робочому приміщенні, 

яка нормується згідно з ДБН В 2.5-28-2006 «Природне і штучне освітлення», 

200 люкс, передбачено устрій системи штучного освітлення з використанням 

люмінесцентних ламп типу ЛБ або ЛД потужності від 40 до 80 Вт, що 

встановлюються у світильниках типу ЛСП. Крім системи штучного 

освітлення використовується природне бокове освітлення. 

Для виключення можливості загоряння передбачено вивчення правил 

пожежної безпеки та наявність первинних засобів пожежогасіння. 

Для організації правильних дій населення в умовах НС техногенного 

характеру на радіаційно-небезпечному об’єкті необхідно: 

не поширювати паніку; 

забезпечити населення протирадіаційними засобами захисту; 

запобігти витіканню інформації і проникнення сторонніх осіб на місцеНС; 

доправити постраждалих якнайшвидше до медичних установ для надання 

невідкладної медичної допомоги;як найшвидше покинути місце радіаційної 

обстановки. 



39 

 

ВИСНОВКИ 

 

На сучасному етапі комунікація є невід’ємною частиною 

взаємозв’язків влади та громадянського суспільства. У науковому дискурсі 

описано нормативно-правову базу, що регламентує діяльність 

комунікаційних підрозділів державних установ. З метою формування 

спільного смислового простору державним інституціям необхідно 

координувати комунікативні зусилля, якісно управляти комунікативними 

потоками, відповідати комунікативним потребам різних аудиторій. 

Науковці наголошують на необхідності запроваджувати нові моделі 

комунікації між прес-посередницькими підрозділами і владними 

інституціями. А саме відходити від моделі однобічного інформування і 

формувати горизонтальні моделі суспільної комунікації, що передбачають 

двобічні інформаційні обміни. У такий спосіб громадськість залучатиметься 

до процесів вироблення, а головне – реалізації державної політики. При цьому 

необхідно вивчати стан громадської думки, узагальнюючи результати 

соціологічних, психологічних та економічних досліджень і враховувати її під 

час ухвалення політично-управлінських рішень. На зниження рівня довіри до 

державних установ значно впливає некомпетентність та використання 

маніпулятивних технологій в комунікації. 

У сучасному професійному середовищі намагаються модернізувати 

традиційну діяльність прес-служб, враховуючи перехід від вертикальних 

комунікацій до горизонтальних, тенденції до більшої відкритості та отримання 

якісного зворотного зв’язку. 

Серед основних проблем здійснення стратегічної комунікації державних 

установ дослідники визначають складність переходу від вертикальних 

комунікацій до горизонтальних, нестачу професійних комунікаторів, 

фінансування за остаточним принципом. 

Значним випробуванням для комунікації державних установ зі ЗМІ та 

громадськістю є різноманітні кризові ситуації. Саме тому й науковці, і 
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професіонали одностайні щодо необхідності запровадження стратегічного 

підходу до антикризової комунікації, що передбачає завчасну розробку та 

ухвалення антикризової комунікативної стратегії та системи антикризового 

реагування. Серед важливих порад – враховувати досвід інших країн і 

централізувати антикризову комунікацію. Оперативно запобігати виникненню 

негативних наслідків можуть законодавчі, організаційні, консультаційні та 

інші заходи, спрямовані на вдосконалення правового регулювання 

комунікацій влади з громадськістю, розробку комплексу антикризових 

комунікаційних заходів оперативного реагування та забезпечення підготовки 

та перепідготовки фахівців з комунікацій та інформаційної політики для 

органів влади. 

Суперечлива природа цілей і комунікаційних служб державних установ, 

з одного боку, полягає в тому, щоб проводити інформаційну політику з 

урахуванням інтересів відомства, з іншого – надавати ту інформацію, яка 

відповідає інтересам суспільства, вираженим через ЗМІ. Це протиріччя і 

визначило характер проблем, що виникають в процесі роботи таких установ. 

Однією з головних проблем є небезпека перетворення прес-служб або прес- 

центрів у своєрідний бар’єр між ЗМІ та відомством. Це відбувається в тому, 

випадку, якщо в повсякденній практиці прес-служби керуються приватними 

інтересами відомствами, а не інтересами суспільства в отриманні об’єктивної 

та докладної інформації, що є порушенням права на інформацію. 

Дослідники наголошують на обов’язковому врахуванні при організації 

владних комунікацій мережевої природи комунікацій, зростаючій ролі довіри 

та відкритості державної влади. Саме публічність державних установ дозволяє 

формувати комунікаційну стратегію довіри. Забезпечити її сьогодні 

дозволяють розміщення всієї відкритої інформації на офіційних веб-сайтах, 

порталі відкритих даних, у соціальних мережах. У складі загальних 

комунікаційних стратегій сьогодні більшість державних установ активно 

використовують соцмережі. За допомогою цього комунікаційного 

інструменту влада швидко доносить до аудиторії потрібну інформацію та 
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формує оптимальний імідж установ та їхніх представників. Крім того, саме 

такий швидкий спосіб донесення інформації дозволяє впливати на 

формування обговорюваного порядку денного, популяризуючи основні ідеї 

своєї діяльності та залучаючи аудиторію до державних справ. 

Прес-служби регіональних державних установ забезпечують зв'язок між мас-

медіа, громадськістю та органами державної влади, використовуючи 

здебільшого презентаційну та стратегію довіри. 

У своїй діяльності керуються принципами законності, достовірності, 

прозорості та відкритості інформації про діяльність відомств. 

Для охоплення широкого кола аудиторії використовуються різні 

комунікаційні канали: регіональні засоби масової інформації, офіційний веб- 

сайт, соціальні мережі, прес-служби інших міських та обласних організацій та 

установ.  

У підготовці інформаційно-аналітичних матеріалів для ЗМІ прес-служби 

використовує різні формати та жанри, серед яких: анонси, прес-релізи, пост- 

релізи, фото-, відеорепортажі, інформаційні замітки, фотозвіти, опитування 

тощо. 

Співпраця з телекомпаніями та радіостудіями здійснюється за такими 

напрямами: написання готових текстових матеріалів (інформацій, 

повідомлень, оголошень тощо) для трансляції на радіо; проведення 

радіовиступів, зокрема й у прямому ефірі; підготовка спільних з редакціями 

спеціальних радіопрограм та передач; підготовка тематичних радіосюжетів; 

розміщення на радіоканалах аудіороликів соціальної реклами. 

Зокрема, однією із найважливіших ділянок роботи комунікаційного 

відділу з телевізійними компаніями є створення та розміщення на каналах 

телебачення спеціальних тематичних програм з податкової тематики. Вони 

виконують не тільки інформаційно-роз’яснювальну функцію для глядачів, а 

й відіграють велику роль у формуванні високої податкової культури 

громадян, профілактики злочинності у сфері оподаткування, виховання 

молоді – майбутніх платників податків тощо. 
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Окрему уваги приділяють співпраці з друкованими та інтернет-ЗМІ. 

Пресові підрозділи готують інформаційні матеріали про діяльність установ та 

їх структурних підрозділів. Також представники ЗМІ – постійні гості 

публічних заходів, прес-служби регулярно надають журналістам власні 

фотозвіти, для подальшого створення матеріалів. 
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«РОЗРОБКА УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ ЩОДО

УДОСКОНАЛЕННЯ НАГЛЯДОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ У

СФЕРІ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ НА ПРИКЛАДІ

БОГОДУХІВСЬКОГО РУ ГУ ДСНС УКРАЇНИ У

ХАРКІВСЬКІЙ ОБЛАСТІ»

Виконав: здобувач групи ЗМУЦЗ-21

Суббота І.М.

Керівник: к.н.з держ.упр. 

Ляшевська О.І.

 

Об’єкт дослідження – наглядова діяльність

у сфері цивільного захисту Богодухівського РУ ГУ

ДСНС України у Харківській області.

Предмет дослідження – способи

удосконалення наглядової діяльності у сфері

цивільного захисту Богодухівського РУ ГУ ДСНС

України у Харківській області.

Мета роботи. Розробка управлінських

рішень щодо удосконалення наглядової діяльності

у сфері цивільного захисту на прикладі

Богодухівського РУ ГУ ДСНС України у

Харківській області
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Для досягнення мети роботи необхідно виконати наступні

завдання:

– дослідити структуру та основні завдання

Богодухівського РУ РВ ГУ ДСНС України у

Харківській області;

– розглянути зарубіжний досвід

територіальних підрозділів державної служби

україни з надзвичайних ситуацій;

– провести аналіз показників оперативної

обстановки з пожежами на території району;

– виявити проблемні питання щодо

здійснення наглядової діяльності ;

– Розробити управлінські рішеня щодо

удосконалення наглядової діяльності у сфері

цивільного захисту на прикладі Богодухівського РУ

ГУ ДСНС України у Харківській області.

 

Протягом 2022 року пожежно-рятувальні підрозділи Оперативно- рятувальної служби

цивільного захисту ДСНС здійснили 181 тис. 935 виїздів за сигналом «тривога», що в середньому

становило 499 виїздів на добу або один виїзд на кожні 3 хв. 24 секунд.

Як свідчить аналіз даних наведених на діаграмі 1, співвідношення кількості виїздів чергових караулів

для гасіння пожеж, проведення аварійно-рятувальних та інших невідкладних робіт у порівнянні з

минулим роком суттєво не змінилося.
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Наведено Соціально-економічну характеристику Богодухівського району

 огоду́хівський райо́н — колишній район на

північному заході Харківської області України, на

межі із Сумською областю, який існував протягом

1923—2020 років і був ліквідований під

час Адміністративно-територіальної реформи в

Україні. Населення — майже 40 тисяч осіб.

На території Богодухівського району у 2022 році

виникло 305 пожеж, що майже на 20,6% більше ніж

у попередньому 2021 році. Незважаючи на це,

кількість загиблих внаслідок пожеж у 2021 році

зменшилась на 20%.

 

Характеристика пожеж та їх наслідків на території району

Рисунок 1 – Динаміка кількості

пожеж на території району 

протягом 2018-2022 рр.

Рисунок 2 – Розподіл кількості

загиблих внаслідок пожеж на 

території району протягом 2018-

2022 рр.

2018

2018

2019 2020 2021 2022

2019 2020 2021 2022
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Рисунок 4 – Прогноз кількості пожеж на території району

2018 2019 2020 2021 2022 2023

 

Аналіз показників наглядової діяльності Валківського РВ ГУ ДСНС України у 

Харківській області

Рисунок 5 – Застосування адміністративних заходів органами державного 

нагляду у сфері пожежної та техногенної безпеки за 2019 рік порівняно з

2018 роком.

2022

2021
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Рисунок 7 – Динаміка 

кількості пожеж на 

підконтрольних об’єктах 

району протягом 2018-

2022 рр.

Рисунок 8 – Динаміка 

кількості пожеж в 

житловому секторі 

Валківського району 

протягом 2015-2019 рр.

2018

2018 2019 2020 2021 2022

2019 2020 2021 2022

 

Рисунок 9 – Динаміка кількості пожеж на відкритій території району 

протягом 2018-2022 рр.

2018 2019 2020 2021 2022
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Рисунок 10 – Динаміка 

кількості пожеж на 

території району 

протягом 2018-2022 

років, причиною яких є 

необережне поводження 

з вогнем.

Рисунок 11 – Динаміка 

кількості пожеж на 

території  району 

протягом 2018-2022 

років, причиною яких є 

порушення правил 

пожежної безпеки при 

влаштуванні та 

експлуатації 

електроустановок.

2018

2018 2019 2020 2021 2022

2019 2020 2021 2022

 

 

Рисунок 12 – Динаміка 

кількості пожеж на 

території  району 

протягом 2018-2022 

років, причиною яких є 

підпали.

Рисунок 13 – Динаміка 

кількості пожеж на 

території  району 

протягом 2018-2022 

років, причиною яких є 

порушення правил 

пожежної безпеки при 

влаштуванні та 

експлуатації печей, 

теплогенеруючих

агрегатів та установок.

2018

2018 2019 2020 2021 2022

2019 2020 2021 2022
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Рисунок 14 – Динаміка кількості пожеж на території  району протягом 201-

2022 років, причиною яких є порушення правил пожежної безпеки при 

влаштуванні та експлуатації печей, теплогенеруючих агрегатів та установок.

2018 2019 2020 2021 2022

 

 

Рисунок 16 – Динаміка відсоткового співвідношення причин 

виникнення пожеж на території  району протягом 2018-2022 рр.
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Проблемні питання функціонування наглядових органів у сфері пожежної безпеки

1. Існує тенденція до послаблення вимогливості

працівників державного нагляду у сфері пожежної та

техногенної безпеки при виконанні покладених функцій, при

цьому кількість пожеж на підконтрольних об’єктах району має

тенденцію до зменшення, але сама тенденція росту пожеж до

збільшення.

2. Найбільша кількість пожеж виникає у житловому

секторі та на відкритій території, причому основна причина –

необережне поводження з вогнем.

3. Відсутність дієвої програми забезпечення пожежної

безпеки на території району, яка має враховувати ризик-

орієнтований підхід до оцінки небезпек територій.

4. Недосконалість системи проведення оцінки

ефективності державного нагляду (контролю).

 

Управлінські рішення

1. Вжиття заходів щодо посилення вимогливості працівників

державного нагляду у сфері пожежної та техногенної безпеки при

виконанні покладених функцій.

2. Залучати органи виконавчої влади, депутатського корпусу

(місцевого та районного рівнів), заклади освіти, культури, соціального

захисту населення, оздоровчо-лікувальні, житлово-комунальні установи,

громадські організації для проведення інформаційно-роз’яснювальної

роботи серед населення основам пожежної безпеки, попередження

травмування та загибелі людей.

3. На рівні районної державної адміністрації розробити та

затвердити місцеву цільову програми захисту населення і територій від

надзвичайних ситуацій техногенного та природного характеру, в якій

чітко зазначити заходи протипожежного захисту.
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4. Удосконалення системи проведення оцінки ефективності 

державного нагляду (контролю).

Оцінку ефективності діяльності територіальних органів ДСНС України,

до повноважень яких віднесено питання державного нагляду (контролю)

у сферах пожежної, техногенної безпеки та цивільного захисту

пропонується здійснювати за допомогою комплексного критерію, який

має такий вигляд:

1
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i i
i

K a k




;

де ki - часткові критерії, кількість яких дорівнює n;

аi – вагові коефіцієнти часткових критеріїв, причому:

0 1ia 
1

1
n

i
i

a


; 

.

 

 

 

 

 

 

 

 


