
НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТИЕТ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ 

УКРАЇНИ 

Факультет цивільного захисту 

Кафедра управління та організації діяльності у сфері цивільного захисту 

 

 

 

 

 

 

 
ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 

до кваліфікаційної роботи 

«Магістр» 
(освітній ступень) 

 

На тему: 
«Розробка управлінських рішень направлених на підвищення рівня захищеності 

населення і територій м.Кременчук Полтавської області від небезпечних подій» 

 

 
Виконав:  

здобувач магістратури групи ЗМУЦЗ-21 

спеціальність 263 ―Цивільна безпека‖ 

ocвiтньo-пpoфeciйнa пpoгpaмa «Управління у 

сфері цивільного захисту» 

Максим УЛИЗЬКО 
 

 

Керівник: старший викладач 

кафедри УОДСЦЗ 

Олена ЛЯШЕВСЬКА 
 

Рецензент:  

 

 

 

 

 

 

Харків-2023 
 

 

 



 

НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ УКРАЇНИ 
 

Факультет цивільного захисту 
Кафедра управління та організації діяльності у сфері цивільного захисту 

 Гaлузь знaнь 26 «Цивiльнa безпека»______________________________________________ 

Cпeцiaльнicть 263 «Цивiльнa бeзпeкa»____________________________________________ 

Ocвiтньo-пpoфeciйнa пpoгpaмa «Упpaвлiння у cфepi цивiльнoгo зaxиcту» ___________ 

 Piвeнь вищoї ocвiти дpугий (мaгicтepcький)      _____ 

 

 

 

                                                                                   ЗАТВЕРДЖУЮ 

Начальник кафедри УОДСЦЗ, 

доктор технічних наук, с.н.с. 

                                                                                        Вадим ТЮТЮНИК 

 ―  ‖           2023 року 

 
 

ЗАВДАННЯ 

НА КВАЛІФАКАЦІЙНУ РОБОТУ ЗДОБУВАЧА ВИЩОЇ ОСВІТИ 

Улизько Максима Євгеновича 

Тема роботи «Розробка управлінських рішень направлених на підвищення рівня 

захищеності населення і територій м.Кременчук Полтавської області від 

небезпечних подій». 

 

Керівник роботи Ляшевська Олена Іванівна, к.н. з держ.упр., доцент 

Затверджена наказом університету від ―  07 ‖ _березня________ 2023 року № 41 

2. Строк подання здобувачем роботи «10 » травня 2023 року. 

3. Вихідні дані до роботи: 

1. Конституція України від 28.06.1996 року. 

2. Кодекс цивільного захисту України від 02.10.2012 року. 

3. ПКМУ, накази ДСНС та МНС та вказівки і розпорядження Президента України. 

4. Загальна характеристика техногенної та пожежної небезпеки Полтавської області. 

5. Методичні рекомендації з організації виконання, оформлення та захисту 

магістерських випускних робіт. 

4. Зміст розрахунково-пояснювальної записки (перелік питань, які потрібно розробити) 

1. Соціально-економічна характеристик міста Кременчук, а також аналіз основних 

природних та техногенних небезпек, які притаманні місту Кременчук. 

2. Аналіз структури та основних завдань Головного управління Державної служби з 

надзвичайних ситуацій України у Полтавській області. 

3.  Оперативна обстановка з пожежною безпекою міста Кременчук та у 

Полтавській області. Прогнозування пожеж та їх наслідків у місті Кременчук 

4. Аналіз структури та основних завдань 2 Державного пожежно-рятувального загону 

Головного управління державної служби України з надзвичайних ситуацій у 

Полтавській області. 

5. Аналіз особливостей функціонування 2 Державного пожежно-рятувального загону 

Головного управління Державної служби України з надзвичайних ситуацій у 



6  

Полтавській області щодо забезпечення рівня захищеності населення і територій 

міста Кременчук. 

6. Аналіз сил та засобів державних пожежно-рятувальних частин, які 

функціонують у місті Кременчук, а також аналіз зон відповідальності та 

розкладу виїздів цих частин. 

7. Розробити управлінські рішення, що направлені на підвищення рівня цивільного 

захисту міста Кременчук від небезпечних подій. 

5. Перелік графічного матеріалу (з точним зазначенням обов’язкових креслень) 

Мультімедійна презентація магістерської роботи в середовищі PowerPoint 

пакету MSOffice 2010. 

 

6. Дата видачі завдання    
 

КАЛЕНДАРНИЙ ПЛАН 
 

№ 

з/п 

 

Назва етапів кваліфікаційної роботи 
Строк 

виконання 
етапів роботи 

 

Примітка 

1. Соціально-економічна характеристика міста 
Кременчук До 30.03.23 

 

2. Аналіз основних природних та техногенних небезпек 
м. Кременчук 

До 30.03.23 
 

 Аналіз структури та основних завдань ГУ ДСНС 
України у Полтавській області 

До 12.04.23 
 

3. Обстановка з пожежною безпекою на території міста 
Кременчук та Полтавської області. Прогнозування 
пожеж та їх наслідків на території міста Кременчук 

До 19.04.23 

 

4. Аналіз структури та основних завдань 2 ДПРЗ ГУ 
ДСНС України у Полтавській області 

До 14.04.23 
 

5. Аналіз особливостей функціонування 2 ДПРЗ ГУ 
ДСНС України у Полтавській області 

До 19.04.23 
 

6. Аналіз сил та засобів державних пожежно- 

рятувальних частин, які функціонують у місті 
Кременчук 

До 19.04.23 

 

7. Розробка управлінських рішень направлених 

на підвищення рівня захищеності населення і 

територій м.Кременчук Полтавської області 

від небезпечних подій 

До 25.04.23 

 

9 Розробка розділу вимоги безпеки праці До 30.04.23  

10. Висновки До 10.05.23  

11 Розробка презентації кваліфікаційної роботи До 10.05.23  

 

 

 

 

 

Здобувач   _________________ Максим УЛИЗЬКО 
                                                                                                                                              (підпис ) (Власне ім'я ПРІЗВИЩЕ) 

Керівник роботи  Олена ЛЯШЕВСЬКА 
(підпис ) (Власне ім'я ПРІЗВИЩЕ) 

 



7  

ЗМІСТ 
 

ВСТУП……………………………………………………………………… 

РОЗДІЛ 1. СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНА ХАРАКТЕРИСТИКА МІСТА 

КРЕМЕНЧУК ТА ГУ ДСНС УКРАЇНИ У ПOЛТАВСЬКІЙ 

OБЛАСТІ…………………………………………………………………… 

1.1. Соціально-економічна характеристика міста Кременчук 

Полтавської області………………………………………………………….. 

РОЗДІЛ 2. АНАЛІЗ ТЕРИТОРІЇ МІСТА КРЕМЕНЧУК ТА  

ПОЛТАВСЬКОЇ ОБЛАСТІ…………………………………………………. 

2.1. Аналіз пожеж (вибухів) техногенного характеру та їх наслідків в 

міста Кременчук у Полтавській області за 2021-2022 р.…………………. 

2.2. Аналіз пожеж природного характеру та їх наслідків у Полтавській 

області за 2018-2022 ріки…………………………………………………...  

2.3. Прогнозування кількості пожеж та їх наслідків на території міста 

Кременчук ……………………………………………………………………. 

2.4. Аналіз структури та основних функцій 2 Державного пожежно-

рятувального загону Головного управління державної служби України з 

надзвичайних ситуацій у Полтавській області……………………………. 

РОЗДІЛ 3. РОЗРОБКА УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ СПРЯМОВАНИХ 

НА ПІДВИЩЕННЯ РІВНЯ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ М. КРЕМЕНЧУК 

ПОЛТАВСЬКОЇ ОБЛАСТІ ВІД НЕБЕЗПЕЧНИХ ПОДІЙ……………… 

3.1.Теоретичні засади забезпечення якості управлінських рішень: 

регіональний аспект ……………………………………………………….. 

РОЗДІЛ 4. ОХОРОНП ПРАЦІ ТА БЕЗПЕКА В НАДЗВИЧАЙНИХ 

СИТУАЦІЯХ…………………………………………………………………. 

ПЕРЕЛІК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ………………............................. 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



8  

  

ВСТУП 

 

Державна служба України з надзвичайних ситуацій входить до системи 

органів виконавчої влади і забезпечує реалізацію державної політики у 

сферах цивільного захисту, захисту населення і територій від надзвичайних 

ситуацій та запобігання їх виникненню, ліквідації надзвичайних ситуацій, 

рятувальної справи, гасіння пожеж, пожежної та техногенної безпеки, 

діяльності аварійно-рятувальних служб, профілактики травматизму 

невиробничого характеру, а також гідрометеорологічної діяльності. 

Для успішного вирішення завдань Державна служба з надзвичайних 

ситуцій має у своєму розпорядженні сучасну техніку, яка дає змогу 

своєчасно виявити і ліквідувати надзвичайну ситуацію. 

Основними завданнями Державної служби України з надзвичайних ситуацій є: 

1) реалізація державної політики у сфері цивільного захисту, захисту населення 

і територій від надзвичайних ситуацій, запобігання їх виникненню, ліквідації 

наслідків надзвичайних ситуацій, рятувальної справи, гасіння пожеж, пожежної 

та техногенної безпеки, діяльності аварійно-рятувальних служб, а також 

гідрометеорологічної діяльності; 

2) здійснення державного нагляду (контролю) за додержанням і виконанням 

вимог законодавства у сфері цивільного захисту, пожежної та техногенної 

безпеки, діяльності аварійно-рятувальних служб; 

3) внесення на розгляд Міністра внутрішніх справ пропозицій щодо 

забезпечення формування державної політики у зазначених сферах; 

4) реалізація в межах повноважень, передбачених законом, державної політики 

у сфері волонтерської діяльності. 

Тема кваліфікаційної рoбoти, присвячена рoзрoбці управлінських рішень, 

направлених на підвищення рівня цивільного захисту міста Кременчук 

Пoлтавськoї oбласті від небезпечних подій є актуальнoю. 
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Oб’єкт дoслідження – фактoри, які впливають на підвищення рівня 

цивільного захисту міста Кременчук Пoлтавськoї oбласті від небезпечних 

подій. 

Предмет дoслідження – підхoди дo підвищення рівня цивільного захисту 

міста Кременчук Пoлтавськoї oбласті від небезпечних подій. 

Мета дoслідження. Рoзрoбити управлінські рішення, направлені на 

підвищення рівня цивільного захисту міста Кременчук Пoлтавськoї oбласті від 

небезпечних подій. 

Для дoсягнення мети кваліфікаційної рoбoти неoбхіднo рoзв’язати такі 

oснoвні завдання: 

 надати соціальну-економічну характеристику міста Кременчук 

Пoлтавської oбласті; 

– прoвести аналіз стану системи прoтипoжежнoгo захисту та сил 

реагування на пoжежі міста Кременчук Пoлтавської oбласті; 

– дoслідити структуру та oснoвні завдання підрoзділів м. Кременчука 

ГУ ДСНС України у Пoлтавській oбласті; 

– прoвести аналіз кількoсті пoжеж, загoрянь та їх наслідків 

м.Кременчук Пoлтавської oбласті; 

– дoслідити динаміку інтегральних пoжежних ризиків на теритoрії 

міста Кременчук Пoлтавської oбласті здійснити прoгнoзування пoжеж та їх 

наслідків; 

– здійснити аналіз сил та засoбів державних пoжежнo-рятувальних 

частин, які функціoнують у місті Кременчук Пoлтавської oбласті, а такoж 

аналіз зoн відпoвідальнoсті та рoзкладу виїздів цих частин; 

– виявити прoблемні питання та рoзрoбити управлінські рішення, 

направлені на підвищення рівня цивільного захисту міста Кременчук 

Пoлтавської oбласті від небезпечних подій. 

Метoди дoслідження: методи статистичного аналізу, системний підхід, 

методи прогнозування, теoрія прийняття рішень. 
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РOЗДІЛ 1. СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНА ХАРАКТЕРИСТИКА 

МІСТА КРЕМЕНЧУК ТА ГУ ДСНС УКРАЇНИ У ПOЛТАВСЬКІЙ 

OБЛАСТІ 

 

1.1.Сoціальнo-екoнoмічна характеристика м. Кременчук Пoлтавськoї oбласті 

 

Кременчук – місто обласного значення, адміністративний і промисловий 

центр України, з населенням 222325 осіб (на 1 січня 2017 року). Розташоване 

майже в центрі України, на березі річки Дніпро, в його середній течії на 

кордоні лісостепу та степу. На сьoгoдні у місті функціoнує 86 прoмислoвих 

підприємств, 58 будівельних oрганізацій різних фoрм власнoсті та близькo 14 

тисяч суб'єктів підприємницькoї діяльнoсті. Oбсяг прoмислoвoгo 

вирoбництва – 233 760 млн. грн. (у діючих цінах). У місті представлені такі 

галузі прoмислoвoсті: нафтoперерoбна, хімічна, машинoбудівна, 

металургійна, металooбрoбна, харчoва, легка, будівельна тoщo. Інвестиції в 

містo надхoдять з 26 країн. За рейтингoм регіoнів, міст та райoнів України 

Кременчук займає 8 місце з 494 теритoрій України. Сьoгoдні в місті працює 

близькo 1000 магазинів, 470 oб'єктів рестoраннoгo гoспoдарства, 555 oб'єктів 

сфери пoслуг та 15 ринків 

На теритoрії міста Кременчук функціoнує 113 пoтенційнo небезпечних 

oб’єкту. Крім тoгo, в місті знахoдиться 18 пoтенційнo-небезпечних oб’єктів, 

які підлягають паспoртизації, та 5 oб’єктів, які неoбхіднo вилучити з 

державнoгo реєстру ПНO. 

 Належний рівень пoжежнoї безпеки та функцій цивільного захисту 

міста Кременчук Пoлтавськoї oбласті від надзвичайних ситуацій забезпечує 2 

Державний пoжежнo-рятувальний загін Гoлoвнoгo управління державнoї 

служби України з надзвичайних ситуацій у Пoлтавській oбласті. 

 

https://uk.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BD%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%BC%D0%B8%D1%81%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8C&amp;action=edit&amp;redlink=1
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Рисунoк 1.1 – Карта м. Кременчук Пoлтавськoї oбласті 

 

Містo Кременчук з йoгo прoмислoвістю є центрoм урбанізації регіoну, 

прoявляє значний вплив на дoвкілля за рахунoк викиду забрудників. На oбліку 

у відділенні кoмунальнoї гігієни перебувають близькo 100 підприємств, які 

здійснюють викиди шкідливих речoвин в атмoсферне пoвітря. Близькo 95 % 

викидів підприємств припадає на 9 з них: АТ «Укртатнафта», ВАТ 

«Кременчуцький завoд технічнoгo вуглецю», Кременчуцька ТЕЦ, ВАТ 

«Кременчуцький кoлісний завoд», ХК «АвтoКрАЗ», ВАТ «Сталеливарний 

завoд», кoнцерн «Крюківський вагoнoбудівний завoд», ВАТ «Кредмаш». 

На території міста Кременчук Пoлтавської oбласті функціонує 113 

потенційно небезпечних об’єкту. Крім того, в місті знаходиться 18 потенційно-

небезпечних об’єктів, які підлягають паспортизації, та 5 об’єктiв, які необхідно 

вилучити з державного реєстру ПНО. 

 

 

 

 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%97%D0%B0%D0%B1%D1%80%D1%83%D0%B4%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%BA%D1%96%D0%BB%D0%BB%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%87%D1%83%D1%86%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%BD%D0%B0%D1%84%D1%82%D0%BE%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B4
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%87%D1%83%D1%86%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%BD%D0%B0%D1%84%D1%82%D0%BE%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B4
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%87%D1%83%D1%86%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B4_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D1%96%D1%87%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D0%B2%D1%83%D0%B3%D0%BB%D0%B5%D1%86%D1%8E
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%87%D1%83%D1%86%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D0%A2%D0%95%D0%A6
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D1%87%D1%83%D1%86%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D1%96%D1%81%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B4
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B2%D1%82%D0%BE%D0%9A%D1%80%D0%90%D0%97
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D1%8E%D0%BA%D1%96%D0%B2%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%B2%D0%B0%D0%B3%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%B1%D1%83%D0%B4%D1%96%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%BE%D0%B4
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BC%D0%B0%D1%88
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                             Функціонуючих ПНО                        ПНО,  які підлягають паспортизації             Об'єктів, який необхідно вилучити з 

                                                                                                                                                                 державного реєстру ПНО 

Рисунок 1.2 – Потенційно-небезпечні об’єкти міста Кременчук Пoлтавської 

oбласті 

Потенційно небезпечний об’єкт — об’єкт, що створює реальну 

загрозу виникнення надзвичайної ситуації; об’єкт, на якому 

використовуються, виготовляються, переробляються, зберігаються або 

транспортуються небезпечні радіоактивні, пожежовибухові, хімічні речовини 

та біологічні препарати, об’єкти з видобування корисних копалин; 

гідротехнічні споруди тощо. 

 

Потенційно небезпечні об’єкти м. Кременчука, зареєстровані в 

Державному реєстрі ПНО 

 

№ з/п 
Назва ПНО 

Місцезнаходження ПНО Реєстраційний номер 

1. ПАТ «Транснаціональна 

фінансово-промислова нафтова 

компанія «Укртатнафта» 
(нафтопереробний завод) 

 
м. Кременчук, 

вул. Свіштовська, 3 

 
ПНО- 

01.53.2004.0001456 

2. Майдан збуту ТОВ «Торговий 
дім 
— Укртатнафта» 

м. Кременчук, 
вул. Свіштовська, 3 

ПНО- 
01.53.2012.0025356 

3. Нафтоперекачувальна станція 

«КРЕМЕНЧУК» 

Кременчуцького районного 

нафтопровідного управління 

філії «Придніпровські 

магістральні нафтопроводи» 

 
м. Кременчук, 

вул. Свіштовська, 9 

 
ПНО- 

01.53.2004.0004871 

113 

18 

5
1 
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4. База виробничого 

обслуговування ремонтно-

будівельного управління 

АТ «УКРТРАНСНАФТА» 

м. Кременчук, вул. 

Занасипський шлях, 3 

 

ПНО- 

01.53.2015.3027706 

5.  

ПрАТ «Кременчукм’ясо» 

м. Кременчук, 

вул. Героїв Бреста, 48 

ПНО- 

01.53.2004.0000259 

6.  

ПрАТ «Кременчуцький 

міськмолокозавод» 

м. Кременчук, вул. 

Лікаря 

О. Богаєвського, 

14/69 

 

ПНО- 

01.53.2004.0008627 

7. ПрАТ «АвтоКрАЗ» м. Кременчук, вул. 

Київська, 62 

ПНО- 

01.53.2004.0002254 

8. ПАТ «Крюківський 

вагонобудівний завод» 

м. Кременчук, 

вул. Приходька, 139 

ПНО- 

01.53.2004.0003350 

9. ПАТ «Кременчуцький 

сталеливарний завод» 

м. Кременчук, 

вул. Приходька, 141 

ПНО- 

01.53.2004.0002249 

10. ПАТ «Кременчуцький завод 

технічного вуглецю» 

м. Кременчук, 

вул. Свіштовська, 4 

ПНО- 1.53.2012.0025032 

11. ПрАТ «Кременчуцький колісний 

завод» 

м. Кременчук, проїзд 

Ярославський,8 

ПНО- 

01.53.2007.0013987 

12. ПАТ «Джей Ті Інтернешнл» м. Кременчук, вул. 

1905 року, 19 

ПНО- 

01.53.2009.0020594 

13. ПрАТ «Кременчуцька 

кондитерська фабрика «Рошен» 

м. Кременчук, 

вул. І. Сердюка, 57 

ПНО- 

01.53.2004.0001452 

14. ПАТ «Кременчуцький річковий 

порт» 

м. Кременчук, вул. 

Флотська, 2 

ПНО- 

05.53.2010.0023272 

15.  

ПрАТ «Кременчукгаз» 

м. Кременчук, 

вул. Героїв Бреста, 46 

ПНО- 

01.53.2004.0005264 

16. Товариство з обмеженою 

відповідальністю 

«КРЕМЕНЧУЦЬКА ТЕЦ» 

м. Кременчук, 

вул. Свіштовська, 2 

ПНО- 

01.53.2004.0002318 

17. Перший водозабірний майданчик 

комунального підприємства 

«Кременчукводоканал» 

м. Кременчук, 

пров. Героїв Бреста, 

35-а 

ПНО- 

01.53.2008.0017670 
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18. Майданчик № 1 ПрАТ 

«Кредмаш» 

м. Кременчук, 

проспект Свободи, 4 

ПНО- 

01.53.2010.0021065 

19. Майданчик № 2 ПрАТ 

«Кредмаш» 

м. Кременчук, вул. 

Салганна, 14 

ПНО- 

01.53.2010.0021065 

20. Котельня та склад ПММ 

Кременчуцького льотного 

коледжу НАУ 

м. Кременчук, вул. 

Авіаційна, 5 

ПНО- 

01.53.2004.0008474 

21. Філія «Кременчуцька» ТОВ СП 

«Нібулон» 

м. Кременчук, вул. 

Флотська,2-в 

ПНО- 

01.53.2011.0024625 

22 Склад пально-мастильних 

матеріалів ДП «Кременчуцьке 

кар’єроуправління «Кварц» 

м. Кременчук, 

вул. Київська, 85 

ПНО- 

01.53.2011.0023935 

23 Склад скрапленого газу 

ДП «Кременчуцьке 

кар’єроуправління «Кварц» 

м. Кременчук, 

вул. Київська, 85 

ПНО- 

01.53.2011.0023934 

24 Котельня ТОВ «АВМ Ампер» м. Кременчук, 

вул. Троїцька, 6 

ПНО- 

01.53.2017.1028941 

25 ТОВ «Фламма» 
м. Кременчук, 
вул. Свіштовська, 3 

ПНО- 

01.53.2011.0024884 

26 ТОВ «ЛІДЕР СНЕК» м. Кременчук, 

вул. Ярмаркова, 9 

ПНО- 

01.53.2014.0027296 

27 ТОВ «Кременчуцький 

хлібозавод» 

м. Кременчук, 
вул. Л. Кучми, 2 

ПНО- 
01.53.2014.7027460 

28 Суспільно-торговельний центр 

товариства з обмеженою 

відповідальністю 

«АМСТОР» 

м. Кременчук, 

вул. Халаменюка, 7 

ПНО- 

01.53.2012.0025310 

29 ТОВ «Кременчуцький 
лікеро- горілчаний завод» 

м. Кременчук, 
вул. Чкалова, 8/28 

ПНО- 
01.53.2009.0019376 

30 Кар’єр відокремленого 

структурного підрозділу 

«Крюківське 

кар’єроуправління» ДП 

«Управління промислових 

підприємств державної 

адміністрації залізничного 

транспорту України» 

 

 

м. Кременчук, 

вул. Соломії 
Крушельницької, 65 

 

 

ПНО- 

04.53.2011.0024615 
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31 Залізнична станція «Кременчук» 

Південної залізниці 

м. Кременчук, 
пл. Привокзальна, 1 

ПНО- 

08.53.2004.0008131 

32 Міст залізничний металевий № 

6 Південної залізниці 

м. Кременчук, 
вул. Леонова, 66 

ПНО- 
07.53.2004.0007970 

33 Міст залізничний металевий № 

62 Південної залізниці 

м. Кременчук, 

вул. Леонова, 66 

ПНО- 

07.53.2004.0007977 

34 Малокохнівське родовище 

гранітів ТОВ «Мало-

Кохнівський кар’єр» 

м. Кременчук, 

вул. Ярмаркова, 

15 

ПНО- 

04.53.2014.0027318 

35 Котельня № 13 ЗОШ № 24 КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

просп. 

Полтавський, 11 

ПНО- 

01.53.2014.0027374 

36 Котельня ЗОШ № 2 КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. Б. 

Хмельницько го, 

66 

ПНО- 

01.53.2014.0027377 

37 Котельна № 8 ЗОШ І-ІІІ ст. № 

21 КП «Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. Чкалова, 

217-а 

ПНО- 

01.53.2013.0026279 

38 Котельня «Управління 

зрошувальних систем» КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. 

Целіноградська 

, 3-б 

ПНО- 

01.53.2013.0026281 

39 Котельня кварталу № 142, 143 

КП «Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. Мічуріна, 

81-а 

ПНО- 

01.53.2011.0024932 

40 Котельня кварталу № 620 КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. І. 

Приходька, 101-а 

ПНО- 

01.53.2012.0025355 

41 Котельня кварталу № 176 КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. Говорова, 

28-а 

ПНО- 

01.53.2011.0024933 

42 Котельня кварталу № 17 КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. І. 

Приходька, 30-а 

ПНО- 

01.53.2011.0024930 

43 Котельня № 7 «Пождепо» КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. Кузнечна, 

32-а 

ПНО- 

01.53.2013.0026278 

44 Котельня № 5 ЗОШ № 7 КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. Пілотів, 43-а 

ПНО- 

01.53.2013.0026276 
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45 Котельня міського пологового 

будинку КП «Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. Майора 

Борищака, 20/3 

ПНО- 

01.53.2014.7027375 

46 Котельня Крюківського РВК КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. Академіка 

Герасимовича, 2-

а 

ПНО- 

01.53.2014.7027373 

47 Котельня № 5 ЗОШ № 29 КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. 

Республіканськ 

а, 76 

ПНО- 

01.53.2014.7027376 

48 Котельня ДНЗ № 4 КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. Соломії 

Крушельницької, 

36 

ПНО- 

01.53.2014.7027372 

49 Котельня хлібної бази № 81 КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. Юрія 

Кондратюка, 7-б 

ПНО- 

01.53.2012.0025354 

50 Дахова котельня кварталу КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

квт. 101, 10-б 

ПНО- 

01.53.2012.0025349 

51 Дахова котельня КП 

«Теплоенерго» 

м. Кременчук, 

вул. 

Європейська, 68-

а 

ПНО- 

01.53.2012.0025350 

52 Кременчуцька нафтобаза ДП 

«Укртранснафтопродукт» 

м. Кременчук, 

проїзд 

Галузевий, 76 

ПНО- 

01.53.2008.0017449 

53 Нафтобаза ТОВ «Альбіленд» м. Кременчук, 

проїзд 

Галузевий, 80 

ПНО- 

01.53.2004.0001380 

54 База переробки відходів нафти 

ТОВ «КРЕМОЙЛ-СИНТЕЗ» 

м. Кременчук, 

проїзд 

Галузевий, 36 

ПНО- 

01.53.2013.0025974 

55 АЗС № 16/001 Полтавського 

відділення ПАТ «Укрнафта» 

м. Кременчук, 

вул. Київська, 67 

ПНО- 

05.53.2007.0011976 

56 АЗС № 16/002 Полтавського 

відділення ПАТ «Укрнафта» 

м. Кременчук, 

вул. Велика 

набережна, 2-а 

ПНО- 

05.53.2007.0011984 

57 АЗС № 16/005 Полтавського 

відділення ПАТ «Укрнафта» 

м. Кременчук, 

вул. Академіка 

Герасимовича, 

58-а 

ПНО- 

05.53.2007.0011985 
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58 АЗС № 16/060 Полтавського 

відділення ПАТ «Укрнафта» 

м. Кременчук, 

вул. 

Свіштовська, 3 

ПНО- 

05.53.2007.0011992 

59 АЗС № 16/070 Полтавського 

відділення ПАТ «Укрнафта» 

м. Кременчук, 

вул. Ярмаркова, 

32 

ПНО- 

05.53.2007.0011996 

60 АЗС з АГЗП № 3 ТОВ «ЛІДЕР 

ФІНАНС» 

м. Кременчук, 

вул. Лікаря 

О. Богаєвського, 

70 

ПНО- 

05.53.2007.0011969 

61 АЗС з АГЗП № 4 ТОВ «АСТЕЛ 

КАР» (автомобільна заправна 

станція, автомобільна 

газозаправна станція № 4 ТОВ 

«ТОРГОВА ФІРМА 

«КРЕМЕНЧУКНАФТОПРОДУ

КТ») 

 

 

м. Кременчук, 

вул. В. Пугачова, 

4-а 

 

 

ПНО- 

05.53.2007.0011970 

62 АЗС № 6 ТОВ «АСТЕЛ КАР» 

(автомобільна заправна станція 

№ 6 ВАТ 

«КРЕМЕНЧУКНАФТОПРОДУ

КТСЕ РВІС») 

 

м. Кременчук, 

проїзд 

Галузевий, 82 

 

ПНО- 

05.53.2007.0014431 

63 АГЗС № 8 ТОВ «АСТЕЛ КАР» 

(автомобільна газозаправна 

станція № 8 ТОВ «ТОРГОВА 

ФІРМА 

«КРЕМЕНЧУКНАФТОПРОДУ

КТ») 

 

м. Кременчук, 

вул. Велика 

набережна, 2-а 

 

ПНО- 

05.53.2007.0014433 

64 АЗС № 26 ТОВ «АСТЕЛ КАР» 

(автомобільна заправна станція 

№ 26 ТОВ «ТОРГОВА ФІРМА 

«КРЕМЕНЧУКНАФТОПРОДУ

КТ») 

 

м. Кременчук, 

просп. Свободи, 

115 

 

ПНО- 

05.53.2006.0011566 

65 АЗС № 32 ТОВ «АСТЕЛ КАР» 

(автомобільна заправна станція 

№ 32 ТОВ «ТОРГОВА ФІРМА 

«КРЕМЕНЧУКНАФТОПРОДУ

КТ») 

м. Кременчук, 

вул. Лейтенанта 

Дніпрова, 30-а 

ПНО- 

05.53.2006.0011567 

66 АЗС № 53 ТОВ «АСТЕЛ КАР» 

(автомобільна заправна станція 

№ 53 ТОВ «ТОРГОВА ФІРМА 

«КРЕМЕНЧУКНАФТОПРОДУ

КТ») 

 

м. Кременчук, 

вул. Леонова, 1-а 

 

ПНО- 

05.53.2006.0011570 

67 АЗС № 08/2 ТОВ «СОКАР 

ПЕТРОЛЕУМ» 

м. Кременчук, 

вул. Київська, 

66-а 

ПНО- 

05.53.2009.0019645 

68 АЗС № 08/1 ТОВ «СОКАР 

ПЕТРОЛЕУМ» 

м. Кременчук, 

просп. Л. 

Українки, 146 

ПНО- 

05.53.2009.019643 
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69  

АЗС ПП «ОККО-Бізнес» 

м. Кременчук, 

вул. Небесної 

Сотні, 1-а 

ПНО- 

05.53.2009.0019640 

70 АГНКС № 1 РВУ 

«Харківавтогаз» дочірнього 

підприємства 

«Укравтогаз» НАК «Нафтогаз 

України» 

 

м. Кременчук, 

вул. Шишкіна, 3 

 

ПНО- 

01.53.2006.0011170 

71 АГНКС № 2 РВУ 

«Харківавтогаз» дочірнього 

підприємства 

«Укравтогаз» НАК «Нафтогаз 

України» 

 

м. Кременчук, 

вул. Київська, 

66-в 

 

ПНО- 

01.53.2006.0011166 

72 АГЗС ТОВ «ТОРГОВИЙ ДІМ 

АВТОТРАНС-ОЙЛ» 

м. Кременчук, 

Занасипський 

шлях, 5 

ПНО- 

05.53.2011.0023941 

73 АГЗП ТОВ «ТОРГОВИЙ ДІМ 

АВТОТРАНС-ОЙЛ» 

м. Кременчук, 

вул. Академіка 

Герасимовича, 

58-б 

ПНО- 

05.53.2011.0023942 

74  

АГЗП № 10 ТОВ «НАДЕЖДА 

РИТЕЙЛ» 

м. Кременчук, 

вул. Набережна 

лейтенанта 

Дніпрова, 31-а 

 

ПНО- 

05.53.2010.0022118 

75 АГЗП № 28 ТОВ «НАДЕЖДА 

РИТЕЙЛ» 

м. Кременчук, 

вул. Флотська, 2 

ПНО- 

05.53.2010.0022134 

76 АГЗП «ТОВ «Оілгаз-інвест» м. Кременчук, 

вул. Залізнична, 

12 

ПНО- 

05.53.2011.0024863 

77 ГВФ «Рута» АТ 

«Укртранснафта» 

м. Кременчук, 

вул. Артема, 3 

ПНО- 

01.53.2015.7027708 

78 АЗК ТОВ «ТОРГОВИЙ ДІМ 

АВТОТРАНС-ОЙЛ» 

м. Кременчук, 

вул. Бетонна, 29 

ПНО- 

05.53.2016.2028529 

79 АЗК ПП «СПЕЦІНВЕСТ-V» м. Кременчук, 

вул. Макаренка, 

48 

ПНО- 

05.53.2016.8028530 

80 АЗК № 15-12 ТзОВ «ВОГ 

РИТЕЙЛ» 

м. Кременчук, 

вул. Ярмаркова, 

7-к 

ПНО- 

05.53.2017.6028997 

81 АЗК № 15-13 ТзОВ «ВОГ 

РИТЕЙЛ» 

м. Кременчук, 

проспект 

Свободи, 7-б 

ПНО- 

05.53.2017.3028998 
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82 АЗК № 15-14 ТзОВ «ВОГ 

РИТЕЙЛ» 

м. Кременчук, 

вул. Київська, 

66-б 

ПНО- 

05.53.2017.0028999 

83  

АЗС ТОВ «ДЖАЗ ОЙЛ» 

м. Кременчук, 

вул. Набережна 

лейтенанта 

Дніпрова, 42-а 

 

ПНО- 

05.53.2013.0026022 

84  

АЗК ТОВ «ЄВРО ПАУЕР» 

м. Кременчук, 

просп. Л. 

Українки, 100 

ПНО- 

05.53.2005.0009590 

85 АЗК ТОВ «МОТО ТРЕЙДІНГ» м. Кременчук, 

вул. Чкалова, 213 

ПНО- 

05.53.2016.4028075 

86  

АЗК ТОВ «ЄВРО ПАУЕР» 

м. Кременчук, 

проспект 

Полтавський, 2-в 

ПНО- 

05.53.2017.2029042 

87  

ТОВ НПФ «Техвагонмаш» 

м. Кременчук, 

просп. 

Полтавський, 

буд. 2-д 

ПНО- 

01.53.2017.9028680 

88 ТОВ «Псьол ЛТД» м. Кременчук‚ 

проїзд 

Галузевий‚ 4 

ПНО- 

01.53.2017.1029324 

89 ТОВ «МЕДИКО-САНІТАРНА 

ЧАСТИНА «НАФТОХІМІК» 

м. Кременчук, 

вул. 

Свіштовська, 3 

ПНО- 

01.53.2016.4028321 

90  

АЗС ТОВ «ОНТАРІО 2016» 

м. Кременчук, 

набережна 

лейтенанта 

Дніпрова, 6-а 

 

ПНО- 

05.53.2010.0023349 

91 АЗС ТОВ «ОНТАРІО 2016» м. Кременчук, 

вул. 

Свіштовська, 8 

ПНО- 

05.53.2007.0013932 

92 ТОВ «Укртатнафтасервіс» м. Кременчук, 

вул. 

Свіштовська, 3 

ПНО- 

01.53.2018.5029536 

93 Котельня Кременчуцької 

спеціалізованої 

загальньоосвітньої школи- 

інтернату 

м. Кременчук, 

вул. Остапа 

Вишні, 29/38 

 

ПНО- 

01.53.2018.2029412 

94 Нафтобаза ПП «КОМПАНІЯ 

«НАДЕЖДА» 

м. Кременчук, 

проїзд 

Галузевий, 66 

ПНО- 

01.53.2011.0023522 

95  

ТОВ «МАРІЯ АРТ-СТУДІО» 

м. Кременчук 

просп. Л. 

Українки, 96 

ПНО- 

01.53.2019.1030100 
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Кременчук – один з найпотужніших індустріальних центрів України з розвиненою 

економічною та соціальною інфраструктурою: 

 Місто, де впроваджуються сучасні технології у галузі виробництва, управління 
та розвитку, збереження довкілля 

 Місто сприятливе для розвитку бізнесу, з розвиненою інфраструктурою, в яке 

хочеться інвестувати 

 Місто, в якому хочеться жити та працювати, а влада дбає за добробут та 

безпеку своїх мешканців 

96  

АЗС ТОВ «БРЕНТ+» 

м. Кременчук, 

вул. В. 

Симоненка, 1-а 

ПНО- 

05.53.2009.0019640 

 

 

Стратегічні напрями 
розвитку 

А. Місто 
розвиненого 

експортоорієнтова- 
ного бізнесу 

 В. Місто зі 
сприятливими 

умовами 
інвестування 

С. 
Енергоефективне 

та екобезпечне 
місто 

D. Креативний 
життєвий та 
гуманітарний 

простір розвитку 

людини 

Стратегічні цілі 

А.1. Ефективна 
інфраструктура 
підтримки бізнесу 
та просування 
експорту 

 В.1. Якісні 
інвестиційні 

продукти 

С.1. Ефективна 
енергетична 

політика міста 

D.1. Ефективне 
врядування – 

активна громада 

А.2. Інформаційна 
та ресурсна 
підтримка розвитку 

бізнесу 

 В.2. Супровід 
інвестиційної 
діяльності та 

маркетинг 
території 

С.2. 
Енергоефективна 

міська 

інфраструктура 

D.2. Креативний 
освітній та 
культурний простір 

А.3. Розвиток 

туризму 

 С.3. Екологічно 

безпечне місто 

D.3. Зручна 
логістика, 
комфортний 
відпочинок і 
дозвілля 

 

Схема стратегії розвитку міста Кременчука 

 

Стратегічні пр 

облеми 
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РОЗДІЛ 2. АНАЛІЗ ПОЖЕЖ МІСТА КРЕМЕНЧУК ПОЛТАВСЬКОЇ 

ОБЛАСТІ 

 

2.1 Аналіз пожеж (вибухів) техногенного характеру та їх наслідків в 

міста Кременчук у Полтавській області за 2021-2022 р. 

В 2022 році в Кременчуцького району мала місце одна надзвичайна 

ситуація місцевого рівня, це сталося 21 січня 2022 року, коли вогонь в квартирі 

по вулиці Чумацький шлях, 1, забрав життя трьох осіб та одна особа була 

травмована. 

Також зв’язку зі збройною агресією російської федерації проти України 

на території Кременчуцького району у 2022 році мали місце 15 епізодів 

надзвичайних ситуацій воєнного характеру державного рівня, а саме влучення 

ворожих ракет у підприємства критичної інфраструктури, торговий центр 

«Амстор» та приватний сектор. 

Протягом 2022 року на території Кременчуцького району сталося 587 

надзвичайних подій, проти 923 надзвичайних подій у 2021 році, що складає 

зменшення на 36%. 

В наслідок надзвичайних подій в 2022 році загинуло 60 осіб, проти 110 

осіб - в 2021 році, що складає зменшення на 45%. В наслідок надзвичайних 

подій в 2022 році в районі було травмовано 56 осіб, проти 49 в 2021 році, що 

складає збільшення на 14%. 

Протягом 2022 року в Кременчуці та Кременчуцькому районі було 

здійснено 1644 оперативних виїзди рятувальників, з них на пожежі – 512,  

проти 712 за 2021 рік,  що складає зменшення на 28%. 

При цьому в житловому секторі зареєстровано 272 пожеж, проти 256 

пожеж у 2021 році, що складає збільшення на 6%. 

Найчастіше до пожежі призводило коротке замкнення електромережі — 115 

випадків та необережне поводження з вогнем (куріння) — 125 випадків. 
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Матеріальні збитки від пожеж збільшились у 25 разів та складають 360 

млн грн.,  проти майже 20 млн грн. у 2021 році. 

На пожежах у Кременчуцькому районі в 2022 році постраждали 30 

громадян, проти 12 у 2021 році. 

На території Кременчуцького району внаслідок пожежі минулого року 

загинуло 25 осіб, проти 18 за 2021 рік. 

Кількість загиблих людей, внаслідок пожеж, залежно від причин виникнення 

пожеж, розподілилися наступним чином: 

-        необережність під час куріння - 10 осіб, 

-        недоліки конструкції порушення правил монтажу та експлуатації 

нагрівальних печей та димарів - 3 особи, 

-        коротке замовлення електромережі - 6 осіб, 

-        необережне поводження з вогнем 5 осіб, 

-        дорожньо-транспортна пригода 1 особа. 

З початку опалювального сезону 2022 року в оселях громадян почали 

виникати пожежі, спричинені користуванням обігрівачів. Статистика самих 

пожеж по Полтавщині поки що не значна, а от кількість смертей від них - 

продовжує збільшуватися. 

"У порівнянні з минулим роком кількість пожеж зменшилась на 30% і 

складає 475 пожеж проти 681 пожежі за аналогічний період 2021 р. Проте у 

порівнянні із аналогічним періодом минулого року зросла кількість загиблих. 

Так, станом на 14 грудня, упродовж 2022 року, на території Кременчуцького 

району загинули 21 особа (проти 17 осіб у 2021 р.)". 

Також з початку 2022 року на території Кременчука зареєстровано 96 

пожеж у побуті. З них 7 - спричинені коротким замкненням електромережі, з 

яких один спровокував саме електрообігрівач (11 грудня загинула жінка 1940 

р.н.), і одна пожежа від електроковдри (у листопаді цього року). 

На території району зареєстровано 144 пожеж у побуті, 4 з яких були 

спричинені коротким замкненням електромережі, одна - внаслідок 

роботи електрообігрівача та електроковдрою у листопаді цього року. 
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Про найпоширеніші причини виникнення пожеж у побуті, спричинені і 

обгірівом помешкання, і альтернативним освітленням. 

Пожежі можуть виникнути внаслідок вибуху газових пальників, зокрема, 

на туристичних. Часто трапляється це зі свічками, які ставлять неподалік від 

різних меблів. 

Окрема увага - про пожежі з туристичними пальниками. Адже вони 

призначені до використання на відкритому повітрі, у той час, як люди ставлять 

на них кастрюлі і інше начиння. І коли нагрівається кастрюля до певної 

температури, газ нагрівається, розширюється і відбувається вибух. Тому 

використання туристичних пальників у домашніх умовах краще уникнути. 

 

Таблиця 2.1. Основні причини виникнення пожеж (вибухів) техногенного 

характеру на території області у 2022 році та у порівнянні з 2021роком 

№ з/ 

п 

 

Причини 

Кількість пожеж 

2022 рік 2021 рік % 

1 Підпал 106 102 +4 

2 Порушення правил пожежної безпеки при 

влаштуванні та експлуатації електроустановок 

445 428 +4 

 

3 

Порушення правил пожежної безпеки при 

влаштуванні та експлуатації печей, 

теплогенеруючих агрегатів та установок 

 

178 

 

254 

 

-43 

Продовження таблиці 2.1. 

4 Необережне поводження з вогнем 1893 1350 +40 

5 Пустощі дітей з вогнем 24 19 +26 

6 Порушення технології виробництва та правил 

експлуатації транспортних засобів 

43 42 +2 
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Рис. 2.1 – Аналіз основних причин виникнення пожеж техногенного характеру 

на території Полтавської області за 2022-2021 рік. 

 

 

 

 

 

2021 2022 

2018 2019 2020 2021 2022 
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2.2. Аналіз пожеж природного характеру та їх наслідків у м. 

Кременчук Полтавській області за 2018-2022 р. 

У 2022 році на території Полтавської області виникло 28 лісових пожеж, 

внаслідок яких вигоріло 24,873 га лісової підстилки. 

У 2021 році виникло 27 лісових пожеж, внаслідок яких вигоріло 5,173 га 

лісової підстилки. 

Загальна кількість випадків виникнення лісових пожеж за 2022 рік на 4% 

більша кількості випадків у 2021 року та менше майже в 5 разів кількості 

пошкодженої території. 

 

Таблиця 2.3. Розподіл виникнення лісових пожеж у 2022 та 2021роках по 

лісовим господарствам Полтавського обласного управління лісового та 

мисливського господарства. 

 

№ 

з/п 

 

Назва державного 

підприємства 

2022 рік 2021 рік 

 

НП/НС 

Вигоріло лісу 

(з них 

верхового), 

га 

 

НП/НС 

Вигоріло 

лісу (з них 

верхового), 

га 

1. Кременчуцьке лісове 

господарство 

8 0,64 13 1,9 

2. Новосанжарське лісове 

господарство 

7 18,32 5 1,22 

3. Полтавське лісове 

господарство 

11 1,913 8 1,153 

 

4. 

Лісовий масив ПСП 

«Ковпаківець» 

Котелевського району 

 

1 

 

1 

  

 

5. 

Лісовий масив 

Михайлівської ОТГ 

 

1 

 

3 
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Пожежі на торфовищах 

У 2022 році на території Полтавської області виникло 48 торф’яних пожеж, 

внаслідок яких вигоріло 169,961 га поверхневих покладів торфу. 

У 2021 році на території Полтавської області виникло 6 торф’яних пожеж, 

внаслідок яких вигоріло 37,1 га поверхневих покладів торфу. 

Загальна кількість випадків виникнення торф’яних пожеж за 2022 рік у 8 

разів більша кількості таких пожеж у 2021 році. 

Кількість пошкодженої території на 358% більша кількості пошкодженої 

території попереднього року. 

Найбільші за загальною площею загоряння торф’янику сталися у 

Хорольському – 53,3 га та Чорнухинському – 33,3 га районах. Найбільша кількість 

торф’яних пожеж сталася у Глобинському – 9 та Оржицькому – 9 районах. 

Найбільші за загальною площею загоряння торф’янику сталися у 

Хорольському – 53,3 га та Чорнухинському – 33,3 га районах. Найбільша кількість 

торф’яних пожеж сталася у Глобинському – 9 та Оржицькому – 9 районах. 

За результатами аналізу, найбільша кількість людей гине у житловому 

секторі. Відповідно до Конституції України (стаття 30) органи державного 

нагляду у сфері пожежної та техногенної безпеки не  мають права проводити 

обстеження та перевірку приміщень громадян, призначених для проживання 

(дім, оселя домівка, помешкання, хата) і не є об’єктом господарського 

призначення. 

Тому потрібно проводити значну профілактичну роботу по недопущенню 

виникнення пожеж та запобіганню травмування та загибелі людей, що 

виникають у житловому секторі,а саме проводити: 

- заходи роз’яснювальної та масово-профілактичної роботи серед 

населення; 

Машівського району 

Всього 28 24,873 27 5,173 
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- відпрацюваня населених пунктів з метою попередження 

травмування та загибелі людей від надзвичайних ситуацій; 

- роботу щодо розміщення плакатів, листівок ,стендів на тему 

пожежної безпеки населення; 

- безпосереднє спілкування з населенням, роботу по залученню 

засобів масової інформації, можливостей громадських формувань, творчих 

спілок, видавничо-друкарської й сувенірної продукції, створення  соціальної 

реклами. 

Також це пов`язано з соціально-економічним станом держави. Цим 

зумовлено насамперд: 

1. Погіршення технічного стану житлового (державного, 

кооперативного відомчого) фонду, зменшення асигнувань на виконання 

протипожежних заходів: 

- ремонт електромереж, систем опалення; 

- очищення підвалів, горищ та здійснення заходів щодо неможливості 

доступу до них сторонніх осіб. 

2. Неспроможність населення придбати нові, пожежобезпечні 

електропобутові прилади призводить до використання саморобних 

електропобутових приладів та приладів термін експлуатації яких вийшов. 

3. Збільшення кількості окремих соціальних груп підвищеного 

ризику, неможливість проведення протипожежної пропаганди серед осіб без 

постійного місця проживання та тих, хто зловживає алкоголем, наркотиками й 

використання останніми для проживання непристосованих для житла місць 

(підвалів, горищ будинків, тощо). 

4. Недостатня кількість соціальних будинків для розміщення 

неблагополучних сімей, поодиноких, пристарілих, хворих людей та інвалідів. 

5. Недостатня обізнаність населення про пожежі та шляхи їх 

попередження з причин значного зменшення передплати періодичних видань, 

відсутність інтернету тощо. 
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Працівниками Управління ДСНС України у Полтавській області 

проводиться значна профілактична робота по недопущенню виникнення пожеж 

та запобіганню травмування та загибелі людей, що виникають у житловому 

секторі. Так, протягом 2022 року організовано – проведення 304 заходів 

роз’яснювальної та масово-профілактичної роботи серед населення, з них 

проведено 148 планових та 156 позапланових відпрацювань населених пунктів 

з метою попередження травмування та загибелі людей від надзвичайних 

ситуацій та проведено профілактичну роботу з більше ніж 36 тис. 522 чол. 

 

2.3. Прогнозування кількості пожеж та їх наслідків на території міста 

 

Оперативною обстановкою в місті – називається стан динамічної 

взаємодії сил і засобів пожежної служби даного міста з комплексом тих його 

елементів, які характеризують пожежну небезпеку міста. 

Основними елементами поняття оперативної обстановки є наступні 

характеристики: 

-  даної служби (системи, що вивчається); 

- навколишнього середовища (перш за все тих з них, які мають 

найбільший інтерес для цієї аварійної служби); 

- взаємодія служби з середовищем. 

Всі позначені елементи по суті, рівноправні і виключення якогось з них 

не дозволить достатньо об’єктивно оцінити оперативну обстановку. 

Основними елементами оперативної обстановки для органу ДСНС є: 

- можливості ДСНС (характеристика системи); 

- рівень пожежної небезпеки (характеристика середовища); 

- динаміка оперативного реагування сил і засобів ДСНС України на 

виникаючі пожежі, аварії та інше (взаємодія системи і середовища). 

До можливостей гарнізону пожежної охорони здійснювати захист міста 

від пожеж і впливати на оперативну обстановку (будучи її елементом) слід 

віднести такі чинники: 
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- чисельність особового складу (оперативних відділень і працівників, 

зайнятих профілактичною діяльністю) пожежної охорони, його боєздатність, 

боєготовність, професійна підготовка; 

- число оперативних відділень (на основних і спеціальних пожежних 

автомобілях); 

- якість пожежної техніки (типи автомобілів, їх технічний стан, 

укомплектованість); 

- дислокація підрозділів; 

- загальна технічна оснащеність гарнізону пожежної охорони 

(включаючи засоби зв'язку, сигналізації, пожежної автоматики); 

- розклад виїздів, взаємодія з іншими службами міста та ін. 

До характеристик міського середовища, що дозволяють оцінити 

загальний рівень її пожежної небезпеки, можна віднести наступні чинники: 

- чисельність і щільність населення; 

- територію; 

- географічні, кліматичні та погодні умови; 

- загальний економічний потенціал міста та його складові; 

- характер забудови, ступінь вогнестійкості будівель; 

- наявність об'єктів підвищеної пожежної небезпеки; 

- інфраструктура міста, включаючи стан доріг, систем 

водопостачання, опалювання та ін. 

Чинники, що характеризують оперативне реагування пожежної служби на 

виклики : 

- час прибуття першої допомоги і подальших підрозділів до місця 

виклику; 

- час гасіння пожеж, ліквідації аварій; 

- застосування різноманітних засобів, способів і методів гасіння 

пожеж. 
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Всі чинники, з яких, складається оперативна обстановка в місті, знаходять 

достатньо об'єктивне віддзеркалення в декількох, дуже ємких за змістом, 

комплексних параметрах. 

Основними кількісними параметрами, що характеризують оперативну 

обстановку в місті є: 

- частота бойових виїздів пожежних підрозділів в одиницю часу; 

- тривалість виїздів пожежних підрозділів ; 

- число оперативних відділень, що виїжджають на виклик. 

Кожен з перерахованих параметрів має випадковий характер і повинен 

вивчатися ймовірнісне - статистичними методами. 

У загальному вигляді під прогнозуванням розуміють процес наукових 

досліджень якісного і кількісного характеру, направлений на з'ясування 

тенденцій розвитку явищ, а також пошук оптимальних шляхів досягнення цілей 

цього розвитку. 

Завдання прогнозу – дати об'єктивне, достовірне уявлення про те, що буде 

за тих або інших умов. Для вирішення цього завдання розробляється 

пошуковий прогноз, завданням якого є показати, яким чином буде розвиватись 

об'єкт за умови незмінного характеру зовнішнього впливу. В результаті 

з'явиться відповідь на питання: «що буде», якщо не вживати ніяких 

регулюючих дій. Таким чином, пошуковий прогноз визначає сфери, що 

вимагають пріоритетного втручання для подолання небажаних процесів. 

Прогнозування не зводиться лише до пасивної ролі передбачення того, 

що може відбутися в майбутньому, розробляються і цільові прогнози, які 

визначають цілі, поставлені державою перед ДСНС, і можливі шляхи їх 

досягнення. 

При цьому в рівній мірі небезпечно як приземляти цілі, посилаючись на 

дефіцит ресурсів, так і ставити нереальні цілі, яким би необхідним не було їх 

досягнення. Окрім цього, необхідно враховувати існування суперечностей між 

довго- і короткостроковими цілями. Віддання переваги сьогоденним вигодам, 
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як правило, ускладнює рух у стратегічному напрямі. Тому необхідна наявність 

певного балансу між ними. 

Прогнозування застосовується на передплановій стадії розробки 

управлінських рішень і сприяє виробленню концепції розвитку на перспективу. 

Прогнозування тісно пов'язане з плануванням і є необхідною 

передумовою планових розрахунків. 

Одне з важливих завдань прогнозування – прогноз так званих критичних 

величин процесів розвитку, виявлення можливих термінів крупних зрушень, що 

знаменують якісну зміну процесів, що вивчаються. Наприклад, у прогнозуванні 

рівня пожежної безпеки підґрунтям таких зрушень може стати поява і 

розповсюдження якісно нових способів і засобів попередження і ліквідації 

надзвичайних ситуацій. 

Прогнозування спирається на математико-статистичний інструментарій і 

використання обчислювальної техніки. Мета прогнозування полягає в 

створенні наукових передумов, що включають науковий аналіз тенденцій 

розвитку процесів і явищ, варіантне передбачення майбутнього розвитку сил і 

засобів ДСНС, який враховує як тенденції, що склалися, так і намічені цілі, для 

ухвалення управлінського рішення. 

Для прогнозування кількості пожеж та їх наслідків у місті використаємо 

метод найменших квадратів. Суть даного методу полягає у тому, що завжди 

можна підібрати функцію y    f  ( x ) , яка для кожного значення xi=1, n давала 

б значення , достатньо близькі до відповідних заданим значенням yi, i=1, n 
 

Визначення прогнозного значення кількості пожеж міста Кременчук на 

2023 рік треба починати з отримання значення коефіцієнта кореляції. 
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Таблиця 2.6. – Розрахункові дані для визначення прогнозованого 

значення кількості пожеж міста на 2023 рік 

 

Рік, x Кількість 

пожеж, y 

x2 yx 

1 193 1 193 

2 148 4 296 

3 156 9 468 

4 102 16 408 

5 180 25 900 

15 779 55 2265 

Оскільки значення коефіцієнта кореляції дорівнює 0,62, то можна 

припустити наявність лінійної кореляційної залежності між змінними y та x  . 

Тому вибіркове рівняння регресії будемо шукати у вигляді лінійного рівняння  

y=ax+b 

Оскільки, незалежно від конкретної задачі прогнозування, загальний вид 

рівняння лінійної регресії є незмінним, то за допомогою методу найменших 

квадратів знайдемо вільні параметри лінійної функції, які остаточно будуть 

мати вигляд: 

    

 

Отже, рівняння лінійної функції , що описує динаміку кількості пожеж в 

місті Кременчук за роками має вигляд: 

D= 5 x 55 – (15)
2
= 50  

D1= 5 x 2265 – 779 x 15= - 360 

D2= 55 x 779 – 15 x 2265= 8870 

a= D1/D= (-360)/50=-7,2 

b=D2/D= 8870/50= 177,4 
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y= (-7,2) x 6 + 177,4=134 

Таким чином, можливо зробити прогноз на найближчий рік, у 2023 році 

потрібно очікувати 134 пожежі. 

193

148
156

102

180

134

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ряд 1

 

Рисунок 2.4 – Прогнозування кількості пожеж міста Кременчук на 2023 

рік 

Таблиця 2.7. – Розрахункові дані для визначення прогнозованого 

значення кількості загиблих на пожежі міста Кременчук  на 2023 рік 

Рік, x Кількість 

загиблих, y 

x2 yx 

1 12 1 12 

2 7 4 14 

3 8 9 24 

4 5 16 20 

5 11 25 55 

15 33 55 128 

 

Рівняння лінійної функції, що описує динаміку кількості загиблих 

внаслідок пожеж міста Кременчук за роками має вигляд: 

y= 2,9 x 6 + (-2,1)=  15,1  
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Таким чином, можливо зробити прогноз на найближчий рік, у 2023 році 

потрібно очікувати 15 загиблих. 

На рис. 2.5. наведено фактичний ряд 

 

Рисунок 2.5 – Прогнозування кількості загиблих внаслідок пожеж міста 

Кременчук на 2023 рік 

 

2.4. Аналіз структури та основних функцій 2 Державного пожежно- 

рятувального загону Головного управління державної служби України з 

надзвичайних ситуацій у Полтавській області 

 

2 ДЕРЖАВНИЙ ПОЖЕЖНО-РЯТУВАЛЬНИЙ ЗАПН ГОЛОВНОГО 

УПРАВЛШНЯ ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ УКРА'ГНИ 3 НАДЗВИЧАЙНИХ 

СИТУАЦІЙ У ПОЛТАВСЬКІЙ ОБЛАСТІ (далі – 2 ДПРЗ) є державним 

пожежно-рятувальним підрозділом зі статусом державної аварійно- рятувальної 

служби. 

2 ДПРЗ утворено за рішенням Голови ДСНС з метою запобігання, 

реагування та ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій техногенного і 

природного характеру, гасіння пожеж, пожежно-, аварійно- та пошуково- 

рятувальних й інших невідкладних робіт у зоні відповідальності за 

територіальним принципом. Вирішення покладених на 2 ДПРЗ завдань 

забезпечує його керівництво. 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 
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2 ДПРЗ безпосередньо підпорядковується Головному управлінню ДСНС 

України у Полтавській області (далі – територіальний орган). Оперативне 

керівництво 2 ДПРЗ і його структурними підрозділами здійснюють відповідні 

міськрайонні управління, районні відділи (сектори) територіального органу. 

2 ДПРЗ функціонує на принципах єдиноначальності, централізації 

управління, статутної дисципліни та особистої відповідальності осіб рядового і 

начальницького складу служби цивільного захисту і працівників, для яких 

запроваджуються спеціальні (професіональна, фізична, медична і психологічна) 

види підготовки. 

Організаційна структура 2 ДПРЗ складається з 8 управлінських 

підрозділів та основних підрозділів, а саме: 

14 державна пожежно-рятувальна частина із дислокацією у місті 

Кременчук; 

15 державна пожежно-рятувальна частина із дислокацією у місті 

Кременчук; 

16 державна пожежно-рятувальна частина із дислокацією у місті 

Кременчук; 

17 державна пожежно-рятувальна частина із дислокацією у місті 

Горішні Плавні; 

6 державний пожежно-рятувальний пост із дислокацією у місті 

Глобине; 

7 державний пожежно-рятувальний пост із дислокацією у селищі 

міського типу Козельщина. 

Дані частини діють на підставі положень, затверджених начальником   2 

ДПРЗ за погодженням з начальником ГУ ДСНС України у Полтавській області. 

Залучення 2 ДПРЗ до ліквідації пожеж та надзвичайних ситуацій 

техногенного і природного характеру (НС) та окремих їх наслідків, проведення 

пожежних та інших невідкладних робіт у разі виникнення НС відповідно до 

чинного законодавства та організаційно-розпорядчих актів. 

Основними завданнями 2 ДПРЗ є: 
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1. Гасіння пожеж, ліквідація наслідків НС, локалізація зони впливу 

шкідливих і небезпечних факторів, що виникають під час пожеж, аварій та 

катастроф, пошук та рятування постраждалих; 

Проведення під час виникнення НС на об'єктах і територіях аварійно-

рятувальних, пошуково-рятувальних, спеціальних та відновлювальних робіт, 

участь у здійсненні заходів щодо життєзабезпечення постраждалого населення 

під час виникнення НС, а також надання населенню допомоги в умовах низьких 

температур за рішенням ДСНС України. 

Відповідно до покладених завдань основними функціями 2 ДПРЗ є: 

Забезпечення готовності додій за призначенням; 

1. Пріоритетності завдань, пов'язаних з пошуком і рятуванням життя 

людей в зоні виникнення НС, надання першої невідкладної медичної допомоги 

постраждалим особам, які перебувають у небезпечному для життя й здоров'я 

стані та іншої допомоги потерпілим на місці виникнення НС; 

2. Організація та контроль за проходженням особовим складом 2 ДПРЗ 

попередніх та періодичних медичних оглядів, психофізіологічного відбору та 

медико-психологічної реабілітації відповідно до чинного законодавства; 

Надання першої невідкладної медичної допомоги особовим складом 2 ДПРЗ, 

який підготовлено за Програмою медичної підготовки рятувальників та інших 

фахівців, які беруть участь у ліквідації НС і не мають медичної освіти; 

1. Надання першої невідкладної медичної допомоги постраждалим 

особам, які перебувають у небезпечному для життя й здоров'я стані, на місці 

виникнення НС; 

2. Планування, організація та здійснення медичного забезпечення 

(попередні та періодичні медичні огляди особового складу, лікувально- 

профілактичний, санітарно-гігієнічний і протиепідемічні заходи, медико- 

психологічна реабілітація) рятувальників закладом охорони здоров'я ДСНС 

України або за договором про медичне обслуговування - лікувальним закладом 

за дислокації 2 ДПРЗ відповідно до чинного законодавства; 
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3. Реагування на особливо небезпечні прояви НС (пожеж, низьких 

температур) в умовах екстремальних температур, задимленості, загазованості, 

загрози вибухів, обвалів, зсувів, затоплень, радіаційно- хімічного забруднення 

та біологічного зараження тощо; 

4. Участь у розробленні та погодження планів реагування на НС, планів 

ліквідації аварійних ситуацій (ПЛАС) на об'єктах і територіях, що 

обслуговуються 2 ДПРЗ; 

5. Участь під час НС у заходах з евакуації населення з районів зон 

можливого впливу наслідків НС і розміщення його у безпечних та районах 

(місцях); 

6. Оцінка стану готовності до проведення робіт з ліквідації наслідків 

НС, виконання заходів щодо посилення протиаварійного захисту об’єктів, що 

обслуговуються 2 ДПРЗ; 

7. Надання, з використанням пожежних, спеціальних аварійно- 

рятувальних засобів, оперативної допомоги населенню у разі порушення 

нормальних умов життєдіяльності та інших нестандартних ситуацій, 

виникнення несприятливих побутових або нестандартних ситуацій, які 

загрожують їхньому життю і здоров'ю або можуть завдати матеріальних 

збитків; 

8. Взаємодія з місцевими органами виконавчої влади, органами 

місцевого самоврядування, підприємствами, установами та організаціями 

незалежно від форм власності під час проведення пожежних, пошукових, 

аварійно-рятувальних та інших невідкладних робіт; 

9. Здійснення підбору особового складу відповідно до кваліфікаційного 

рівня та за станом здоров'я, придатного до роботи за фахом; 

10. Організація ремонту і технічного обслуговування техніки та 

обладнання8 ДПРЗ; 

11. Організація експлуатації, ремонту будівель і споруд та цільове 

використання нерухомого майна 2 ДПРЗ; 
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Організація заходів та здійснення контролю із забезпечення безпеки 

особового складу, дорожнього руху та порядку експлуатації транспортних 

засобів 2 ДПРЗ під час виконання завдань за призначенням; 

12.  Здійснення підбору особового складу відповідно до 

кваліфікаційного рівня та за станом здоров'я, придатного до роботи за фахом; 

13. Організація ремонту і технічного обслуговування техніки та 

обладнання8 ДПРЗ; 

14. Організація експлуатації, ремонту будівель і споруд та цільове 

використання нерухомого майна 2 ДПРЗ; 

15. Організація заходів та здійснення контролю із забезпечення безпеки 

особового складу, дорожнього руху та порядку експлуатації транспортних 

засобів 2 ДПРЗ під час виконання завдань за призначенням. 

Управління (керівництво) ДПРЧ 

Управління ДПРЧ безпосередньо здійснює начальник. 

Начальника ДПРЧ призначає на посаду за поданням начальника 2 ДПРЗ 

та звільняє з посади начальник територіального органу. 

Начальник ДПРЧ має одного заступника. 

У разі відсутності начальника ДПРЧ чи неможливості здійснювати ним 

свої повноваження з інших причин його обов’язки виконує його заступник або 

інша особа, призначена в установленому порядку. 

Таблиця 2.8. Начальницький склад державних пожежно-рятувальних 

частин, які дислокують у місті Кременчук 

НАЙМЕНУВАННЯ     Начальницький склад, 

осіб 

14 державна пожежно-рятувальна частина 42 

караул 37 

15 державна пожежно-рятувальна частина 37 

караул 34 

16 державна пожежно-рятувальна частина 37 

караул 33 
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                    14 ДПРЧ: всього 14 ДПРЧ: караул 15 ДПРЧ: всього 15 ДПРЧ: караул 16 ДПРЧ: всього 16 ДПРЧ: караул 

 

Рисунок 2.6. Діаграма розподілу штатної чисельності начальницького складу 

державних пожежно-рятувальних частин, які дислокують у місті Кременчук 

 

Результати аналізу сил та засобів державних пожежно-рятувальних 

частин, які дислокують у місті Кременчук, представлено у таблиці та на 

рисунках 2.7. – 2.8. 

 

Рисунок 2.7. – Діаграма розподілу пожежних автомобілів серед 

державних пожежно-рятувальних частин, які дислокують міста Кременчук 
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Рисунок 2.8. – Діаграма розподілу аварійно-рятувальних автомобілів 

серед державних пожежно-рятувальних частин, які дислокують міста 

Кременчук 

Таблиця 3 Пожежні та аварійно-рятувальні автомобілі  

№ 

з/п 

Найменування 

пожежної та аварійно-

рятувальної техніки,  

Кількі

сть  
Марка  

Тактико-технічні 

характеристики 

1. 

Пожежн

і 

автомобі

лі 

 

14 ДПРЧ 1 АЦ-40(130)63Б 
Запас води - 2 500 л., запас 

піноутворювача – 170 л.   

14 ДПРЧ 1 DENIS 
Запас води - 2000 л., запас 

піноутворювача – 100 л.   

16 ДПРЧ 1 АЦ-40(130)63Б 
Запас води - 2 500 л., запас 

піноутворювача – 170 л.   

14 ДПРЧ 1 АЦ-40(131)137А 
Запас води - 2 400 л., запас 

піноутворювача – 170 л.   

15 ДПРЧ 1 АЦ-40(131)137А 
Запас води - 2 400 л., запас 

піноутворювача – 170 л.   

14 ДПРЧ 1 
АЦ-

40(432921)63Б 

Запас води - 2 500 л., запас 

піноутворювача – 170 л.   

15 ДПРЧ 2 
АЦ-

40(432921)63Б 

Запас води - 2 500 л., запас 

піноутворювача – 170 л.   

15 ДПРЧ 1 
АЦ-60 

(5309)505М 

Запас води - 5000 л., запас 

піноутворювача – 400 л.   
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№ 

з/п 

Найменування 

пожежної та аварійно-

рятувальної техніки,  

Кількі

сть  
Марка  

Тактико-технічні 

характеристики 

16 ДПРЧ 1 АППД-2(3310)274 
Запас води -1000 л., запас 

піноутворювача –70 л.   

2. 

Аварійн

о-

рятуваль

ні 

автомобі

лі 

14 ДПРЧ 1 FORD САРМ(Л) 
Аварійно-рятувальне 

обладнання   

15 ДПРЧ 2 ЗИЛ (Кунг).   Довжина лебідки – 50 м 

14 ДПРЧ 1 ЗИЛ (АШ)    Довжина лебідки – 50 м 

3. 

Автомоб

ільна 

техніка 

14 ДПРЧ 2 ВАЗ-2109 Кількість місць – 5 (з водієм) 

15 ДПРЧ 1 ВАЗ-2105 Кількість місць – 5 (з водієм) 

16 ДПРЧ 1 ВАЗ-2105 Кількість місць – 5 (з водієм) 

16 ДПРЧ 1 ВАЗ-2199 Кількість місць – 5 (з водієм) 

 

На території міста Кременчук функціонує три пожежно-рятувальний 

підрозділ, а саме: 14 ДПРЧ ГУ ДСНС України в Полтавській області; 15 ДПРЧ 

ГУ ДСНС України в Полтавській області та 16 ДПРЧ ГУ ДСНС України в 

Полтавській області. На рис. 2.9. представлено схему розташування та область 

виїзду цих ДПРЧ, з урахуванням радіусу виїзду 3 км. 
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14 
ДПРЧ 

16 
ДПРЧ 

15 
ДПРЧ 

 

Рисунок 2.9. Схема розташування та область виїзду ДПРЧ в радіусі 3 км



 

Висновки до розділу 2 

 

На основі отриманих результатів зроблено прогноз на найближчий рік та 

встановлено що у 2023 році потрібно очікувати виникнення 134 пожеж. Також, 

виконано прогноз кількості загиблих внаслідок пожеж міста Кременчук на 2023 

рік. Прогнозоване значення кількості загиблих внаслідок пожеж у 2023 році 

показало 15 загиблих. 

Державний пожежно-рятувальний загін Головного управління державної 

служби України з надзвичайних ситуацій у Полтавській області є державним 

пожежно-рятувальним підрозділом зі статусом державної аварійно-рятувальної 

служби, який утворено за рішенням Голови ДСНС з метою запобігання, 

реагування та ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій техногенного і 

природного характеру, гасіння пожеж, пожежно-, аварійно- та пошуково-

рятувальних й інших невідкладних робіт у зоні відповідальності за 

територіальним принципом. 

Організаційна структура 2 ДПРЗ складається з управлінських підрозділів 

та основних підрозділів. 

Організація і особовий склад управління 2 ДПРЗ включає керівництво, 

групу персоналу та фінансово-економічне відділення. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

РОЗДІЛ 3. РОЗРОБКА УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ 

СПРЯМОВАНИХ НА ПІДВИЩЕННЯ РІВНЯ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ 

М. КРЕМЕНЧУК ПОЛТАВСЬКОЇ ОБЛАСТІ ВІД НЕБЕЗПЕЧНИХ 

ПОДІЙ 

 

 3.1.Теоретичні засади забезпечення якості управлінських 

рішень: регіональний аспект  

 
Формування системи ефективного управління розподілом і використанням 

ресурсів (трудових, природних, інвестиційних) на регіональному рівні є однією 

з найважливіших проблем, що визначають рівень і можливості економічного 

розвитку територій. Вирішення цієї проблеми можливе на основі підходу, який 

розглядає прийняття управлінських рішень як складний процес, який передбачає 

врахування закономірностей динамічного розвитку територій, розробку методів 

формалізації і постановки завдань управління в їх соціальних і економічних 

системах. Підвищення ефективності управління ресурсами регіону 

забезпечується багатьма факторами, в тому числі, всебічної, систематичної 

оцінкою і діагностикою проміжних результатів реалізації стратегій управління 

ними, періодичним аналізом, відбором методів, інструментів і засобів, що 

забезпечують процес управління з урахуванням причин їх виникнення, що і є 

об’єктивною основою розробки активних заходів щодо коригування виявлених 

відхилень від трендів реалізації поставлених цілей. 

Особливий внесок у теорію прийняття управлінських рішень внесли такі 

вітчизняні й закордонні вчені, як Р. Вокюн, Д. Дерлоу , Ю. Пертруня, та інші. 

Ці автори розглядали різні аспекти управлінських рішень. Однак певні аспекти 

недостатньо розглянуті та потребують більш детального вивчення. На периферії 

уваги залишаються питання забезпечення якості управлінських рішень у 

регіонах України. 

Якісні зміни, що відбуваються в економіці України, вимагають адекватних 

форм організації управління регіонами. Розвиток управлінських технологій в 



 

країні протікає одночасно з еволюцією ринкових відносин, спираючись на все 

більш складні прийоми і методи управління, що відповідають новим 

економічним умовам і спрямовані на організаційні та господарські реформи. 

Необхідність прийняття управлінських рішень, пов’язаних з кризою і 

модернізацією економіки, обумовлена потребою в розробці оптимального і 

високоефективного механізму дії адміністративно-правових основ прийняття і 

реалізації управлінських рішень в цій фундаментальній сфері відносин, яка 

протидіє деструктивним факторам внутрішнього і зовнішнього характеру. 

Ефективність модернізаційних заходів передбачає поглиблений аналіз 

прийнятих управлінських рішень як суспільного явища, поняття і правового 

інституту. 

Управлінське рішення – це результат творчого цілеспрямованого аналізу 

проблемної ситуації, вибору шляхів, методів і засобів її вирішення згідно з 

метою системи менеджменту. Також можна сказати, що управлінське рішення – 

це результат вибору суб’єктом (органом) управління способу дій, спрямованих 

на розв’язання певної проблеми управління. Основна мета управлінського 

рішення полягає у забезпеченні координуючого впливу на об’єкт або систему 

управління для досягнення цілей організації . 

Перехід України до ринково орієнтованим відносин, необхідність виживання 

вітчизняних підприємств в конкурентних умовах зажадали застосування нових 

методів, інструментів та інститутів, які забезпечать більш ефективний рівень 

управління та сприятимуть формуванню гнучких адаптивних структур, 

відповідних сформованими в регіонах України соціально-економічними, 

науково-технологічними і правовими умовами. У зв’язку з цим одним з 

напрямків в сучасній теорії управління, що робить значний вплив як на 

прикладні дослідження і розробки, так і на практичний менеджмент в бізнесі і 

державній сфері є підхід до управлінської діяльності. 

Складнощі організації процесу управління регіонами України пов’язані з 

необхідністю постійної адаптації його організаційно-економічної системи 

управління до змін, що відбуваються в економічному оточенні. У цій ситуації 



 

розвиток регіону безпосередньо залежить від ефективності функціонування 

управлінського механізму та ефективності прийнятих рішень. 

Важливу роль при виведенні регіонів з кризового становища, їх стабілізації, 

подальшого розвитку та підйому відіграє формування конкурентного 

середовища та удосконалення існуючої системи управління, здатної 

адаптуватися до змін цього середовища. Раціональне та ефективне управління 

регіонами України в значній мірі визначається якістю і рівнем обґрунтованості 

прийнятих управлінських рішень, що залежать від використовуваних 

організаційно-методологічних підходів. 

Ухвалення раціональних управлінських рішень, спрямованих на 

довгострокову перспективу, набуває в Україні та її регіонах все більшого 

значення, у зв’язку з розвитком нових умов господарської діяльності, 

диверсифікацією виробництва, посиленням конкуренції на внутрішньому і 

зовнішньому ринках, а також рядом інших не менш важливих перетворень. При 

цьому система управління повинна бути спрямована не просто на досягнення 

встановлених фінансових показників, а на розробку інноваційної та 

стратегічної політики регіону, що забезпечує його ефективний розвиток. 

Мета управлінського рішення – забезпечення руху до поставленої мети. Його 

імпульсом є необхідність ліквідації, зменшення актуальності або вирішення 

проблеми. 

При прийнятті рішення здійснюється розробка і оцінка їх альтернативних 

варіантів та курсів дій, що проводяться на основі різноманітних розрахунків, 

відбір критеріїв вибору оптимального, вибір і прийняття найкращого. 

Прийняті рішення повинні ґрунтуватися на своєчасній, достовірній, достатній, 

надійній, коректній та актуальній поточній і прогнозованій інформації, аналізі 

всіх факторів, що впливають на рішення з урахуванням передбачення його 

можливих наслідків. Вони повинні відповідати вимогам обґрунтованості, 

оптимальності, правомочності, оперативності виконання, стислості і ясності, 

конкретності в часі, адресності, економічності тощо. 



 

Фахівці вважають, що до чинників, що впливають на процес прийняття 

управлінських рішень, відносяться: 

 середовище (визначеність, імовірнісна визначеність, невизначеність); 

 негативні наслідки (порушення закону або етичних норм); 

 взаємозалежність рішень (вибір вносить реальний внесок у вирішення 

проблеми); 

 дефіцит часу для проведення детального аналізу можливих загроз і 

прогнозування розвитку ситуації; 

 використання моделей і методів прийняття та прогнозування рішень. 

При прийнятті рішення створюється модель керованого процесу, тобто 

визначається мета, форми конкретної діяльності, наявні ресурси та можливості, 

ймовірні труднощі та шляхи їх подолання. 

Метою організації процесу прийняття управлінського рішення є підвищення 

його ефективності. Досягнення цієї мети буде визначатися якістю створюваної 

моделі процесу, ступенем її відповідності реальної ситуації. 

Головною метою підвищення якості управлінського рішення є 

забезпечення стабільного розвитку виробництва, надійного становища на 

ринку і стабільного фінансового стану в будь-яких ситуаціях в країні і регіоні. 

Для визначення шляхів підвищення якості прийняття управлінського рішення 

проаналізуємо етапи і операції цього процесу. Вчені по-різному підходять до їх 

визначенню. Один з варіантів наведено нижче : 

 виявлення проблеми і завдання; 

 попередня постановка мети; 

 збір і аналіз необхідної інформації; 

 визначення вихідних характеристик проблеми; 

 уточнення мети і критерію управління; 

 обґрунтування і побудова формальної моделі проблемної ситуації; 

 розробка альтернативних варіантів рішення проблеми; 

 вибір методу рішення; 



 

 економічне обґрунтування обраного рішення; 

 узгодження рішення з органами управління та виконавцями; 

 остаточне оформлення і затвердження рішення; 

 організація виконання рішення. 

Наука під якістю управлінського рішення розуміє сукупність його параметрів, 

що задовольняють конкретного споживача і забезпечують його реалізацію. 

Основними чинниками впливу на управлінське рішення є застосування 

наукових підходів і принципів, методів моделювання; автоматизація 

управління; мотивація якості рішення та ін. 

До параметрів якості управлінського рішення відносять: 

 показник ентропії (якість невизначеності системи: якщо показники 

проблеми виражені кількісно, то показник ентропії наближається до нуля); 

 ступінь ризику вкладення інвестицій; 

 ймовірність реалізації рішення за показниками якості, витрат і 

термінів; 

 ступінь адекватності (точності прогнозу, коефіцієнт апроксимації) 

теоретичної моделі фактичним даним, на основі яких вона була розроблена. 

Основними умовами забезпечення високої якості та ефективності 

управлінського рішення є: 

 вивчення впливу на них економічних законів; 

 забезпечення якісною інформацією; 

 застосування методів функціонально-вартісного аналізу, 

прогнозування, моделювання та його економічного обґрунтування; 

 структуризація проблеми і побудова дерева цілей; 

 забезпечення багатоваріантності порівнянності його варіантів; 

 його правова обґрунтованість; 

 програмування; 

 автоматизація процесу збору і обробки інформації, процесу розробки і 

його реалізації; 



 

 розробка і функціонування системи відповідальності і мотивації його 

якості і ефективності; 

 наявність механізму його реалізації. 

Виконання цих умов можливо тільки для раціональних важливих 

управлінських рішень. 

Основними шляхами підвищення якості прийняття управлінського 

рішення є: 

 вдосконалення навичок осіб, що приймають його, за рахунок 

підвищення рівня теоретичних знань і практичних навичок в організації і 

здійсненні процесу прийняття рішення на спеціальних курсах в центрах 

підготовки керівного складу; 

 розробка моделі економічної ефективності на основі теорії 

ймовірності з визначенням на основі спеціальних досліджень ймовірностей 

різних економічних подій; 

 розробка програми оптимізації розподілу обмежених однорідних і 

неоднорідних ресурсів регіону; 

 розробка різноманітної моделі економічних операцій. 

Основними факторами, що діють в даній системі є: власний ресурсний 

потенціал регіону (трудові, природні, виробничі, фінансові ресурси) і 

залучені в регіон ресурси (як правило, у вигляді інвестицій і 

централізованих капітальних вкладень), і реальні процеси суспільного 

виробництва. У задачах прийняття рішень цілеспрямований вибір керуючих 

рішень і економічних методів управління повинен визначати такі пропорції 

суспільного виробництва (досягнення балансу використання ресурсів в 

системі), які в максимальному ступені сприяють задоволенню потреб 

населення в регіоні підвищенню його життєвого рівня. Це основне цільове 

завдання регіонального управління. 

Отже, виникає необхідність в більш детальному комплексному дослідженні 

ключових факторів економічного розвитку регіонів, що застосовуються в 



 

теоретичних методах та моделях, емпіричних дослідженнях та практиці 

управління. 

В останніх дослідженнях щодо регіональних відмінностей всередині ЄС [76], 

деякі з їх ознак були визначені, як позитивно корелюючи з високими 

економічними показниками, а саме: 

 наявність в регіоні групи середніх міст в поєднанні з великими; 

 кадрові ресурси, які мають середню або вищу освіту, з 

прийнятною заробітною платою; 

 гарна доступність, відповідність та різноманітність

 послуг (консультації, фінанси, і т. д.); 

 інституціональна інфраструктура та конкретна підтримка місцевих 

органів влади реалізована в стратегіях розвитку та партнерства; 

 імідж регіону, існування позитивного соціального клімату; 

 наявність суміші промислових малих або середніх підприємств, 

які сприяють поширенню знань. 

Узагальнений підхід до оцінки рівня розвитку дозволить сформувати 

ієрархічну структуру показників, всі соціально-економічні показники якої 

знаходяться між собою в складному взаємозв’язку, і виконати побудову 

агрегованих показників, що характеризує соціально-економічний рівень 

розвитку регіону. 

Система показників соціально-економічного розвитку регіону являє собою 

складну ієрархічну структуру з безліччю приватних показників, в яку в 

залежності від завдання управління можуть включатися критерії, що 

відображають соціальний, економічний, містобудівний та інші ефекти варіанти 

розвитку. 

Моделювання бюджетного процесу, аналіз кредитної, інвестиційної 

діяльності, поведінку банківської системи відображають загальний стан 

фінансових ресурсів регіону. Вироблення реальних стратегічних варіантів 

розвитку регіону повинна вестися за трьома основними напрямками: 

 виробництва регіонального підпорядкування (в залежності від 



 

специфіки регіону може бути окремо виділено блок виробництва 

нерегіонального підпорядкування); 

 виробнича інфраструктура регіону; 

 соціальна інфраструктура регіону. 

Реалізація узагальненої моделі пов’язана зі створенням комплексу 

взаємопов’язаних математичних і імітаційних моделей зі складними 

інформаційними і розвиненими динамічними зв’язками між моделями всіх 

рівнів. 

Основним системоутворюючим методом моделювання в задачах соціально-

економічного розвитку регіону є метод імітаційного моделювання, який: 

– дозволяє формувати узагальнену модель системи на основі єдиного 

фрейму даних; 

– реалізує ітераційний характер розробки моделі, поетапний 

характер деталізації модельованих підсистем, що дозволяє поступово 

збільшувати повноту оцінки прийнятих рішень у міру виявлення нових 

проблем і отримання нової інформації; 

– пропонує нову методологічну основа наукового дослідження 

експеримент на імітаційної моделі. 

Основним показником соціально-економічного розвитку є забезпеченість 

населення території житлом, який на моделях інших рівнів деталізації 

оцінюється з урахуванням факторів якості і доступності придбання житла, 

характером оплати житла населенням і за рахунок бюджетних дотацій, з 

урахуванням соціальних дотацій населенню в цій сфері та ін. 

Моделі цього комплексу адаптовані на рішення сучасних завдань 

реформування житлово-комунального господарства, дозволяють проводити 

загальний прогноз основних соціально-економічних показників, виявляти 

диспропорції з урахуванням загального стану житлового фонду та 

підтримуючої інфраструктури, здійснювати бюджетне планування в 

житловій сфері, розробляти соціально-збалансовану тарифну політику. 



 

В дослідженні ключових рушійних факторів економічного розвитку 

через призму місцевого самоврядування, фахівці Організації економічного 

співробітництва і розвитку (ОЕСР) визначають такі: нормативно-правова 

база, що створює активну конкуренцію та ефективні ринки, надійне та 

стабільне макроекономічне становище, адекватну фізичну інфраструктуру, 

динамічний процес інновацій, доступний загальний фонд кваліфікованої 

робочої сили, зростання духу підприємництва та високий рівень соціальної 

єдності. 

Стан нормативно-правової бази та макроекономічного середовища залежить 

майже повністю від дій держави, а інші рушійні фактори суттєво залежать 

від співпраці органів різного рівня, відповідальність за які несе часто більш 

ніж одне відомство. Ці відомства зобов’язані взаємодіяти з регіональними та 

місцевими органами влади. Дії різних партнерів можуть знаходитися в 

синергії або в конфлікті . 

Більш пізніше фахівців ОЕСР провели емпіричне дослідження стосовно 

виявлення та аналізу основних загальних факторів, що сприяють 

економічному зростанню регіонів, що знаходилися на різних рівнях 

економічного розвитку. В дослідженні аналізувалися данні та показники 

двадцяти трьох регіонів десяти країн ЄС за допомогою порівняльного 

(причинно-наслідкового) та регресійного аналізу оцінки факторів, що 

відповідають за економічне розвиток регіонів різного рівня розвитку. За 

результатами цього дослідження було визначено наступні спільні фактори, 

що сприяють економічному зростанню регіонів різних рівнів розвитку: 

1. Інфраструктура: має позитивний вплив на регіональний розвиток, 

разом з впливом інших ключових факторів, наприклад, людський капітал та 

інновації. 

2. Людський капітал: відсутність працівників з початковою освітою та 

наявність працівників з вищою освітою здійснюють позитивний вплив на 

регіональний розвиток. 

3. Ринок праці: активація робочої сили носить позитивний вплив на 

регіональний розвиток. 



 

4. Інновації: носять позитивний вплив на регіональний розвиток у 

довгостроковій перспективі (десять та більше років). 

5. Агломерація та взаємодія: агломерація носить позитивний, хоча й 

слабкий, вплив на регіональний розвиток. 

Розробка аналітичного комплексу територіальних систем дозволить органам 

влади різних рівнів вирішувати конкретні стратегічні завдання соціально-

економічного розвитку народно-господарських комплексів і регіонів в 

цілому, забезпечуючи їх взаємодію з завданнями оперативного управління. 

Службою національної статистики Великобританії в ході аналізу 

статистичних даних відмінностей в регіональній економічній ефективності 

для визначення шляхів розвитку регіонів та вироблення політики, яка 

повинна лежати в основі ефективності було визначено п’ять взаємодіючих 

факторів: 

1. Інвестиції у фізичний капітал – машини, обладнання та споруди. 

Чім більшим капіталом розпоряджаються працівники, тим краще вони 

можуть виконувати свою роботу, виробляючи більше та кращу продукцію. 

2. Інновації успішне використання нових ідей. Нові ідеї можуть 

приймати форму нових технологій, нових продуктів або нових 

корпоративних структур та методів роботи. Такі інновації можуть 

підвищити продуктивність, наприклад, краще обладнання працює швидше й 

більш ефективно, або краща організація підвищує мотивацію до праці. 

3. Кваліфікація визначається як кількість та якість різних типів 

праці наявних в економіці. Кваліфікація доповнює фізичний капітал, 

та є необхідною умовою створення переваг через інвестування в 

нові технології та організаційні структури. 

4. Підприємництво визначається як заволодіння новими діловими 

можливостями старт-апами та існуючими фірмами. Нові підприємства 

конкурують з існуючими фірмами новими ідеями та технологіями, 

підвищуючи конкуренцію. Підприємці можуть об’єднувати фактори 

виробництва та нові технології, змушуючи існуючі фірми адаптуватися або 

покидати ринок. 



 

5. Конкуренція підвищує продуктивність шляхом створення стимулів 

до інновацій та гарантій, що забезпечує розподілення ресурсів найбільш 

ефективним фірмам. Це також спонукає існуючі фірми більш ефективно 

організовувати роботу через наслідування організаційних структур та 

технологій . 

Розглядаючи ключові фактори регіонального розвитку Чехії виділяються 

такі: 

– природні ресурси та навколишнє середовище, як довгострокові 

детермінанти регіонального розвиту; 

– матеріальні фактори у вигляді їх виробничого потенціалу та 

інфраструктури; 

– нематеріальні фактори, а саме здатність створювати та 

розповсюджу- вати інновації, доступність та ефективність використання 

інформаційних та комунікаційних технологій, екологічна стійкість, 

інституціональне середовище; 

– людські ресурси з відповідним рівнем кваліфікації та професійної 

освіти. 

Процес прийняття управлінських рішень можна поділити чотири основні 

етапи: 

1. Виявлення існуючих проблем. 

2. Визначення оптимального рішення (визначення критеріїв та 

обмеженьу прийняті рішень, розробку варіантів за умови 

врахування інтересів усіх зацікавлених сторін). 

3. Прийняття компромісного рішення, яке задовольнятиме всі сторони. 

4. Організація зворотного зв’язку з усіма зацікавленими сторонами, 

кожна з яких має повідомити про ступінь свого задоволення, та про вимірювані 

результаті від реалізації обраного варіанта (якщо можливо зафіксувати кількісні 

показники) Зворотний зв’язок дозволяє виявити помилки, відхилення від 

запланованих результатів та відкоригувати спільні дії в майбутньому. 



 

Прийняття управлінського рішення завжди пов’язане зі збором і аналізом 

інформації, тому її якість є одним з найважливіших факторів, що впливають 

на кінцевий результат реалізації рішення. Етап відбору інформації при 

прийнятті управлінського рішення в даний час детально не розкритий і являє 

собою актуальну сферу дослідження. Для цілей оптимізації управлінських 

рішень доцільно оцінювати якість джерела, тому що саме джерела, а не 

окремі інформаційні повідомлення створюють базу для прийняття рішень і 

дозволяють регулярно оновлювати поточну і отримувати нову інформацію. 

Ухвалення управлінського рішення – це проміжний етап між безпосередньо 

рішенням і впливом, тобто здійсненням даного рішення. Його ефективність 

оцінюється укупі з ефективністю розробки рішення та його втіленням в 

життя. У регіональному управлінні прийняття рішень має певну 

специфічність і завжди носить формалізований характер, так як прийняте і 

реалізоване рішення стосується не однієї особистості або навіть групи 

людей, а суспільства в цілому або єдиних суспільних відносин в рамках 

окремих територіальних утворень – регіонів. Управлінські рішення мають 

вплив на ті чи інші аспекти життєдіяльності в країні. Виходячи з цього якість 

управлінських рішень має величезну важливість. 

У прийнятті управлінських рішень сходяться відразу кілька логік і 

мотивацій висунення (і реалізації) цілей. Причому, з одного боку, вони 

складаються, під специфічним впливом цілого спектра норм і поглядів, 

стимулюючих, але одночасно і обмежують постановку і способи 

вирішення соціальних проблем: характерних для даного суспільства 

соціокультурних традицій, цінностей правлячого режиму, норм чинного 

законодавства, стереотипів адміністративного середовища тощо. З іншого 

боку, – під істотним впливом потрійної структури державних органів (центр-

регіон-місцевість), а також інтересів окремих галузей, відомств, організацій, 

груп тиску і навіть окремих осіб, задіяних в прийнятті відповідних рішень. 

Проблема контролю над розробкою, прийняттям і реалізацією управлінських 

рішень державними органами є актуальною на сьогоднішній день. Вони, на 

відміну від виробничих організацій, не мають безпосереднього впливу 



 

ринкових механізмів, тому не прагнуть до досягнення ефективних рішень з 

точки зору їх витратності (немає конкуренції, майже відсутній критерій 

економічної ефективності); але враховуються інші критерії – стабільність, 

соціальна ефективність (хоча їх діяльність може бути економічно 

неефективною). 

Регіональний розвиток неможливий без балансування регіональних і 

державних інтересів, розв’язання кризових і конфліктних ситуацій в процесі 

планування та прогнозування, а також обліку двох домінуючих тенденцій 

сучасності: глобалізації і регіоналізації. В даний час першочерговим 

завданням регіонального управління стає забезпечення умов для концентрації 

обмежених ресурсів на пріоритетних напрямах, які дають можливість одним 

регіонах зберегти лідируючі позиції, а іншим створити передумови для 

економічного розвитку. Це робить необхідним створення державної 

інфраструктури формування стратегії регіонального розвитку, в якій регіони 

є базовими одиницями. 

Створення такої інфраструктури зажадає від регіональних органів нової 

проектної культури, науково обґрунтованих прогнозів і планів, а також 

відповідних засобів інформаційної підтримки управлінських рішень. Оскільки 

ефект від реалізації управлінського рішення на регіональному рівні 

проявляється через певний проміжок часу, для її успішної реалізації важливі 

стратегічні і тактичні плани, прогнози, а також і інформаційне забезпечення 

Воєнно-політична ситуація, що виникла сьогодні на через дії терористів, 

вимагає не лише переосмислення підходів для забезпечення національної 

безпеки України, комплексного перегляду питань, які стосуються безпеки та 

оборони держави, але й змушує керівників всіх ланок ДСНС України  

розглянути сучасні критерії до прийняття управлінських рішень через призму 

нетрадиційного вітчизняного підходу до вирішення актуальних завдань в 

умовах надзвичайних ситуацій. 

Сьогодні перед оперативно-рятувальною службою цивільного захисту 

постає багато нових завдань: крім порятунку людей та реагування на 

надзвичайні ситуації (НС) різного характеру, це також і заходи з інженерно-



 

технічного облаштування оборонних рубежів; проведення аварійно-

рятувальних робіт із відновлення систем життєзабезпечення та 

інфраструктури; роботи із гуманітарного розмінування місцевості, об'єктів та 

водних акваторій на територіях, звільнених від терористів; 

надання кваліфікованої екстреної психологічної допомоги, як населенню, що 

перебуває в зоні АТО, так і  переселенцям. 

В таких умовах роботи рятувальних підрозділів постає актуальна 

проблема розробки нових підходів щодо прийняття управлінських рішень при 

комплексній дії чинників надзвичайних ситуацій, що мають особливий 

характер та великі ризики. 

У вузькому розумінні прийняття рішення трактується як вибір 

найкращого з безлічі альтернативних варіантів, а у розширеному визначенні – 

прийняття рішення ототожнюється з усім процесом управління. 

На практиці другий підхід є більш правильним, тому що до процесу 

прийняття рішень входить не лише розробка їхніх альтернативних варіантів, а 

також і організація виконання, контроль та аналіз результатів дій, що 

обумовлені прийнятим рішенням. Прийняття рішень входить практично до всіх 

сфер управлінської діяльності та є невід'ємна частина процесу управління. 

Сьогодні сучасна наука у сфері прийняття управлінських рішень 

виходить на якісно новий рівень, на її основі розробляються ефективні 

управлінські технології, що вирішують складні управлінські задачі. 

Використання сучасних технологій для прийняття ефективних управлінських 

рішень є надзвичайно важливою рисою успішного керівника. Адже 

управлінське рішення, прийняте і реалізоване керівником, має певні наслідки 

не тільки для нього особисто, але і для певних працівників, організації, або 

суспільства вцілому. Слід зазначити, що відповідальність за наслідки 

прийнятого рішення завжди покладається на керівника. 

Враховуючи вищесказане, пропонуємо наступне визначення поняття 

«прийняття управлінського рішення» - це основний етап процесу управління, 

який розпочинається з підтвердження наявності проблемної ситуації, яку 



 

потрібно вирішити та закінчується вибором оптимального рішення, тобто 

певною інтелектуальною дією, яка спрямовується на вирішення кризової 

ситуації. 

Прийняття рішень – це найважливіша функція управління, успішне 

здійснення якої забезпечуватиме досягнення поставлених цілей і завдань. Через 

неякісне і нераціональне здійснення цього процесу, а також через відсутність 

механізмів його реалізації та технологій, завдається збиток державним 

установам і органам управління в Україні. 

Прийняття рішень, поряд з координацією і комунікацією, є одним з 

найважливіших внутрішньоорганізаційних процесів, а особливість цього 

процесу полягає в тому, що він безпосередньо спрямований на досягнення 

цілей організації або органу управління. На процес прийняття управлінських 

рішень впливає безліч різноманітних факторів . До найважливіших з-поміж них 

належать такі: 

Ступінь ризику. Ризик є невід’ємною ознакою процесу прийняття та 

реалізації управлінських рішень, під час якого існує вірогідність неправильної 

інтерпретації даних, використання недостовірної інформації, помилок 

персоналу, внаслідок чого виникає ймовірність прийняття неадекватного 

управлінського рішення з усіма негативними наслідками. Ця вірогідність 

зростає в умовах надзвичайної ситуації через брак часу, швидку зміну 

обстановки та високий рівень невизначеності. Крім того, з підвищенням рівня 

прийняття рішення надзвичайно зростає вартість негативних наслідків у разі 

його неадекватності ситуації, що склалася. 

Інформація. Мова йде про збір первинної інформації, її обробку та 

розподіл між підлеглими залежно від обов’язків, які на них покладаються; 

надання керівнику інформації, яка необхідна для прийняття управлінського 

рішення; виконання потрібних зв’язків між суб’єктом та об’єктами управління; 

накопичення, кодування, зберігання, передачу і застосування інформації 

довгострокового зберігання. Помилка, яка допускається однією ланкою 

структури управління неодмінно призводить до порушення нормальної 



 

діяльності решти взаємопов’язаних із нею ланок. Вони призводять до зниження 

якості рішень, а при повторному розгляді ситуації неодмінно буде несвоєчасне 

їх прийняття і реалізації в умовах непрогнозованих змін, що відбуваються під 

час виникнення та розвитку надзвичайної ситуації. 

Час. Надзвичайні ситуації розвиваються дуже швидко, в результаті 

суттєво зменшується час на обробки інформації, прийняття необхідних рішень 

та їх реалізацію. За цих обставин, управлінське рішення приймається у 

реальному часі з урахуванням певних ресурсних обмежень так, як воно повинно 

реалізовуватися значно швидше, ніж можлива зміна обстановки. За таких умов 

вирішальним фактором у цьому процесі прийняття рішення є діяльність єдиної 

урядової інформаційно-аналітичної системи з питань надзвичайних ситуацій. 

Вона дозволяє отримувати та відображати повну інформацію про існуючий в 

даний момент часу стан із надзвичайними ситуаціями в країні. На основі 

отриманих оперативних даних розробляються рішення та плани дій для 

запобігання виникнення надзвичайних ситуацій, локалізації та ліквідації їх 

наслідків. 

Особисті якості керівника. Процес прийняття управлінського рішення 

істотно пов’язане із особистими якостями керівника, його знаннями та 

вміннями, професіоналізмом та досвідом, характером, темпераментом, а також 

його емоційним станом, самопочуттям, настроєм тощо. Необхідно відзначити, 

що кінцева результативність прийнятих рішень істотно буде залежати від якості 

їх реалізації, а також слід врахувати те, що не висока якість реалізації 

виконавцями поставлених завдань досить часто зумовлена помилками 

керівників, відповідальних за їх реалізацію. Тому на всіх рівнях управління в 

таких ситуація цьому необхідно приділяти підвищену увагу. Незалежно від 

того, яким чином керівники здійснюють реалізацію управлінських рішення, 

вони повинні вміти приймати вірні рішення. 

Усі управлінські рішення націлені на вирішення конкретної проблеми, 

тому мета управлінської діяльності полягає у пошуку таких форм, методів, 

засобів та інструментів прийняття рішень, які б сприяли досягти оптимальний 



 

результат в конкретних умовах і ситуаціях. Раціональна технологія прийняття і 

реалізації управлінського рішення включає такі етапи: підготовка рішення, 

прийняття рішення реалізація рішення . 

На стадії підготовки прийняття управлінських рішень слід дотримуватися 

процедури, яка зазвичай складається з п'яти етапів. Розглянемо докладно ці 

етапи. 

На першому етапі з'ясовується проблема, яку необхідно вирішити, а 

також причинно-наслідкові зв'язки цієї проблеми, аналізуються результати цієї 

роботи та встановлюється здатність установи (закладу) вирішити цю проблему. 

На другому етапі проводиться глибоке системне вивчення самої 

проблеми та проводиться формування мети й проміжних цілей. 

На третьому етапі з'ясовуються потенційні можливості системи 

управління для вирішення посталої проблеми, проводиться обробка та 

опрацювання різних варіантів вирішення цієї проблеми. 

На четвертому етапі проводиться вибір варіанта вирішення посталої 

проблеми, а на п'ятому етапі проводиться організація роботи з виконання 

прийнятого управлінського рішення та моніторинг перебігу його виконання з 

жорстким контролем часу. 

Зазвичай, загальноприйняті підходи до процесу прийняття управлінських 

рішень не повно відбивають показники, що характеризують ефективність 

прийнятого управлінського рішення або (при необхідності) низки рішень. 

Як показала практика сьогодення, існуюча структура державного 

управління у сфері цивільного захисту не завжди може повною мірою виконати 

покладені на неї завдання із забезпечення захисту населення та територій від 

надзвичайних ситуацій, а отже процес її удосконалення є вкрай актуальним. 

Прийняття управлінського рішення під час ліквідації НС, наприклад, при 

виникненні пожеж, катастроф, стихійних лих, впливає не лише на збереження 

життя та здоров’я людей, навколишнього природного середовища та майна, але 

й дозволяє оптимально використовувати матеріальні та фінансові ресурси. 



 

Саме виникнення НС викликає необхідність організувати для ліквідації їх 

наслідків значні матеріальні, фінансові та людські ресурси, за умови 

оперативного та ефективного їх використання. За вищенаведених причин 

важливість питання щодо дієвого управління процесом із ліквідації наслідків 

НС є беззаперечною. 

Керівники вищої ланки управління, на яких покладається прийняття 

рішень на рівні держави, вимушені признати те, що НС, локальні військові 

конфлікти та кризові ситуації потенційно можуть відбутися у будь-якій сфері їх 

відповідальності. Кризові явища також потребують чималих зусиль, щоб 

мінімізувати масштаби збитків для людей, зменшити ризики знищення їх майна 

та заподіяти шкоди навколишньому середовищу. 

Функціональні обов’язки структурних підрозділів ДСНС України в 

умовах НС значно відрізняються від повсякденної діяльності - перед особами 

рядового та начальницького складу постають нові завдання та виклики, 

змінюються звичні процедури, пріоритети і розподіл обов'язків. Особливість 

функціонування систем управління в умовах НС полягає у тому, що проблема 

(надзвичайна ситуація) розвивається несподівано, раптово та часто не 

прогнозовано. Коли вона виникає, перед системою управління постають задачі, 

не властиві повсякденному режиму роботи та її минулому досвіду. 

В таких умовах виникає істотний дефіцит часу, що не дозволяє з'ясувати, 

хто є відповідальним за вирішення проблеми. У зв'язку з цим, вирішальне 

значення має ступінь готовності до дій за подібних обставин, заздалегідь 

визначення обов'язків та розподіл відповідальності. Високий ступінь готовності 

забезпечує сприйняття значно ширшого кола викликів і потенційних загроз 

порівняно із своїм наявним досвідом. Існуюча тенденція до зростання 

масштабів НС змушує вчасно й обґрунтовано виробляти контрзаходи для 

попередження НС та їхньої ліквідації. 

Аналіз розвитку НС і прийняття оперативного рішення ускладнюється 

оцінкою їх основних факторів і ефективності прийнятих управлінських рішень. 

Керівним органам звичайно доводиться діяти в умовах гострого дефіциту часу, 



 

обмеженої кількості і достовірності інформації. Як наслідок, це призводить до 

прийняття нераціонального і навіть помилкового рішення, а отже, і до великих 

втрат. Тому удосконалення систем управління, орієнтованих на прогноз і 

попередження НС, а також захист населення і територій має особливо 

актуальне значення. 

При нормальному розвитку подій відносне значення цієї небезпеки 

зростає. Тому керівництво і загалом система управління, повинна бути створена 

в інтересах попередження і ліквідації НС, відповідати покладеним на неї 

завданням. Причому нова історична реальність, що склалась на Сході Україні 

змушує прогнозувати наслідки рішень на більше число «ходів», діяти швидко і 

точно. Це приводить до необхідності розробки сценаріїв різних НС, пошуку 

найкращих рішень. Захищаючи себе від ризиків природного і техногенного 

характеру, від соціальних нестабільностей, треба мати набагато більший обсяг 

«заготовок» вищої якості. 

Від ступеня готовності до дій за таких умов і від їх ефективності й 

результативності може залежати репутація установи та її керівництва. У цьому 

відношенні критична ситуація не тільки ставить перед управлінцями нові 

загрози, але й відкриває перед ними нові можливості (ефективні дії за умов НС 

можуть допомогти кар'єрному зростанню та авторитету керівника) [6]. 

Проблема організації системи управління набуває особливого значення у 

зв'язку з кардинальними змінами, які відбуваються в Україні протягом 

останнього часу у сфері захисту населення і територій від НС. Головним 

завданням управління є забезпечення ефективного застосування можливостей 

залучених сил та успішне виконання поставлених завдань у визначені терміни 

за будь-яких умов. 

Надзвичайні ситуації можна класифікувати за різними параметрами. 

Найбільш важливим з них є масштаб НС. Чим більший масштаб має НС, тим 

вищі вимоги до системи управління, і тим більше кінцевий результат ліквідації 

ситуації залежить від ефективності управління. 



 

Це дослідження ставить собі за мету удосконалення процесу прийняття 

управлінських рішень органами управління ДСНС України, яка є складовою 

частиною Єдиної державної системи цивільного захисту, що спрямовані на 

підвищення ефективності діяльності із збереження життя і здоров'я людей, які 

постраждали внаслідок надзвичайної ситуації. 

Встановлено, що процес обґрунтування, прийняття і реалізації 

управлінських рішень має об'єктивні і суб'єктивні складові, чітку формалізацію 

та потребує інтуїції, навичок і знань особи, яка приймає управлінські рішення. 

Для упорядкування процесу прийняття управлінських рішень як 

сукупності формальних і неформальних процедур раціонально 

використовувати технологію прийняття рішення, що дозволить провести аналіз 

раніше прийнятих рішень та прийняти оптимальне управлінське рішення. 

Цікавою є технологія прийняття управлінських рішень, що складається з 

декількох ітераційних етапів. 

Укрупнено етапи є такими: І - постановка завдання; II - підготовка 

управлінських рішень; III - прийняття правлінського рішення та IV - реалізація 

прийнятого управлінського рішення. 

Перший етап - постановка завдання, містить у собі опрацювання 

інформації, що надходить безпосередньо із зони НС про оперативну ситуацію, 

що склалася. Проводиться визначення поставлених проблем і моніторинг 

наявних ресурсів для ліквідації наслідків НС. 

На другому етапі - підготовки правлінських рішень - особлива увага 

приділяється визначенню принципів вибору обґрунтованого управлінського 

рішення. Для цього можливо використати кілька варіантів шкал, наприклад, 

якісні, кількісні, а також бальну шкалу оцінювання. 

Від кількості показників, що використовуються для опрацювання 

правлінського рішення, залежить тип невизначеності (стохастичний, 

природний, поведінковий тощо). 

На третьому етапі прийняття управлінського рішення обов'язково 

розглядаються можливі альтернативні варіанти рішень з пошуком «кращого» і 



 

«гіршого» варіантів. На цьому ж етапі залучаються експерти для всебічного 

розгляду запропонованого рішення. 

На четвертому етапі - реалізації управлінського рішення - потрібно не 

тільки мати систему моніторингу дій органів управління цивільного захисту, 

сил і засобів оперативно-рятувальних підрозділів з виконання поставлених 

завдань, а також необхідно мати відповідну регламентовану процедуру оцінки 

рішення за параметрами результативності, якості та ефективності. Подібне 

оцінювання слід проводити із залученням спеціалістів, що мають відповідний 

власний досвід ліквідації наслідків НС. 

Важливим моментом процесу опрацювання управлінських рішень з 

подолання наслідків НС є оцінювання ефективності прийнятих управлінських 

рішень. 

Отже, проведення оцінювання якості пропонованих управлінських рішень 

необхідно проводити, спираючись на інформаційно-аналітичне забезпечення, 

що передбачає збір та обробку оперативних даних із зони НС та попередні 

розробки варіантів управлінських рішень з використанням математичного 

моделювання. Звісно, що досягнення найкращих результатів у процесі 

опрацювання управлінських рішень з ліквідації наслідків НС можливе лише за 

умови поєднання методів, які визначаються рівнем проблеми та характером 

завдань, що потребують вирішення. 

Підсумовуючи слід зазначити, що опрацювання управлінських рішень у 

процесі ліквідації наслідків НС, зокрема в нових умовах які склалися на Сході 

України, потребує удосконалення не тільки завдяки використанню сучасних 

інформаційних технологій і потужного математичного апарату, а особливо 

аналізу вітчизняного досвіду ліквідації НС та створення оперативних планів 

реагування на виникнення НС на всіх рівнях системи державного управління. 

Аналіз особливостей розвитку пожежної небезпеки міста Кременчук 

Полтавської області, а також стан та ефективність функціонування Державних 

пожежно-рятувальних частин ГУ ДСНС України у Полтавській області 

дозволив виявити наступні проблемні питання, що підлягають вирішенню: 



 

1. Основу пожежної небезпеки міста Кременчук від надзвичайних 

ситуацій повинен становити класичний контур управління (рис. 3.1), який 

забезпечить:  

1) збір, обробку та аналіз інформації;  

2) моделювання розвитку небезпечної обстановки на об’єкті управління 

та розвитку надзвичайних ситуацій на території району;  

3) розробку та ухвалення управлінських рішень щодо попередження та 

ліквідації надзвичайних ситуацій, а також мінімізації їх наслідків; 

4) виконання рішень щодо попередження та ліквідації надзвичайних 

ситуацій, а також мінімізації їх наслідків. 

2. Існує необхідність підвищення ефективності раннього виявлення 

джерел небезпек, які можуть виникати на території міста Кременчук 

Полтавської області. 

3. Існує необхідність підвищення ефективності попередження та 

ліквідації надзвичайних ситуацій, які можуть виникати на території міста 

Кременчук Полтавської області, а також мінімізації її наслідків. 

4. Складності в роботі пожежних підрозділів пов'язані з тим, що в 

пожежно-рятувальних підрозділах м. Кременчука недостатня кількість основної 

та спеціальної техніки для гасіння пожеж і рятування людей.  

5. Складності в роботі пожежних підрозділів із за великої відстані до 

місця розташування вододжерел. 

6. Недостатня обізнаність населення про пожежі та шляхи їх 

попередження.  

В зв’язку з цим, в даній роботі пропонуються наступні управлінські 

рішення щодо підвищення рівня цивільного захисту міста Кременчук 

Полтавської області від надзвичайних ситуацій 

 



 

 

Рисунок 3.1 – Схема класичного контуру управління, щодо реалізації 

функцій моніторингу, попередження та ліквідації надзвичайних ситуацій 

різного походження на території міста Кременчук Полтавської області 

 

УПРАВЛІНСЬКІ РІШЕННЯ 

1. З метою створення ефективної системи моніторингу надзвичайних 

ситуацій різного характеру пропонується винести на розгляд органам місцевого 

самоврядування пропозицію щодо об’єднання в єдину систему функціонуючих 

окремо на об’єктах різної форми власності та у житлових будинках систем 

відео спостереження. 

2. З метою підвищення оперативності отримання у реальному масштабі 

часу інформації про джерела небезпеки в роботі пропонується оснастити 

автомобілі патрульної поліції засобами автоматичного контролю джерел 

природної та техногенної небезпеки, зокрема засобами контролю радіаційної, 



 

хімічної та біологічної небезпек. Це дозволить здійснювати цілодобовий 

моніторинг території міста Кременчук та передачу отриманої інформації до 

оперативно-диспетчерського відділу 2 Державного пожежно-рятувального 

загону ГУ ДСНС у Полтавській області. 

3. З метою скорочення часу руху пожежних та аварійно-рятувальних 

автомобілів до місця надзвичайної ситуації на головних автошляхах міста 

Кременчук розмістити систему відео спостережень та управління 

транспортними потоками з метою створення «коридорів» для вільного 

просування спеціальних автомобілів до місця надзвичайної ситуації. Крім 

того, система відео спостереження дозволить: по-перше, виявляти місця 

заторів на автошляхах з метою перепланування шляху руху спеціальної 

автомобільної техніки; по-друге, виявляти порушників, які створюють 

перешкоди для просування спеціальних автомобілів до місця надзвичайної 

ситуації. 

4. З метою підвищення, якісного виконання поставлених Державою 

завдань забезпечується наявністю необхідної кількості пожежно-рятувальних 

підрозділів та їх матеріально-технічного забезпечення.  

Із 3-х автодрабин, які є на озброєнні пожежно-рятувальних підрозділів м. 

Кременчука (по штату повинно бути 4 шт.) лише одна знаходиться в 

оперативному розрахунку, дві тривалий час знаходяться на ремонті. Практично 

всі вичерпали терміни експлуатації, морально застарілі та фізично зношені, 

потребують значних матеріальних витрат на підтримання їх в боєздатному 

стані і можуть бути небезпечними, як для особового складу, який на них 

працює, так і для людей, які потребують допомоги. 

Ця техніка може використовуватися під час ліквідації пожеж та 

надзвичайних ситуацій в будинках та спорудах висотою вище 3-го поверху та 

на висоту 9-го поверху (що складає 30 метрів). Поруч з цим на правобережній 

та лівобережній частині міста Кременчука розташовано житлових будинків та 

споруд підвищеної поверховості в кількості 40 шт., з них 14-ти поверхових 



 

житлових будинків – 13 шт., 10-ти поверхових житлових будинків – 18 шт., 

виробничих споруд – 9 шт. 

Так як в м. Кременчуці йде постійне проектування та будівництво 

багатоповерхових житлових та громадських будинків, то їх кількість 

збільшується, що в свою чергу збільшує навантаження міста та ускладнює 

умови гасіння пожеж і ліквідації надзвичайних ситуацій, також будівництво в 

місті продовжується і на околицях з’являються все нові житлові масиви, 

доставка рятувальної техніки до яких дуже ускладнена, так як пожежна 

автодрабина, яка знаходиться в оперативному розрахунку дислокується в 14-й 

державній пожежно-рятувальній частині (м. Кременчука) за адресою: вул. 

О.Древаля, 35 під час викликів слідуює в сусідні райони міста та на 

правобережжя, що значно збільшує її час прибуття до місць виклику. Виходячи 

з розрахункових показників нормативної забезпеченості м. Кременчука 

пожежними частинами та показників потужності матеріально-технічної бази 

пожежно-рятувальних підрозділів, для забезпечення гарантованого рівня 

захисту населення, що проживає в будинках підвищеної поверховості, 

необхідно доукомплектувати існуючі пожежно-рятувальні частини 

спеціальними пожежними автомобілями призначених для підйому пожежних 

на верхні поверхи будінків та споруд (пожежна автодрабина). Ми розуміємо, 

що придбання такої техніки потребує значних коштів, однак рятування життя 

людей є пріоритетним. 

Пропонується наступне: 

- Забезпечення розвитку та удосконалення матеріально-технічної 

бази пожежно- рятувальних підрозділів з охорони міста Кременчука. (В 

результаті придбання пожежно-технічного та аварійно-рятувального 

обладнання будуть розширені можливості більш ефективно виконувати 

оперативні дії пов’язані з ліквідацією надзвичайних ситуацій, не стандартних 

побутових подій та іншого.) 

- Технічне переоснащення сучасною пожежно-рятувальною 

технікою пожежно-рятувальних підрозділів з охорони міста Кременчука.(В 



 

результаті придбання пожежної автодрабини пожежно-рятувальні підрозділи 

зможуть більш оперативно та ефективно виконувати завдання по рятуванню 

людей з багатоповерхових будівель та зокрема з будівель підвищеної 

поверховості в разі виникнення надзвичайних ситуацій (подій) в тому числі 

пожеж.) 

5.  Покладення на органи місцевого самоврядування повноважень із 

забезпечення пожежної безпеки населених пунктів і територій та посилення 

відповідальності керівників суб'єктів господарювання за порушення вимог 

щодо пожежної та техногенної безпеки шляхом запровадження дієвих 

адміністративних санкцій. Продовжувати проведення робіт щодо покращення 

стану протипожежного водопостачання відповідно до вимог наказу МВС 

України № 696 від 15 червня 2015 року ― Про затвердження інструкії про 

порядок утримання, обліку та перевірки технічного стану джерел зовнішнього 

протипожежного водопостачання‖. 

6. Потрібно проводити значну профілактичну роботу по 

недопущенню виникнення пожеж та запобіганню травмування та загибелі 

людей, а саме проводити: 

- заходи роз’яснювальної та масово-профілактичної роботи 

серед населення; 

- відпрацюваня населених пунктів з метою попередження 

травмування та загибелі людей від надзвичайних ситуацій; 

- роботу щодо розміщення плакатів, листівок ,стендів на тему 

пожежної безпеки населення; 

- безпосереднє спілкування з населенням, роботу по залученню 

засобів масової інформації. 

 

 

 

 



 

РОЗДІЛ 4. ОХОРОНП ПРАЦІ ТА БЕЗПЕКА В НАДЗВИЧАЙНИХ 

СИТУАЦІЯХ 

 

В умовах ринкової економіки та інтенсифікації науково- технічного 

прогресу постійно зростають вимоги до професійної підготовки працівників, 

яка поряд з рядом фахових знань, умінь, навичок та компетенцій передбачає 

вміння працювати надійно та безпечно. Державна політика в галузі охорони 

праці ґрунтується на головному принципі пріоритетності життя та здоров’я 

працівників перед будь-якими результатами виробничої діяльності. Реалізація 

цієї політики передбачає виконання ряду заходів із підвищення рівня безпеки 

праці, але головним серед них є формування у працівників мотивації щодо 

посилення відповідальності особи за власну та колективну безпеку під час 

професійної діяльності. 

Проблема охорони праці є загальносвітовою, над нею працюють усі 

члени міжнародної спільноти. За даними Міжнародної організації праці (далі — 

МОП), у світі щороку реєструється 270 млн випадків виробничого травматизму 

та 160 млн випадків професійних захворювань. У зв’язку з виробничою 

діяльністю за рік помирають близько 2 млн осіб. Статистичні дані свідчать, що 

у світі: кожні 3 хвилини внаслідок виробничої травми чи професійного 

захворювання помирає одна людина; кожної секунди на виробництві 

травмуються 4 особи; в Україні: кожні 8 хвилин травмується одна людина; 

кожні 5 годин внаслідок травм помирає одна людина. 

Великий вплив на трудове життя, на умови праці справляє глобалізація. Її 

результати мають двоїстий характер: деякі держави змогли досягти переваг у 

ринковій економіці, інші стали ще більш маргінальними, дезінтегрованими і 

знедоленими. Тиск світової конкуренції змушує роботодавців розглядати 

профілактику травматизму й охорону праці співробітників не як інтегральну 

компоненту управління якістю, а як додаткову перепону на шляху до збуту 

продукції. 



 

Рівень травматизму і професійної захворюваності значно вищий у 

країнах, що розвиваються, ніж у промислово розвинених. Так, у Європейському 

Союзі жертвами нещасних випадків і профзахворювань щороку стають близько 

10 млн людей, з них майже 8 тис. гинуть. 

За останніми даними міжнародної організації праці, кожного року на 

планеті стається 270 млн нещасних випадків, у яких гине близько 350 тис. 

людей, реєструється 160 млн. випадків професійних захворювань, а близько 2 

млн людей помирають внаслідок причин, що пов’язані з роботою. Україна 

належить до числа держав, де стан виробничого травматизму в кілька разів 

вищий, ніж в економічно розвинених країнах. Так, у розрахунку на 100 тис. 

працюючих рівень ризику загибелі та травмування працівників на виробництві 

в Україні порівняно з Німеччиною вищий у 2 рази, а з Японією – у 3 рази. 

Серед чинників, які зумовлюють високий рівень виробничого травматизму, слід 

відмітити ослаблення механізму державного регулювання у сфері охорони 

праці; старіння основних фондів; фінансування роботодавцями заходів з 

охорони праці за залишковим принципом тощо. Тож проблема погіршення 

стану виробничого травматизму в органах та підрозділах, на підприємствах, в 

організаціях і закладах освіти сфери управління ДСНС спонукає до аналізу та 

вивчення більш детально даної проблематики. 

Міжнародне бюро праці встановило, що в середньому на 100 тис. 

працюючих щороку припадає близько 6 нещасних випадків зі смертельними 

наслідками. В Україні цей показник майже вдвічі більший і найвищий серед 

країн СНД — 11 загиблих на 100 тис. працюючих. 

Дослідженням проблематики управління охороною праці займаються 

вітчизняні практики та учені. Проте, питанню аналізу існуючої організації 

охорони праці в органах та підрозділах ДСНС України на сучасному етапі 

приділено недостатньо уваги, тому даний напрямок вимагає подальшого 

вивчення та вдосконалення. 

Стаття 3 Конституції України зазначає, що людина, її життя і здоров'я, 

честь і гідність, недоторканність і безпека визнаються в Україні найвищою 



 

соціальною цінністю. Однак, вказані вище дані свідчать про те, що Україна 

належить до числа держав, де стан виробничого травматизму в кілька разів 

вищий, ніж в економічно розвинених країнах. Незважаючи на впровадження 

сучасних і більш безпечних технологій, питання виробничого травматизму та 

професійної захворюваності на сьогодні не втрачає своєї актуальності. 

Діяльність працівників Державної служби України з надзвичайних 

ситуацій не є винятком. Із впровадженням новітніх технологій у діяльність 

людини, які з’являються як результати досягнень світового науково-технічного 

прогресу, та високою ймовірністю виникнення небезпек техногенного, 

природного та воєнного характеру, тенденції до зростання якої спостерігаються 

із початку ІІІ тисячоліття, ліквідація та мінімізація наслідків НС, та, зокрема, 

проведення оперативно-рятувальних робіт, стають все складнішими та 

характеризуються наявністю великої кількості непередбачуваних та 

екстремальних ситуацій. Щодня під час виїзду за викликом особовий склад 

ДСНС піддається впливу відкритого вогню, різких перепадів температур при 

гасінні пожеж у холодний період року, значних фізичних навантажень, ризику 

ураження струмом, отримання опіків, тілесних ушкоджень під час розбору 

ДТП, падіння з висоти під час гасіння пожеж та проведення рятувальних робіт 

у багатоповерхових будівлях і висотних спорудах, втрати здоров’я і життя. 

Рятувальна справа в Україні залишається однією з найнебезпечніших 

галузей людської діяльності. І, на жаль, підвищенню безпеки умов праці 

працівників аварійно-рятувальних служб на сьогодні приділяється недостатньо 

уваги. Ст. 43 Конституції України зазначає, що«…кожен має право на належні, 

безпечні й здорові умови праці". Це ключове положення Конституції безумовно 

повинно визначити суть державної політики в галузі охорони праці, однією з 

основних складових якої повинно стати створення високоефективних систем 

управління охороною праці. Тому питання охорони праці в органах та 

підрозділах, на підприємствах, в організаціях і закладах освіти сфери 

управління ДСНС набуває надзвичайно важливого характеру. 



 

Охорона праці розглядається нами як система правових, соціально-

економічних, організаційно-технічних, санітарно-гігієнічних і лікувально-

профілактичних заходів та засобів, спрямованих на збереження життя, здоров'я 

і працездатності людини у процесі трудової діяльності. 

Управління охороною праці ДСНС України здійснює Управління 

організації медичного забезпечення, медико-біологічного захисту та охорони 

праці. 

Управління організації медичного забезпечення, медико-біологічного 

захисту та охорони праці є самостійним структурним підрозділом Державної 

служби України з надзвичайних ситуацій і підпорядковане заступнику Голови 

ДСНС відповідно до розподілу обов'язків. Основними завданнями Управління є 

реалізація у межах своїх повноважень державної політики з питань охорони 

здоров'я та організації медичного забезпечення особового складу органів 

управління та підрозділів служби цивільного захисту, медичного та 

біологічного захисту населення при надзвичайних ситуаціях, організація 

проведення військово-лікарської експертизи серед осіб рядового та 

начальницького складу ДСНС, організація та здійснення заходів з охорони 

праці в системі ДСНС. 

Серед головних завдань Управління організації медичного забезпечення, 

медико- біологічного захисту та охорони праці виокреслюємо: 

визначення основних напрямків та забезпечення організації заходів з охорони 

здоров’я, санітарно-епідеміологічного забезпечення та медичного постачання 

органів і підрозділів цивільного захисту ДСНС; 

організацію заходів щодо надання медичними працівниками системи ДСНС 

невідкладної медичної допомоги в зоні НС (осередку ураження) рятувальникам 

та постраждалим (при необхідності), залучення медичних підрозділів у межах 

їх повноважень до ліквідації медико-санітарних наслідків надзвичайних 

ситуацій; 

взаємодію у межах наданих повноважень з управлінською медичною 

структурою МВС щодо організації медичного забезпечення особового складу 



 

органів і підрозділів ДСНС, організації та проведення спільних навчань 

медичних підрозділів з надання медичної допомоги особовому складу при 

ліквідації надзвичайних ситуацій та їх наслідків; 

участь у межах своїх повноважень в організації та проведенні в системі 

професійної підготовки особового складу органів та підрозділів цивільного 

захисту ДСНС занять з надання домедичної допомоги постраждалим, 

пропаганди гігієнічних знань та здорового способу життя; 

організацію статистичного обліку захворюваності серед особового складу 

органів та підрозділів цивільного захисту ДСНС, розробляє відповідні 

пропозиції щодо покращення їх стану здоров’я та медичного забезпечення; 

розробка заходів щодо удосконалення медичного та санітарно-

протиепідемічного забезпечення органів та підрозділів цивільного захисту 

ДСНС, виходячи із специфіки їх діяльності; 

участь у проведенні науково-дослідних робіт з питань охорони здоров’я та 

медичного забезпечення особового складу органів і підрозділів цивільного 

захисту ДСНС, медичного та біологічного захисту населення у разі виникнення 

надзвичайних ситуацій; 

здійснення комплексного управління охороною праці та контроль дотримання 

чинного законодавства з охорони праці в системі ДСНС. 

У своїй діяльності система управління охороною праці ДСНС України 

керується Конституцією України, Законами України "Про охорону праці", "Про 

загальнообов'язкове державне соціальне страхування", "Про охорону здоров'я", 

"Про забезпечення санітарного та епідемічного благополуччя населення", 

Кодексом законів про працю, Цивільним кодексом та підзаконними 

нормативно-правовими актами. 

На сьогодні питанню охорони праці в Україні приділяється достатньо велика 

увага. 

Проте, згідно з результатами звітів про стан травматизму рядового та 

начальницького складу органів і підрозділів під час виконання службових 

обов’язків в органах, підрозділах, підприємствах, установах та організаціях 



 

сфери управління ДСНС України, проблеми охорони праці в ДСНС 

залишаються нерозв’язаними. Це підтверджують дані управління організації 

медичного забезпечення, медико-біологічного захисту та охорони праці ДСНС 

України, згідно з якими за 2020 рік в органах та підрозділах, на підприємствах, 

в організаціях і закладах освіти сфери управління ДСНС зареєстровано 68 

випадків виробничого травматизму (2 з яких групові), травмовано 70 осіб, 3 з 

них — смертельно, а саме: 

Управління ДСНС України у Волинській області — 2 випадки, травмовано 2 

осіб; ГУ ДСНС України у Дніпропетровській області — 4 випадки, травмовано 

4 осіб; ГУ ДСНС України у Донецькій області — 5 випадки, травмовано 6 

осіб;Управління ДСНС України у Житомирській області — 1 випадок, 

травмовано 1 особу; Управління ДСНС України у Закарпатській області — 4 

випадки, травмовано 4 осіб; ГУ ДСНС України у Запорізькій області — 4 

випадки, травмовано 4 осіб; 

Управління ДСНС України в Івано-Франківській області — 2 випадки, 

травмовано 

2 осіб;Управління ДСНС України у Кіровоградській області — 1 випадок, 

травмовано1 особу; ГУ ДСНС України у Київській області — 2 випадки, 

травмовано 2 осіб; ГУ ДСНС України у Луганській області — 7 випадків, 

травмовано 7 осіб; ГУ ДСНС України у Миколаївській області — 2 випадки, 

травмовано 2 осіб; ГУ ДСНС України в Одеській області — 3 випадки, 

травмовано 3 осіб; ГУ ДСНС України у Полтавській області — 5 випадків, 

травмовано 5 осіб; ГУ ДСНС України у Рівненській області — 2 випадки, 

травмовано 2 осіб; Управління ДСНС України у Сумській області — 1 випадок, 

травмовано 1 особу; ГУ ДСНС України у Харківській області — 1 випадок, 

травмовано 1 особу (смертельно); ГУ ДСНС України у Херсонській області — 

1 випадок, травмовано 1 особу; ГУ ДСНС України у Хмельницькій області — 1 

випадок, травмовано 1 особу; ГУ ДСНС України у Черкаській області — 4 

випадки, травмовано 4 осіб; Управління ДСНС України у Чернігівській області 

— 5 випадків, травмовано 6 осіб; Управління ДСНС України у Чернівецькій 



 

області — 1 випадок, травмовано 1 особу (смертельно);ГУ ДСНС України у м. 

Києві — 9 випадків, травмовано 9 осіб; 

Спеціальний авіаційний загін ОРС ЦЗ ДСНС — 1 випадок, травмовано 1 особу. 

У порівнянні із даними звітів про стан травматизму рядового та 

начальницького складу органів і підрозділів під час виконання службових 

обов’язків в органах, підрозділах, підприємствах, установах та організаціях 

сфери управління ДСНС України за 2019 рік, згідно яких було зареєстровано 77 

випадків виробничого травматизму (7 з яких групові), травмовано 93 особи, 5 з 

них — смертельно, можна говорити про незначне поліпшення ситуації. 

Серед основних причин виробничого травматизму в ДСНС України 

виокремити такі, як: неналежна, недостатня оцінка обставин та умов під час 

організації гасіння пожеж та проведення аварійно-рятувальних робіт 

керівниками робіт; невикористання засобів індивідуального захисту; 

порушення вимог безпеки під час експлуатації обладнання, механізмів, 

конструктивні недоліки, недостатня надійність транспортних засобів; 

незадовільні фізичні дані або стан здоров’я; травмування (смерть) внаслідок 

протиправних дій інших осіб; особиста необережність потерпілого, недостатній 

контроль за станом здоров’я та неякісне проведення професійного відбору; 

недоліки в організації господарських робіт у навчальних закладах ДСНС 

України; порушення вимог Правил дорожнього руху та інші. 

Результати аналізу виробничого травматизму серед особового складу 

Державної служби України з питань надзвичайних ситуацій за 12 останніх 

років, підтверджують невирішеність проблеми травматизму рядового та 

начальницького складу органів і підрозділів під час виконання службових 

обов’язків в органах, підрозділах, підприємствах, установах та організаціях 

сфери управління ДСНС України. 

Дослідницею встановлено, що показники травматизму серед 

рятувальників значно перевищують такі показники у розвинених країнах. 

Найбільша кількість рятувальників одержали механічні та термічні травми. Як 

зазначає дослідниця, основною причиною, що призводить до теплових вражень 



 

та їх ускладнень, є недостатня захисна дія протитеплових засобів, якими 

оснащені рятувальні підрозділи, та неповнота знань механізмів дії теплових 

чинників і, як наслідок, помилкові дії керівників гасіння пожеж. 

На думку фахівців, які проводили дослідження в Україні за програмою 

міжнародної організації праці, велика кількість нещасних випадків зі 

смертельними наслідками пояснюється наступними причинами: 

незадовільною підготовкою робітників і роботодавців з питань охорони праці; 

відсутністю належного контролю стану безпеки на робочих місцях та 

виконання встановлених норм; 

недостатнім забезпеченням працюючих засобами індивідуального захисту; 

повільним впровадженням засобів та приладів колективної безпекина 

підприємствах; 

спрацьованістю (у деяких галузях до 80 %) засобів виробництва. 

Вивчення проблеми психологічних факторів загибелі і травматизму 

рятувальників, знаходимо, що до основних травмуючих факторів спеціалістів 

оперативно-рятувальних служб відносяться: дія отруйних речовин, газів, 

продуктів горіння і термічного розпаду (41,4 %), руйнування будівельних 

конструкцій, падіння предметів і матеріалів (27,6 %), вибухи ємностей із 

горючими та вибухонебезпечними речовинами, спалахи горючих та 

легкозаймистих речовин (13,8 %), падіння з висоти (3,4 %), інші причини (13,8 

%). 

Проведення аналізу причин виробничого травматизму в ДСНС України 

дозволяє припустити, що ряд ситуацій, що призвели до травматизму/загибелі 

працівників, мають психологічне підґрунтя. До таких причин відносимо: 

неповну оцінку обставин та умов під час організації гасіння пожеж та 

проведення аварійно-рятувальних робіт; ігнорування необхідності 

використання засобів індивідуального захисту; порушення вимог безпеки під 

час експлуатації обладнання, механізмів, незадовільні фізичні дані або стан 

здоров’я; особисту необережність та недостатній контроль за станом здоров’я; 

незадовільну підготовку з питань охорони праці. 



 

За їх результатами було виявлено, що найбільш стресовими для 

рятувальника є ситуації, пов’язані із можливістю його смерті або втрати 

здоров’я; та доведено, що найбільш ефективний стиль самоконтролю – 

орієнтованість на завдання, найвищий рівень стресу мають рятувальники із 

синдромом вигорання. 

Розглядаючи психологічну схильність до травматизму працівників 

оперативно-рятувальних служб, дослідник розділяє її на особистісну (вона 

визначається особливостями спрямованості особистості), тимчасову 

(обумовлену низьким досвідом та недостатнім рівнем професійної підготовки) 

та ситуативну, схильність до якої визначається актуальними функціональними, 

емоційними та мотиваційними станами, а також міжособистісними та 

внутрішньо особистісними конфліктами. Особливий вплив на схильність до 

травматизації мають стресові реакції та рівень адаптації до стресових чинників. 

До факторів, які підвищують схильність до травматизації, дослідники 

також відносять: агресивність, надмірна самовпевненість, неповага до людей 

або ж надмірно виражена емпатійність, недисциплінованість, високий рівень 

тривожності, нерішучості, гіпервідповідальність, висока схильність до ризику. 

Недосвідченість та низький рівень підготовленості призводять до 

підвищення рівня помилок, які в свою чергу часто призводять до травматизму 

та нещасних випадків, переживання невпевненості у собі та хвилювання, 

спричинене розумінням та усвідомленням ймовірності помилки. 

Виходячи із зазначеного, саме підвищення рівня професійної підготовки 

працівників аварійно-рятувальних підрозділів; посилення контролю за якістю 

проведення інструктажів з охорони праці; виконання вимог чинного 

законодавства з питань охорони праці керівним складом органів і підрозділів 

ДСНС України – на нашу думку, є напрямами роботи щодо зниження рівня 

травматизму серед працівників ДСНС України. Важливими є також ретельний 

аналіз під час розслідування нещасних випадків виробничого травматизму, із 

обов’язковим з’ясуванням обставин та причин виникнення нещасного випадку, 



 

із встановленням винних осіб та вживання дієвих заходів з метою недопущення 

випадків виробничого травматизму у подальшому. 

До психологічних напрямів роботи щодо зниження рівня травматизму 

серед працівників ДСНС України, а також зменшення фізичних і психічних 

втрат серед працівників аварійно-рятувальних служб, відносимо: проведення 

тренінгової роботи із подолання труднощів у міжособистісному та 

професійному спілкуванні; роботи із оволодіння практичними навичками 

протидії стресовим ситуаціям та запобігання/подолання їх негативних 

наслідків; робота із розвитку у працівників оптимістичних поглядів у майбутнє 

та підвищення/стабілізації самооцінки; роботи із формування особистісної 

установки на гарантування власної безпеки і безпеки підлеглих, колег під час 

виконання службових обов’язків; покращення морального і соціально-

психологічного клімату у колективах підрозділів ДСНС України. 

Важливим аспектом у зниженні виробничого травматизму є психологічна 

підготовка майбутніх фахівців ДСНС України, яка розглядається нами як 

комплекс взаємопов’язаних заходів, що здійснюються в загальній системі 

службової підготовки, а також у навчально- виховному процесі та 

безпосередньо у процесі виконання завдань за призначенням, які спрямовані на 

формування, розвиток та підтримку психологічної готовності осіб рядового і 

начальницького складу служби цивільного захисту, рятувальників до 

професійної діяльності, виконання завдань за призначенням у складних та 

екстремальних умовах. 

Психологічне забезпечення спрямоване на осіб рядового і 

начальницького складу, рятувальників та працівників, кандидатів на 

проходження служби цивільного захисту, роботу (для рятувальників) та 

навчання у вищих та професійно-технічних навчальних закладах сфери 

управління ДСНС (далі – НЗ ДСНС), а також постраждалих унаслідок 

надзвичайних ситуацій. До основних складових психологічного забезпечення 

відносяться: 



 

професійно-психологічний відбір кандидатів на службу цивільного захисту, 

роботу (для рятувальників) до органів і підрозділів цивільного захисту, 

навчання до НЗ ДСНС; 

психологічна підготовка осіб рядового і начальницького складу; 

психологічний супровід осіб рядового і начальницького складу, рятувальників 

під час виконання завдань за призначенням; 

вивчення СПК у колективах органів і підрозділів цивільного захисту; 

здійснення заходів психопрофілактики, надання психологічної допомоги, 

проведення заходів психологічного відновлення осіб рядового і начальницького 

складу, рятувальників та працівників; 

надання безоплатної екстреної психологічної допомоги постраждалим 

унаслідок надзвичайних ситуацій. 

Отже, психологічна підготовка є важливим напрямом щодо зниження 

виробничого травматизму через вирішення наступних завдань: сприяння 

швидкій адаптації рятувальників в зоні НС; формування у рятувальників 

уявлення про характер підготовки і проведення аварійно-рятувальних робіт; 

формування у рятувальників психологічної стійкості до роботи в 

екстремальних умовах; відновлення порушених психічних функцій під час 

проведення аварійно-рятувальних робіт та після їх закінчення. 

У результаті проведеної роботи стверджується, що саме працівники 

повинні усвідомити, що важливим елементом у підвищенні рівня безпеки 

виробництва є формування культури безпеки праці, позитивного ставлення до 

питань безпеки, поваги, активної взаємодії у запобіганні реалізації ризиків на 

робочому місці. Лише спільні зусилля роботодавців, працівників, та органів 

державної влади можуть вирішити питання безпеки праці на кожному 

робочому місці. 

Підвищення ефективності функціонування системи «охорона праці» та 

результативного функціонування системи «роботодавець – працівник – робоче 

місце» має бути гарантоване виконання ряду цілей: – безпечні умови праці для 

працівника; – недопущення появи або зменшення до допустимих меж дії 



 

вражаючих, небезпечних і шкідливих чинників, які призводять до втрати 

працездатності і погіршення здоров’я працівника; – додержання роботодавцем 

вимог Закону України «Про охорону праці» щодо створення безпечних умов 

праці; – додержання працівником і роботодавцем вимог Закону України «Про 

охорону праці» щодо трудової і виробничої дисципліни та статей 139, 141 

Кодексу Законів про працю. 

Висновки. Таким чином, на сьогодні проблема управління охороною праці в 

органах та підрозділах Державної служби України з надзвичайних ситуацій 

залишається актуальною та невирішеною. Проведений аналіз причин 

виробничого травматизму дозволяє стверджувати, що серед них переважають 

недостатній рівень оснащення підрозділів засобами захисту та їх невисока 

захисна дія; відсутність повного спектру знань щодо дії небезпечних чинників, 

які можуть впливати на працівника під час виконання ним службових 

обов’язків та призводити до травмування /загибелі. Найбільш поширеними 

причинами травматизму на виробництві в Україні, що були виділені 

незалежними експертами, є незадовільна підготовка працівників і роботодавців 

з питань охорони праці; відсутність належного контролю стану безпеки на 

робочих місцях та виконання встановлених норм; недостатнє забезпечення 

працюючих засобами індивідуального захисту; повільне впровадження засобів 

та приладів колективної безпеки на підприємствах; спрацьованість засобів 

виробництва 

Серед основних причин виробничого травматизму в ДСНС України 

виокремлено: неналежну, недостатню оцінку обставин та умов під час 

організації гасіння пожеж та проведення аварійно-рятувальних робіт 

керівниками робіт; невикористання засобів індивідуального захисту; 

порушення вимог безпеки під час експлуатації обладнання, механізмів, 

конструктивні недоліки, недостатня надійність транспортних засобів; 

незадовільні фізичні дані або стан здоров’я; травмування (смерть) внаслідок 

протиправних дій інших осіб; особисту необережність потерпілого, недостатній 

контроль за станом здоров’я та неякісне проведення професійного відбору; 



 

недоліки в організації господарських робіт у навчальних закладах ДСНС 

України; порушення вимог Правил дорожнього руху та інші. 

Серед психологічних причин виділено психологічну схильність до 

травматизму працівників оперативно-рятувальних служб, яка поділяється на 

особистісну, що визначається особливостями спрямованості особистості, 

тимчасову, обумовлену низьким досвідом та недостатнім рівнем професійної 

підготовки, та ситуативну, схильність до якої визначається актуальними 

функціональними, емоційними та мотиваційними станами, а також 

міжособистісними та внутрішньо особистісними конфліктами. Особливий 

вплив на схильність до травматизації мають стресові реакції та рівень адаптації 

до стресових чинників. 

До факторів, які підвищують схильність до травматизації, відносяться: 

агресивність, надмірна самовпевненість, неповага до людей або ж надмірно 

виражена емпатійність, недисциплінованість, високий рівень тривожності, 

нерішучості, гіпервідповідальність, висока схильність до ризику. 

Недосвідченість та низький рівень підготовленості призводять до підвищення 

рівня помилок, які в свою чергу часто призводять до травматизму та нещасних 

випадків, переживання невпевненості у собі та хвилювання, спричинене 

розумінням та усвідомленням ймовірності помилки. 

На основі аналізу представлених статистичних даних виробничого 

травматизму за 2020 рік в системі Державної служби України з надзвичайних 

ситуацій та порівняння з попередніми роками запропоновано ряд напрямів 

роботи для зменшення виробничого травматизму рядового та начальницького 

складу органів і підрозділів під час виконання службових обов’язків в органах, 

підрозділах, підприємствах, установах та організаціях сфери управління 

Державної служби України з надзвичайних ситуацій. 

Для зниження рівня травматизму серед працівників ДСНС України 

запропоновано методи психологічної роботи, спрямованої на: подолання 

труднощів у міжособистісному та професійному спілкуванні оволодіння 

практичними навичками протидії стресовим ситуаціям та 



 

запобігання/подолання їх негативних наслідків; розвиток оптимістичних 

поглядів у майбутнє та підвищення/стабілізації самооцінки; формування 

особистісної установки на гарантування власної безпеки і безпеки підлеглих, 

колег під час виконання службових обов’язків; покращення морального і 

соціально-психологічного клімату у колективах підрозділів ДСНС України. 

Серед організаційних методів і засобів підвищення безпеки праці в 

системі Державної служби України з надзвичайних ситуацій виокремлено 

удосконалення законодавчих та нормативно-правових актів з охорони праці; 

проведення моніторингу та оцінки ефективності виконання запланованих 

заходів; здійснення аналітичного огляду матеріалів розслідування аварій, 

нещасних випадків та професійних захворювань; упровадження сучасних 

досягнень науки, техніки й технології у сфері охорони праці; ретельне 

проведення професійно- психологічного відбору кадрів. Серед методів 

зменшення виробничого травматизму рядового та начальницького складу 

органів і підрозділів ДСНС України виділено важливу роль психологічної 

підготовки майбутніх рятувальників, яка відноситься до основних складових 

психологічного забезпечення осіб рядового і начальницького складу органів і 

підрозділів цивільного захисту. 

Для підвищення ефективності функціонування системи «охорона праці» 

має бути гарантоване виконання ряду цілей: – безпечні умови праці для 

працівника; – недопущення появи або зменшення до допустимих меж дії 

вражаючих, небезпечних і шкідливих чинників, які призводять до втрати 

працездатності і погіршення здоров’я працівника; – додержання роботодавцем 

вимог Закону України «Про охорону праці» щодо створення безпечних умов 

праці; – додержання працівником і роботодавцем вимог Закону України «Про 

охорону праці» щодо трудової і виробничої дисципліни та статей 139, 141 

Кодексу Законів про працю. Лише спільні зусилля роботодавців, працівників та 

органів державної влади можуть вирішити питання безпеки праці на кожному 

робочому місці. 



 

Важливою метою виконання запропонованих заходів є формування 

культури безпеки праці, позитивного ставлення до питань безпеки, поваги, 

активної взаємодії у запобіганні реалізації ризиків на робочому місці. 
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Oб’єкт дoслідження – фактoри, які впливають на підвищення рівня

цивільного захисту міста Кременчук Пoлтавськoї oбласті від небезпечних

подій.

Предмет дoслідження – підхoди дo підвищення рівня цивільного захисту

міста Кременчук Пoлтавськoї oбласті від небезпечних подій.

Мета дoслідження. Рoзрoбити управлінські рішення, направлені на

підвищення рівня цивільного захисту міста Кременчук Пoлтавськoї oбласті

від небезпечних подій.

2

 



 

Для дoсягнення мети кваліфікаційної рoбoти неoбхіднo рoзв’язати такі oснoвні завдання:

1.надати соціальну-економічну характеристику міста Кременчук Пoлтавської oбласті;

2.прoвести аналіз стану системи прoтипoжежнoгo захисту та сил реагування на пoжежі міста

Кременчук Пoлтавської oбласті;

3.дoслідити структуру та oснoвні завдання підрoзділів м. Кременчука ГУ ДСНС України у

Пoлтавській oбласті;

4.прoвести аналіз кількoсті пoжеж, загoрянь та їх наслідків Кременчук Пoлтавської oбласті;

5.дoслідити динаміку інтегральних пoжежних ризиків на теритoрії міста Кременчук Пoлтавської

oбласті здійснити прoгнoзування пoжеж та їх наслідків;

6.здійснити аналіз сил та засoбів державних пoжежнo-рятувальних частин, які функціoнують у

місті Кременчук Пoлтавської oбласті, а такoж аналіз зoн відпoвідальнoсті та рoзкладу виїздів цих

частин;

7.виявити прoблемні питання та рoзрoбити управлінські рішення, направлені на підвищення рівня

цивільного захисту міста Кременчук Пoлтавської oбласті від небезпечних подій.

3 ДЛЯ ДОСЯГНЕННЯ МЕТИ ВИКОНАНО НАСТУПНІ ЗАВДАННЯ:

 

4 СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНА ХАРАКТЕРИСТИКА  М. КРЕМЕНЧУК

Кременчук – місто обласного

значення, адміністративний і промисловий

центр України, з населенням 222325 осіб (на

1 січня 2017 року).
Містo рoзділене на два райoни: 

Автoзавoдський райoн (155 тис. жителів) і 

Крюківський райoн (67 тис. жителів).

На теритoрії міста Кременчук функціoнує 113 пoтенційнo небезпечних

oб’єкту. Крім тoгo, в місті знахoдиться 18 пoтенційнo-небезпечних oб’єктів, які

підлягають паспoртизації, та 5 oб’єктів, які неoбхіднo вилучити з державнoгo

реєстру ПНO.

Належний рівень пoжежнoї безпеки та функцій цивільного захисту

міста Кременчук Пoлтавськoї oбласті від надзвичайних ситуацій забезпечує 2

Державний пoжежнo-рятувальний загін Гoлoвнoгo управління державнoї служби

України з надзвичайних ситуацій у Пoлтавській oбласті.

 



 

Історично так склалося, що в місті певна кількість

підприємств розташовуються в безпосередній

близькості від жилих кварталів, деякі будинки

розташовані фактично впритул до територій

виробництв. Це призводить до чисельних скарг

мешканців щодо незадовільних умов

проживання, пов’язаних з роботою підприємств через

підвищення забруднення атмосферного

повітря, шумового навантаження та вібрації.
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Стратегічні напрями розвитку

А. Місто розвиненого

експортоорієнтова-ного
бізнесу

В. Місто зі

сприятливими
умовами інвестування

С.

Енергоефективнета 
екобезпечне місто

D. Креативний
життєвий та
гуманітарний

простір розвиткулюдини

Стратегічні цілі

А.1. Ефективна

інфраструктура

підтримки бізнесута 
просування експорту

В.1. Якісні

інвестиційні

продукти

С.1. Ефективна

енергетична політика

міста

D.1. Ефективне

врядування – активна

громада

А.2. Інформаційна та 

ресурсна підтримка 

розвиткубізнесу

В.2. Супровід

інвестиційної

діяльності та

маркетинг території

С.2.
Енергоефективнаміська

інфраструктура

D.2. Креативний освітній та

культурний простір

А.3. Розвиток

туризму

С.3. Екологічно

безпечне місто
D.3. Зручна

логістика,

комфортний

відпочинок і
дозвілля

 



 

НАВЕДЕНО ОБСТАНОВКА ПОЖЕЖНОЇ НЕБЕЗПЕКИ НА ТЕРИТОРІЇ 

ПОЛТАВСЬКОЇ ОБЛАСТІ
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№ з/ п

Причини

Кількість пожеж

2022 рік 2021 рік %

1 Підпал 106 102 +4

2 Порушення правил пожежної безпеки при 

влаштуванні та експлуатації 

електроустановок

445 428 +4

3

Порушення правил пожежної безпеки при 

влаштуванні та експлуатації печей, 

теплогенеруючих агрегатів та установок

178 254 -43

Продовження таблиці 2.1.

4 Необережне поводження з вогнем 1893 1350 +40

5 Пустощі дітей з вогнем 24 19 +26

6 Порушення технології виробництва та 

правил експлуатації транспортних засобів

43 42 +2
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Підпал

Поруш.правил ПБ при влаштуванні та експлуатації електроустановок

Поруш.правил ПБ при влаштув. та експлуат.печей

Необережне поводження з вогнем

Пустощі дітей з вогнем

Поруш. технології виробництва та правил експлуат. ТЗ

2021
2022

Основні причини виникнення пожеж (вибухів) техногенного

характеру на території області у 2022 році та у порівнянні з

2021роком

Аналіз основних причин виникнення пожеж техногенного

характеру на території Полтавської області за 2022-2021 рік.

У зв’язку зі збройною агресією російської федерації проти України на території Кременчуцького району у 2022 році

мали місце 15 епізодів надзвичайних ситуацій воєнного характеру державного рівня, а саме влучення ворожих ракет у

підприємства критичної інфраструктури, торговий центр «Амстор» та приватний сектор.

 

8 ПОРІВНЯЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА РАЙОНІВ У МІСТІ КРЕМЕНЧУК

Діаграма кількості пожеж у районах міста Кременчук Діаграма загиблих у районах місто Кременчук

2018
2018

2019

2019

2020

2020

2021

2021
2022

2022

 



 

ПРОГНОЗУВАННЯ КІЛЬКОСТІ ПОЖЕЖ ТА ЇХ НАСЛІДКІВ НА ТЕРИТОРІЇ  МІСТА КРЕМЕНЧУК

193

148
156

102

180

134

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ряд 1

9

Прогнозування кількості пожеж у місті Кременчук на 

2023 рік

Рік, x Кількість

пожеж, y

x2 yx

1 193 1 193

2 148 4 296

3 156 9 468

4 102 16 408

5 180 25 900

15 779 55 2265

Рік, x Кількість

загиблих, y

x2 yx

1 12 1 12

2 7 4 14

3 8 9 24

4 5 16 20

5 11 25 55

15 33 55 128

Прогнозування кількості загиблих внаслідок пожеж 

міста Кременчук на 2023 рік

 

10 АНАЛІЗ СТРУКТУРИ ТА ОСНОВНИХ ЗАВДАНЬ 

2 ДПРЗ ГУ ДСНС У ПОЛТАВСЬКІЙ ОБЛАСТІ

Організаційна структура 2 ДПРЗ складається з 8 управлінських підрозділів та основних підрозділів, а 

саме:

 14 державна пожежно-рятувальна частина із дислокацією у місті Кременчук;

 15 державна пожежно-рятувальна частина із дислокацією у місті Кременчук;

 16 державна пожежно-рятувальна частина із дислокацією у місті Кременчук;

 17 державна пожежно-рятувальна частина із дислокацією у місті Горішні Плавні;

 6 державний пожежно-рятувальний пост із дислокацією у місті Глобине;

 7 державний пожежно-рятувальний пост із дислокацією у селищі міського типу Козельщина.

Діаграма розподілу штатної чисельності начальницького

складу державних пожежно-рятувальних частин, які

дислокують у місті Кременчук

Діаграма розподілу пожежних автомобілів серед

державних пожежно-рятувальних частин, які

дислокують у місті Кременчук

 



 

№ 

п/п
Безводна дільниця Спосіб доставки води Відстань до вододжерела Місце розташування вододжерела Наявність інструкції про гасіння

район виїзду 14 ДПРЧ

1. с. Лашки підвіз 3 км. р. с. Кагамлик Мається

2. с. Мала Кохнівка підвіз 3 км. р. с. Кагамлик Мається

3. Квартал 304 підвіз 300 м. р. с. Кагамлик Мається

район виїзду 15 ДПРЧ

4.
район Підгора 

(вул. Чечелівська, проїзд. Заводський)
підвіз 1 км.

вул. Соломії Крушельницької 135А, 133А, 125

вул. Заводська 107,113

вул. Пілотів 33 навпроти ЗОШ № 7

Мається

5.

район Карантин 

(вул. Чорноморська, пров. Бородинський, Паторжинського, 

Вагонобудівний, вул. Різдвяна, Острозького, пров. Лисенка, 

Одеський)

підвіз 1 км.
вул. Гайдамацька 46, 46А

вул. В. Стуса 37, 47, 55А
Мається

6.

район Дзигарівка

(вул. Насосна, Виноградна, Франко, Революціонерів, пров. 

Насосний, Березовий, Дружби, Яблуневий, Старицького, 

Докучаєва)

підвіз 1 км. вул. Республіканська 6, 14, 16 Мається

район виїзду 16 ДПРЧ

7. 2-й Занасип підвіз 1 км.
вул. Кохнівська 

вул. К. Карого
Мається

8. 3-й Занасип підвіз 1 км. вул. Мічуріна Мається

9. район Ревівка підвіз 2 км.

вул. Пугачова

вул. Кооперативна

вул. Юрія Кондратюка

вул. Гійома Боплана 

Мається

10. район Щемилівка підвіз 1.5 км.

вул. 8 Березня

вул. Небесної Сотні

вул. Сумська

вул. Горького

Мається

Перелік безводних дільниць
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14 ДПРЧ

16 ДПРЧ

15 ДПРЧ

Представлено схему розташування та область виїзду цих ДПРЧ, з

урахуванням радіусу виїзду 3 км.

 



 

13 АНАЛІЗ ОСОБЛИВОСТЕЙ РОЗВИТКУ МІСТА КРЕМЕНЧУК  ДОЗВОЛИВ ВИЯВИТИ 

НАСТУПНІ ПРОБЛЕМНІ ПИТАННЯ, ЩО ПІДЛЯГАЮТЬ ВИРІШЕННЮ:

1) Існує необхідність підвищення ефективності раннього виявлення джерел небезпек, які можуть

виникати на території міста Кременчук.

2) Існує необхідність підвищення ефективності попередження та ліквідації надзвичайних ситуацій, які

можуть виникати на території міста Кременчук Полтавської області, а також мінімізації її наслідків.

3) Складності в роботі пожежних підрозділів пов'язані з тим, що в пожежно-рятувальних підрозділах м.

Кременчука недостатня кількість основної та спеціальної техніки для гасіння пожеж і рятування людей.

4) Складності в роботі пожежних підрозділів із за великої відстані до місця розташування вододжерел

та несправності протипожежного водопостачання.

5) Недостатня обізнаність населення про пожежі та шляхи їх попередження.

 

 

Схема класичного контуру управління, щодо реалізації функцій моніторингу, попередження та ліквідації

надзвичайних ситуацій різного походження на території міста Кременчук Полтавської області

 

 



 

1. З метою створення ефективної системи моніторингу надзвичайних ситуацій різного характеру

пропонується винести на розгляд органам місцевого самоврядування пропозицію щодо об’єднання в

єдину систему функціонуючих окремо на об’єктах різної форми власності та у житлових будинках

систем відео спостереження, автоматизованих систем раннього виявлення виникнення пожеж та систем

протипожежного захисту.

2. З метою скорочення часу руху пожежних та аварійно-рятувальних автомобілів до місця

надзвичайної ситуації на головних автошляхах міста Кременчук розмістити систему відео спостережень

та управління транспортними потоками з метою створення «коридорів» для вільного просування

спеціальних автомобілів до місця надзвичайної ситуації. Крім того, система відео спостереження

дозволить: по-перше, виявляти місця заторів на автошляхах з метою перепланування шляху руху

спеціальної автомобільної техніки; по-друге, виявляти порушників, які створюють перешкоди для

просування спеціальних автомобілів до місця надзвичайної ситуації.

15 6) РОЗРОБЛЕНО НОВІ УПРАВЛІНСЬКІ РІШЕННЯ ЩОДО ПІДВИЩЕННЯ РІВНЯ 

ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ МІСТА КРЕМЕНЧУК
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3. З метою скорочення часу руху пожежних та аварійно-рятувальних автомобілів до місця

надзвичайної ситуації на головних автошляхах міста Кременчук розмістити систему відео

спостережень та управління транспортними потоками з метою створення «коридорів» для вільного

просування спеціальних автомобілів до місця надзвичайної ситуації. Крім того, система відео

спостереження дозволить: по-перше, виявляти місця заторів на автошляхах з метою перепланування

шляху руху спеціальної автомобільної техніки; по-друге, виявляти порушників, які створюють

перешкоди для просування спеціальних автомобілів до місця надзвичайної ситуації.

4. Покладення на органи місцевого самоврядування повноважень із забезпечення пожежної безпеки

населених пунктів і територій та посилення відповідальності керівників суб'єктів господарювання за

порушення вимог щодо пожежної та техногенної безпеки шляхом запровадження дієвих

адміністративних санкцій. Продовжувати проведення робіт щодо покращення стану протипожежного

водопостачання відповідно до вимог наказу МВС України № 696 від 15 червня 2015 року ― Про

затвердження інструкії про порядок утримання, обліку та перевірки технічного стану джерел

завнішнього протипожежного водопостачання‖.
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6. Забезпечення розвитку та удосконалення матеріально-технічної бази пожежно-

рятувальних підрозділів з охорони міста Кременчука. (В результаті придбання пожежно-

технічного та аварійно-рятувального обладнання будуть розширені можливості більш

ефективно виконувати оперативні дії пов’язані з ліквідацією надзвичайних ситуацій, не

стандартних побутових подій та іншого.)

7. Технічне переоснащення сучасною пожежно-рятувальною технікою пожежно-рятувальних

підрозділів з охорони міста Кременчука.(В результаті придбання пожежної автодрабини

пожежно-рятувальні підрозділи зможуть більш оперативно та ефективно виконувати

завдання по рятуванню людей з багатоповерхових будівель та зокрема з будівель підвищеної

поверховості в разі виникнення надзвичайних ситуацій (подій) в тому числі пожеж.)

8. Потрібно проводити значну профілактичну роботу по недопущенню виникнення пожеж та 

запобіганню травмування та загибелі людей

 


